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Objetivo 

Dotar o Sistema Conselho de Odontologia de 

um conjunto de funcionalidades / ferramentas 

que possibilite que os Cirurgiões Dentistas (PF) 

possam efetuar a prescrição eletrônica de 

receitas, atestados e pedidos de exame. 



1. É exclusivo para Pessoa FÍSICA.  

2. O certificado é validado pelo ITI – Instituto de Tecnologia da 

Informação – https://antigo.iti.gov.br . 

3. A situação do profissional é validada pelo CFO (isso acontece 

internamente, on-line, entre o ITI e o CFO, 24 horas por dia). 

4. A complexidade técnica é a menor possível, para permitir 

agilidade e evitar processos licitatórios complexos. 

5. Os formulários padrão (modelos) estão cadastrados junto ao ITI e 

disponibilizados no site do CFO. 

6. Utilizamos preferencialmente (mas não exclusivamente) 

certificado digital do tipo A3, que é em nuvem. 

 

Premissas do projeto 

https://antigo.iti.gov.br/
https://antigo.iti.gov.br/
https://antigo.iti.gov.br/


Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

1. O Cirurgião Dentista(CD) adquire um Certificado 

junto a uma das 17 Empresas certificadoras. 
 

• Apenas PF . 

• Essa aquisição é por conta do profissional. 

• Se ele já tiver um certificado digital não necessita de 

outro. 

• No site do CFO existe uma sugestão de empresa, mas 

pode ser qualquer outra empresa. 
 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

2. O CD baixa para o seu computador os 

formulários padrão. 
 

• Os formulários são obtidos no site do CFO 

(https://prescricaoeletronica.cfo.org.br/)  

• A página do site explica como funciona. 

• A página do site possibilita o download dos 

formulários padrão. 

• Apenas os formulários padrão cadastrados no 

site do CFO serão aceitos pois só eles foram 

validados junto ao ITI.  
 

https://prescricaoeletronica.cfo.org.br/
https://prescricaoeletronica.cfo.org.br/


Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

3. O CD gera os pedidos de exame / receitas. 
 

• O CD seleciona o formulários que será utilizado. 
• Foi previamente baixado do site do CFO. 

• O CD abre o seu acrobat READER. 
• Ele é gratuito e pode ser obtido no site 
• https://get.adobe.com/br/reader/  

• Escolha a opção ADOBE ACROBAT READER DC  

https://get.adobe.com/br/reader/
https://get.adobe.com/br/reader/
https://get.adobe.com/br/reader/


Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

3. O CD gera os pedidos de exame (continuação). 

 

• Torne o READER o seu software padrão para 

leitura de PDF. 

• O CD abre o formulário padrão. 

• O CF preenche os campos. 
• OBS: Não há integração do formulário baixado no site 

do CFO com o sistema que o profissional utiliza no 

próprio consultório. Será necessário digitar os dados 
no formulário. 

 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

3. O CD gera os pedidos de exame (continuação). 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

4. O CD assina a prescrição eletrônica. 
 

• O CD abre o formulário usando o Adobe Reader. 

• O CD preenche os dados no formulário aberto. 

• O CD clica na opção para assinar digitalmente. 
• OBS: Depois de assinar digitalmente, não será mais possível 

alterar o documento. 
• O certificado digital deverá ter sido previamente instalado 

no computador do CD. 

• A empresa que realizou a venda do certificado digital 

auxilia o CD na instalação do mesmo. 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

4. O CD assina a prescrição eletrônica (continuação). 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

4. O CD assina a prescrição eletrônica (continuação). 
 

• O CD salva o documento. 
• Salvar com um nome diferente do modelo. 

• Um arquivo PDF, assinado digitalmente, é criado. 

• Esse arquivo será salvo no computador do CD. 

• É esse arquivo que será enviado para o interessado. 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

5. O CD envia o arquivo PDF para o paciente 

ou farmácia. 
 

• A prescrição pode ser enviada por e-mail, SMS 

ou whatsApp. 

• A prescrição poderá também ser impressa, muito 

embora não faça muito sentido. 
 



Fluxo dos acontecimentos - Gerar 

6. O paciente recebe a prescrição eletrônica  
 

• O envio pode ter sido por e-mail, whatsapp, etc. 

• Isso é um arquivo em formato PDF. 

• O paciente só precisa do Adobe Acrobat 

Reader – Gratuito e universal – para ler. 

• O paciente decide o que fazer com a prescrição 

digital recebida. 
• Pode imprimir. 

• Pode repassar. 
 



7. O paciente envia a prescrição eletrônica  

 

8. O Fornecedor de Remédios / Exames / Serviços 

recebe a prescrição. 
 

• Ele só precisa do Adobe Acrobat Reader para ler. 

• Ele não precisa de cadastro junto ao ITI. 
 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 



9. O Fornecedor valida a prescrição. 
 

• Acessa o site do ITI  para validar o documento PDF  

• https://assinaturadigital.iti.gov.br 

• Pode acessar também via site do CFO. 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 

https://assinaturadigital.iti.gov.br/
https://assinaturadigital.iti.gov.br/
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9. O Fornecedor valida a prescrição (continuação). 

• Envia o documento PDF conforme o tipo. 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 



9. O Fornecedor valida a prescrição (continuação). 

 

• Pode fazer isso por perfil de usuário. 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 



9. O Fornecedor valida a prescrição (continuação). 

 

• Vá na opção ESCOLHER ARQUIVOS. 

• OBS: Não trabalhamos com QR Code 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 



9. O Fornecedor valida a prescrição (continuação). 

 

• Selecione o arquivo que foi enviado e ENVIE. 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 



9. O Fornecedor valida a prescrição (continuação). 

 

• O site do ITI responderá automaticamente 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 



9. O Fornecedor valida a prescrição (continuação). 

 

• O site recebe o documento PDF. 

• O ITI valida o certificado digital. Se for válido, chama 

o site do CFO para validar a inscrição. 

• O site do CFO valida a inscrição. Se encontrar o 

inscrito e ele estiver ativo, o documento será 

validado. 
 

Fluxo dos acontecimentos - Validar 


