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Segmentacao de amostra e perfil dos entrevistados
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Ultima visita ao dentista
TRATAM E[\ITOS REALIZADOS NO
68% da amostra declara ter ido a um ’P Quando foi a ultima vez que vocé visitou o dentista? ULTIMO ANO
consultoério odontoldgico nos ¢ 20% Limpera ou higiene ora
ultimos 12 meses, mesmo que apenas i °
para uma visita. ULTIMA V_!SITA AO DENTISTA, - 39% Obturac@es ou restauractes
SEGMENTAGCAO SOCIODEMOGRAFICA 20% Extracoes dentérias
(]
1% Conforme pode ser visto no 18% uma consulta/ysta e

nenhum outro tratamento
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incompleto incomplete  incompleto minimo N 'l . | 6/6 infecgc")es gengivais
Genero Nivelde instrucéo Rendmentoidomersa .o ultimo ang, gntre aque e's que 59 [ Cirurgia de implante
disseram ter visitado o dentista, a 90 | Trtamento orodenico com
Nos i ; | higiene bucal foi o tratamento 0 | onhadores ransparentes
u ti t t trat ; -
0s UItImos 3 meses ou atuaimente em trata Mais de um ano mais realizado, envolvendo quase 1% harmonizagdo orofacial
® Nos Ultimos 12 meses (menos de um ano) ® Nos Ultimo 12 meses (menos de um ano) 3 em cada 4 pacientes adultos. 0% Outros
Nos Gltimos anos Base: pessoas que foram ao dentista no
. ultimo ano (2.039 respondentes)
B Nunca fui ao dentista ULTIMA VISITA AO DENTISTA
o ~ POR REGIAO
N&o sei, ndo me lembro
Nao sdo observadas diferencas significativas em relagao a
o35 I 7 m o P BifY médiaao considerar o fator geografico, com exce¢do do norte
do pais, que registra uma taxa de acesso inferior (60%).
CENTRO OESTE ~ NORDESTE NORTE SAO PAULO SUDESTE

Base: amostra total (3.004 respondentes)
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Tipos de consultorios odontologicos visitados

’P Em quais tipos de consultérios odontologicos vocé recebeu tratamento nos ultimos anos?
[
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TIPOS DE CONSULTORIOS

- ! O acesso ao servico
ODONTOLOGICOS VISITADOS ACESSO AO SERVIGO PUBLICO §

publico de atendimento
38% odontoldgico é feito

39%
35% . .
, . rincipalmente por
Consultorio particular _ 74% 30 P P ’p . .
. pessoas com niveis mais
2451 %% 24% 23% ] .
, o ] 195 baixos de educacao e
Servico publico - 23% > 8% ’ faixas de renda
J 13% )
11% i
: I Apesar do nivel geral de
Rede ou franquia 8%

satisfacdo dos pacientes
com o servigo publico
(valor mais baixo entre os
canais de acesso ao

Outro I 3% atendimento
Plano Odontolégico/Séguros odontoldgico), esse

Macro-regides Nivel de instrugao Rendimento liquido mensal
do nucleo familiar Servi(s‘o atende aum
grande segmento da

populacao no Brasil.
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Grande clinica ou hospital privado I 3%
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Sem instrucao ou
Médio completo ou
superior incompleto
Superior completo
Maisde 1a 4
salario minimo
Maisde 5a 10
salario minimo

fundamental incompleto
ou médio incompleto

Fundamental completo

A nivel geografico, a Cidade de Sao Paulo tem um peso maior que a média na escolha de de redes ou
franquias (11%); o norte do pais, na escolha de consultdrios particulares (85%); o sul do pais, na
escolha do servigo publico (30%).

Base: pessoas que foram ao dentista no ultimo ano (2.039 respondentes)
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Gastos com atendimento odontologico

’P Quanto vocé gastou no total com seu tratamento odontologico pessoal nos ultimos 12 meses?
[ ]

Quase 1 em cada 3 pacientes tem uma apélice de seguro/convénio direto que cobre o custo do
tratamento odontoldgico. O peso dos pacientes que usam uma apdlice de seguro aumenta
significativamente para redes e franquias e para o canal de grandes clinicas ou hospitais privados.
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Base: pessoas que foram ao dentista no ultimo ano (2.039 respondentes)
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