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AO JUIZO DA __ VARA FEDERAL DA SECAO JUDICIARIA DO DISTRITO FEDERAL

O CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA - CFO, autarquia federal criada pela Lei n. 4.324/1964, inscrita
no CNPJ sob o n. 61.919.643/0001-28, com sede situada no SHIN CA 7 — Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP 71.503-507,

e-mail: cfo@cfo.org.br / site: www.cfo.org.br, neste ato representado por seu Presidente JULIANO DO VALE, brasileiro,

casado, cirurgido-dentista, CRO/TO n. 539, CPF n. 451.715.301-06, com mesmo endereco de e-mail, vem, por seus

procuradores subscritores, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia, propor a presente

ACAO SOB O PROCEDIMENTO COMUM

com pedido de tutela de urgéncia

em face do CENTRO DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE TERESINA — CET - FRANCISCO ALVES DE ARAUJO
LTDA (NOME DE FANTASIA: FACULDADE CET), pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob o n.
02.565.348/0001-51, com sede na Rua Rio Grande do Norte, n. 790, Piraja, Teresina/Pl, CEP 64.003-420, e da UNIAO
(MINISTERIO DA EDUCAGCAO), pessoa juridica de direito publico, com representacéo judicial no Setor de Autarquias
Sul, Quadra 03, Lote 5/6, Ed. Multi Brasil Corporate, Brasilia — DF, CEP 70.070-030, pelos seguintes fundamentos de

fato e de direito

Termos em que, pede deferimento.

19 de julho de 2023.

MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN

OAB/DF 32.305
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AO JUIZO DA ___ VARA FEDERAL DA SECAO JUDICIARIA
DO DISTRITO FEDERAL

O CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA - CFO, autarquia
federal criada pela Lei n. 4.324/1964, inscrita no CNPJ sob o n. 61.919.643/0001-
28, com sede situada no SHIN CA 7 — Lote 2, Bloco B, Lago Norte, CEP 71.503-

507, e-mail: cfo@cfo.org.br / site: www.cfo.org.br, neste ato representado por seu

Presidente JULIANO DO VALE, brasileiro, casado, cirurgiao-dentista, CRO/TO
n. 539, CPF n. 451.715.301-06, com mesmo endereco de e-mail, vem, por seus
procuradores subscritores, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia,

propor a presente

ACAO SOB O PROCEDIMENTO COMUM

com pedido de tutela de urgéncia

em face do CENTRO DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE TERESINA -
CET - FRANCISCO ALVES DE ARAUJO LTDA (NOME DE FANTASIA:
FACULDADE CET), pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob o
n. 02.565.348/0001-51, com sede na Rua Rio Grande do Norte, n. 790, Piraja,
Teresina/PI, CEP 64.003-420, e da UNIAO (MINISTERIO DA EDUCACAO),
pessoa juridica de direito publico, com representacao judicial no Setor de
Autarquias Sul, Quadra 03, Lote 5/6, Ed. Multi Brasil Corporate, Brasilia — DF,

CEP 70.070-030, pelos seguintes fundamentos de fato e de direito
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1. DOS FATOS
O ajuizamento desta acdo decorre da oferta de curso pela instituicao de
ensino superior FACULDADE CET, no “sistema presencial modulado de
ensino”.
Conforme descrito pela aludida Faculdade em publicagdes em redes

sociais, no sistema “modulado” o discente “estuda uma semana por més e

conclui 0 curso em 5 anos”. Confira-se, por oportuno, a publicagdo realizada

pela instituicao de ensino®:

ODONTOLOGIA

A area de saude vai ganhar um excelente
profissional: Vocé!

Inscrigdes: 11/Julho /\

Prova: 20/Agosto

Curso inovador oferecido pelo \
Sistema Presencial

Modulado de Ensino

Voceé estuda uma

semana por meés e

conclui o curso
em 5 anos

"\(['D‘DE

INSCREVA-SE

Faculdade CET >

www.cet.edu.br

! https://www.facebook.com/photo/?fbid=770832401712306& set=a.527886742673541
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Em outras publicagdes, como demonstra video ora anexado, a
FACULDADE CET esclarece que no sistema modulado de ensino o discente
estuda apenas de quinta-feira a domingo. Ainda, em descricdo no seu site

oficial, a faculdade traz outras descri¢des sobre tal modelo de ensino:

O Sistema Modulado de Ensino esta pronto para o mundo do trabalho
e todas as suas exigéncias atuais, onde o aluno é protagonista do seu
conhecimento e detentor do seu futuro. Um dos grandes diferenciais
da Faculdade CET é o Sistema Modulado de Ensino, um sistema
pioneiro em todo o Brasil, onde o aluno tem a oportunidade de se

matricular em qualquer més do ano. Esse método inovador, aprovada
pelo MEC, otimiza o tempo do aluno, que nao precisa esperar o fim

do semestre para iniciar seu curso, apenas a Faculdade CET, no Brasil,
estd autorizada a funcionar com essa proposta pedagdgica, pois o

MEC ja o validou, com excelente pontuacao.

Em resumo, no sistema modulado de ensino: o aluno estuda apenas uma
semana por més e conclui o curso nos mesmos 5 (cinco) anos exigidos daqueles
sujeitos aos métodos regulares de ensino, os quais estudam de 5 a 6 dias por
semana; o estudo no “sistema modulado” se d4 apenas de quinta-feira a
domingo; e o aluno tem a oportunidade de se matricular em qualquer meés do
ano.

Esse método, s.m.j, tem sido utilizado pela Faculdade CET em cursos de
graduacgao em Odontologia, Direito, Enfermagem, Farmacia e Biomedicina e no
curso tecnolodgico de Pilotagem de Aeronaves.

Ademais, na divulgacdo do curso de Odontologia sao descumpridas
diversas normas do Ministério da Educagao e legais, a exemplo da exigéncia de
divulgacdo da matriz curricular e do corpo docente (com sua qualifica¢do).

Por fim, a duracao do curso é definida em semestre, e ndao em horas,
como determina o Ministério da Educacdo e, ainda, ausente infraestrutura
necessaria para o desenvolvimento do curso, sujeitando o discente a “venda

casada” de obter equipamentos para sua formacao.
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Eis o breve relato dos fatos.

2. DA LEGITIMIDADE
A legitimidade ativa do Conselho Federal de Odontologia ¢ inegavel.

Assim dispde o artigo 2° da Lei n. 4.324/1964:

Art. 2° O Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Odontologia
ora instituidos constituem em seu conjunto uma autarquia, sendo
cada um déles dotado de personalidade juridica de direito publico,
com autonomia administrativa e financeira, e tém por finalidade a
supervisao da ética profissional em tdéda a Republica, cabendo-lhes

zelar e trabalhar pelo perfeito desempenho ético da odontologia e
pelo prestigio e bom conceito da profissdo e dos que a exercem

legalmente.

Ainda nessa linha, o paragrafo tnico do artigo 1° do Decreto n.

68.704/1971 estabelece caber “aos Conselhos Federal e Regionais, ainda, como

orgaos de selecao, a disciplina e a fiscalizacdo da Odontologia em todo o Pais,

a defesa do livre exercicio da profissao, bem como o julgamento das infragdes a
Lei e a Etica”.

Compete ao Conselho Federal de Odontologia, por conseguinte,
supervisionar o exercicio da Odontologia em todo o pais, o que inclui, por
decorréncia légica, acompanhar o processo de formagao dos profissionais, a fim
de preservar o desempenho eficaz da profissao.

A legitimidade passiva da FACULDADE CET e da UNTAO é igualmente
inquestionavel. Aquela é legitima por oferecer curso em completo descompasso
com a legislacao de regéncia; esta, por sua vez, € legitima porque seu orgao,
Ministério da Educagdo, autoriza e, inclusive, como informado pela
FACULDADE CET, vem, supostamente, validando o método de formagao.

Restam claras, portanto, a legitimidade ativa e passiva dos envolvidos na

presente acao.
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3. DA COMPETENCIA
Na forma do § 2° do artigo 109 da Constituigao Federal, “As causas
intentadas contra a Unido poderao ser aforadas na secdo judiciaria em que for
domiciliado o autor, naquela onde houver ocorrido o ato ou fato que deu
origem a demanda ou onde esteja situada a coisa, ou, ainda, no Distrito
Federal”.
In casu, considerando a integracao da Uniao no polo passivo, afigura-se

competente a Secao Judiciaria do Distrito Federal.

4. DO DIREITO
a. Daineficacia do processo de fiscalizacdo do Ministério da
Educacdo. Reconhecimento pelo Tribunal de Contas da

Unido

Antes de ingressar propriamente na situacdo de fato que ensejou o
ajuizamento do presente feito, cabe fazer apontamentos sobre o Acéordao TCU
n. 658/2023.

Esse acdrdado foi prolatado em auditoria operacional instaurada com o
intuito de avaliar os processos de regulacdo, supervisao e avaliagdo dos cursos
superiores de graduagao ofertados no Brasil.

Conforme divulgado em publicac¢do no site oficial do TCU, “O Tribunal

constatou que a metodologia de avaliacdo feita pelo MEC ndo permite medir

a qualidade da formacdo dos estudantes. Além disso, ndo existe politica

publica especifica e estruturada para a educacio como um todo, tanto a

modalidade presencial quanto a distancia. O trabalho também apontou

inconsisténcia dos processos de regulacdo e supervisao dos cursos”. (grifos nao

originais)
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Essas constatagdes foram melhor explicitadas no Acérdao TCU n.

658/2023, do qual transcrevemos estes relevantes trechos:

PAGINA 22 DO ACORDAO:

O modelo regulatério atual resulta em processos de baixa eficiéncia,
nao s6 do ponto de vista da razoabilidade dos prazos, como também
da qualidade dos insumos do processo decisério em fungdo do
acumulo de processos. Como consequéncia, a regulacio e a avaliagdo
se afastam de um de seus objetivos principais, que é induzir a
qualidade do ensino superior.

Embora tenham sido verificadas a¢des por parte do MEC com vistas a
racionalizagdo dos fluxos operacionais relacionados aos processos
regulatorios, devido a grande expansao do ensino superior, com o
crescimento do numero de IES, de cursos e de matriculas, os prazos
em processos criticos tém sido comprometidos, em especial nos
processos de autorizagao dos cursos superiores de graduacao.

Além disso, as mudangas promovidas nas normas tém, em grande
medida, sido direcionadas prioritariamente para o controle do estoque
de processos, no entanto, sem a adequada avaliagio das
consequéncias dessas mudangas para os objetivos da regulagao e da
avaliacdo, aumentando o risco de que esses objetivos nao sejam
alcancados

(grifos ndo originais)

Sobre a qualidade da fiscalizacao exercida pelo Ministério da Educacao,
cabe transcrever os seguintes apontamentos da area técnica do TCU, adotados

pelo Relator:

PAGINA 36 DO ACORDAO:

Devido a falta de capacidade operacional do MEC e do Inep para o
exercicio pleno de suas atribui¢des legais/infralegais em relagao aos
processos de regulagdo, supervisdao e avaliagdo, devido a
incompatibilidade entre essa capacidade operacional, o modelo de
avaliacdo instituido e a expansao atual da educacao superior no Brasil,
devido a forma como os procedimentos relacionados a estes processos
foram definidos, e devido a auséncia de uma politica publica de
educacdo superior abrangente, com defini¢do clara do problema a ser
atacado e dos objetivos a serem atingidos, identificou-se que os
critérios e procedimentos atualmente instituidos para a avaliagdo dos
cursos superiores de graduagdo, em especial na modalidade a
distancia, ndo sdo capazes de refletir a qualidade da formagao dos

6
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estudantes, ndo contribuindo, assim, para que se atinjam os objetivos
constitucionais/legais para a avaliagdo do ensino superior, nem para
que se aumente a efetividade dessa politica publica, em especial no
que diz respeito a melhoria da qualidade do ensino superior e a
orientagdo da expansao da oferta.

(grifou-se)

O Relator, Excelentissimo Senhor Ministro WALTON ALENCAR
RODRIGUES, igualmente apontou as deficiéncias da regulagdao da educagao

superior pelo Ministério da Educagao:

PAGINAS 75 E 77 DO ACORDAO

Na pratica, o modelo regulatério adotado pelo MEC possui baixa
eficiéncia, com elevado prejuizo ao tempo de duracdo e a qualidade
das informagdes produzida durante o fluxo do processo de regulagao
e avalia¢do das institui¢des de ensino superior.

Isso porque esse modelo de regulacdo foi elaborado para um sistema
de ensino superior de magnitude inferior a existente nos dias de hoje,
o que deve a se agravar no futuro com a tendéncia do crescimento da
modalidade de ensino a distancia no pais, sem perspectiva de que a
capacidade de regulacdo do MEC e Inep consiga acompanhar essa
demanda.

()

Nesse sentido, as avali¢des nao atestam de modo efetivo o padrao de
qualidade dos cursos, dificultando a adogdo de medidas para a
melhoria por parte das institui¢des avaliadas, baseadas em dados
fidedignos sobre o desempenho da educagao oferecida, sobretudo
para a modalidade a distancia, que ndo possui indicadores especificos
para esse formato de ensino.

Ressalte-se que as conclusoes adotadas no Acérdao TCU n. 658/2023 sao
similares aquelas a que chegou a Corte de Contas quando da realizagao de
auditoria em 2018, tendo a area técnica destacado que “As analises
empreendidas permitem concluir que o Conceito Preliminar de Curso (CPC)
nao reflete a qualidade/exceléncia dos cursos superiores de graduagao”

(Acordao TCU n. 1.175/2018 - pag. 12).
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Os destaques feitos acima sobre a fiscalizagao exercida pelo Ministério da
Educacgao sao necessarios para se evitar a conclusao de que a autorizagao do
curso por tal orgdo seja suficiente para afastar a intervengao dos demais
interessados e do Poder Judiciario.

Além disso, eventuais Conceitos Preliminares de Curso altos nao sdo
indicativos imunes a questionamentos, porquanto, como visto, tal metodologia
de avaliagdo nao tem representado fielmente a qualidade dos cursos de

graduacao.

b. Dalegislacdo pertinente
Prevé o artigo 22, inciso XXIV, da Constituigao Federal competir a Unidao
legislar sobre diretrizes e bases da educagao nacional. Com base nessa
autorizagao constitucional, foi editada a Lei n. 9.394/1996, cujo artigo 47

estabelece a duragao do ano letivo regular:

Art. 47. Na educacdo superior, 0 ano letivo regular, independente do
ano civil, tem, no minimo, duzentos dias de trabalho académico

efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando
houver.

Ainda sobre a duragao dos cursos de graduagao, foi editada a Resolugao
MEC/CNE/CES n. 02 de 18 de junho de 2007, que institui as cargas horarias
minimas para os cursos de graduacao, bacharelados, na modalidade presencial,
indicados no quadro anexo a norma.

No aludido quadro foi estabelecida a carga horaria de 4.000 (quatro mil)
horas para a graduagao em Odontologia. Além disso, a luz do item “d” do
inciso III do artigo 2° da Resolucdo, aos cursos com carga hordria entre 3.600 e

4.000h ha um limite minimo para integralizacao de 5 (cinco) anos.
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Assim, a graduagao em Odontologia demanda a existéncia de, no
minimo, 200 (duzentos) anos letivos; 4.000h de carga hordria total; e a carga

horéria devera ser cumprida em, no minimo, 5 anos.

¢. Do sistema modulado de ensino adotado pela Faculdade
CET

Como relatado, no sistema modulado de ensino: o aluno estuda apenas
uma semana por meés e conclui o curso nos mesmos 5 (cinco) anos exigidos
daqueles sujeitos aos métodos regulares de ensino; o estudo se da apenas de
quinta-feira a domingo; e o aluno tem a oportunidade de se matricular em

qualquer més do ano.
A realizagao da graduagao no modelo proposto pela Faculdade CET
afigura-se totalmente incompativel com as normas que regulam os cursos

superiores, como sera exposto a seguir.

i. Estudo apenas uma semana por més e de quinta-
feira a domingo

A proposta “inovadora” — da qual a institui¢ao de ensino seria a tinica
autorizada no pais — ndo permite ao aluno integralizar a carga hordria minima
exigida para a graduagao em Odontologia ou os dias letivos.

Com efeito, na hipotese de o discente estudar apenas uma semana por
meés, o resultado sera de 260 (duzentos e sessenta) semanas durante o periodo
de 5 (cinco) anos. Considerando, porém, a existéncia de recessos no meio e no
final desses anos, a consequéncia sera um ntimero ainda menor.

Ainda que considerado o nimero de 260 semanas, ou seja, sem que 0O

discente tenha direito a recesso, ainda assim serd humanamente impossivel
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concluir a carga horaria de 4.000 horas e os 200 (duzentos) anos letivos exigidos
pelo artigo 47 da Lei n. 9.394/1996.

Na hipétese de as aulas se entenderem por toda a semana, serao apenas 7
(sete) dias letivos por més, o que resultara em um total de 84 (oitenta e quatro)
dias letivos. Caso a simulagao leve em consideracdo o afirmado em divulgacgao
pela instituigao de ensino, no sentido de que as aulas ocorrem apenas de quinta-
feira a domingo, o resultado sera de apenas 48 (quarenta e oito) dias letivos
(frise-se: se nao houver qualquer recesso).

No que concerne a carga horaria, caso o estudante compareca apenas de
quinta-feira a domingo, tera tao somente 240 (duzentos e quarenta) dias para
cumprir a carga horéria de 4.000 horas. Ou seja, em cada um desses dias ele
precisara estudar pouco mais de 16 horas.

Ainda, como bem pontuado pelas Doutoras Maria Celeste Morita e Vania
Regina Camargo Fontanella, membros da Comissao de Educagao do Conselho
Federal de Odontologia, em parecer que segue em anexo, tal forma de estudo
viola, ainda, as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduagao em
Odontologia, tracadas pela Resolu¢ado MEC/CNE/CES n. 3 de 21 de junho de
2021.

Os artigos 20 e 28 dessa Resolugao apregoam que:

Art. 20 O curso de graduagao em Odontologia devera destinar pelo
menos a metade da sua carga horaria total as atividades praticas,
incluindo as areas basicas e as atividades clinicas de assisténcia
odontolégica, dedicando a estas tltimas pelo menos 40% (quarenta
por cento) da carga hordria total do curso, excluindo a carga horaria
do Estagio Curricular.

Art. 28 A carga hordria do estagio curricular deve corresponder a 20%
(vinte por cento) da carga horaria total do curso, e ndo se confundira
com a carga horaria das atividades praticas, exigida para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades clinicas especificas
de cada componente curricular, mesmo que esta envolva o
atendimento de pacientes.
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Em outros termos: 2.000 horas da carga horaria devem ser dedicadas a
atividades praticas e outras 800 horas devem ser destinadas a atividades de
estagio.

Considerando que ao ter aulas apenas 4 vezes por més os alunos terao
uma reducdo de quase 80% da carga hordria do curso, a consequéncia serd a
completa impossibilidade de cumprir as 2.800 horas de atividades praticas e de
estagio, entregando-se a sociedade um cirurgido-dentista com pouca ou
nenhuma experiéncia pratica.

Cabe pontuar que na divulgacdo da instituigdo de ensino ndao ha
qualquer referéncia a um ensino hibrido. Em outras palavras, ndao ha o ensino

presencial e a distancia. Alids, sequer seria possivel tal formato. A uma diante

da impossibilidade de a formagao em Odontologia se da em formato virtual; e a
duas por auséncia de autorizagao legal e do Ministério da Educagao para tanto,

porquanto a chancela do MEC foi dada para curso na modalidade presencial:
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Chama a atengao, ainda, o fato de a Faculdade CET divulgar que as aulas
ocorrerao de quinta-feira a domingo, a despeito de ndo funcionar em alguns
desses dias, como informado em seu site oficial?.

Ao que tudo indica, esse enganoso “sistema modulado” constitui ou uma
tentativa de disfarcar um curso EaD na Odontologia, ou uma absurda medida
para reduzir custos, sob o argumento de que isso contribuiria para tornar o

aluno o “protagonista do processo”.

ii. Possibilidade de matricula em qualquer més do
ano

E curioso vislumbrar isso. Em uma turma, por exemplo, de 30 alunos,
imagine-se a seguinte situacao: 3 deles se matricularam em janeiro de 2023;
outros 5 se matricularam em fevereiro; 4 em margo; 6 em abril; 7 em maio; e 5
em junho.

A questao é: como o docente nesse caso transmitird o conteudo a
individuos que iniciaram a graduagao em meses diferentes? Logicamente, em se
tratando de curso totalmente EaD, é perfeitamente possivel conceber a
matricula em qualquer més do ano. Alids, as institui¢cdes de ensino que ofertam
cursos EaD sequer precisam fazer esse destaque em seu site ou qualificar isso
como “pioneiro”.

Num curso que se propde ser presencial, no entanto, é um absurdo
adotar matriculas em qualquer més do ano. Certamente, a instituicao de ensino
nao abrird uma turma a cada més, a fim de que docentes transmitam
novamente os contetdos a cada novo ingresso no curso.

A consequéncia, portanto, serd a reunidao de discentes com tempo de

estudo diferente, gerando incongruéncias no aprendizado, porquanto parte

2 https://faculdade.cet.edu.br/#ouvidoria
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deles estara em um estagio ja avancado, ao passo que outros ainda estardo
aprendendo conceitos fundamentais.

E é ainda mais irracional tal modelo se considerar que a Faculdade CET
possui alunos nos sistemas “semestral” e “modulado”. Isto é: alguns
ingressando no inicio de cada semestre e muitos outros ingressando a cada més.

A existéncia de periodo de matricula ndo é tao somente um capricho,
uma pratica vetusta com o propdsito de dificultar o acesso ao ensino superior,
mas sim uma providéncia que decorre da necessidade de uma melhor formagao
do aluno.

Sem sombra de duvidas que as institui¢des de ensino teriam interesse em
admitir novos alunos em qualquer més, pois aumentariam seus ganhos;
contudo, isso exigiria a formac¢ao de uma nova turma a cada grupo de novos
alunos, demandando também a contratacdo de novos professores ou a

submissao dos atuais a cargas de trabalho exaustivas.

d. Da auséncia de divulgacao dos componentes curriculares
e da qualificacdo e identificacdo do corpo docente

Eis a redacao do artigo 47 da Lei n. 9.394/1996:

Art. 47. Na educacdo superior, o ano letivo regular, independente do
ano civil, tem, no minimo, duzentos dias de trabalho académico
efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando
houver.

§ 12 As instituigdes informarao aos interessados, antes de cada periodo
letivo, os programas dos cursos e demais componentes curriculares,
sua duragdo, requisitos, qualificacdo dos professores, recursos
disponiveis e critérios de avaliacdo, obrigando-se a cumprir as
respectivas condigdes, e a publicacdo deve ser feita, sendo as 3 (trés)
primeiras formas concomitantemente:

I - em péagina especifica na internet no sitio eletronico oficial da
institui¢do de ensino superior, obedecido o seguinte:

a) toda publicacdo a que se refere esta Lei deve ter como titulo “Grade

e Corpo Docente”

()
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IV - deve ser atualizada semestralmente ou anualmente, de acordo
com a duragao das disciplinas de cada curso oferecido, observando o
seguinte:

()

¢) caso haja mudanga na grade do curso ou no corpo docente até o
inicio das aulas, os alunos devem ser comunicados sobre as alterac¢des;
V - deve conter as seguintes informagdes:

()

b) a lista das disciplinas que compdem a grade curricular de cada
curso e as respectivas cargas horarias;

c) a identificagdo dos docentes que ministrardao as aulas em cada
curso, as disciplinas que efetivamente ministrara naquele curso ou
cursos, sua titulagdo, abrangendo a qualificagdo profissional do
docente e o tempo de casa do docente, de forma total, continua ou
intermitente.

Da leitura das disposi¢des acima transcritas conclui-se facilmente que a
divulgacdo dos cursos de graduacdo reclama a exibicao da grade curricular,
bem como dos docentes, com sua respectiva qualificagio e indicacdo das
matérias que ministrarao.

No entanto, no link supostamente dedicado a trazer a matriz curricular, a

Faculdade CET colaciona apenas a Portaria de autorizacdo do MEC:

14
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€ 5 C (@ faculdadecetedubr/cursojodontologia-36

Odontologia

. Coordenador Area
Arquivos Pesquisa Extensao Infraestrutura

Promocional: R$ 1.295,00

)
Duragio
DIARIO OFICIAL DA UNIAO 0 Area Ciéncias da Saide
Crgi Mot d s/ Scrtara d Reguli  Superis da EdcioSper .
. Tipo Bacharelado
PORTARIA SERES/MEC N 195, DE 5 DE JULHO DE 2023
SEMESTRAL ou
ASECRETARIA DE REGULACAO E 40 DA EDUCAGRO SUPERIOR. = Modalidade
11342 et etendoem 19236 de 15 de MOEIRADD
dezembro de 2017 €CT 20en°23 de 21 2017, republicades
em 3 de setembro de 2018, bem como a nstrugio Normatva SERES i 1, de 17 de setembro de 2018, ¢
resohe
Art. 1 Ficam autorizados 05 cursos superiores de graduacao constantes da tabela do Anexo

© Conversar Sobre o Curso

Nao consta relagao de disciplinas, respectivos docentes, requisitos para
cursar cada uma delas etc. Além disso, o corpo docente ¢ indicado apenas pelo
nome e a graduacdo do profissional, sem sequer ser indicada a disciplina

ministrada pelo docente:

@ faculdade.cetedu.br/curso/odontologia-36

‘ Coordenador Area
A Celbe Paticia Porfirio Franco Silva Ciéncias
Sobre Matriz Perfil do Egresso
Arquivos Pesquisa Extensao Infraestrutura
Hormat-RE-2:596,00
Promocional: R$ 1.295,00
| até di cada mé
%) Duragio
Celbe Patricia Porfirio Maria Do Amparo Juliana Nunes de Barros & Tipo Backarelads
Franco Silva Veloso Magalhaes Mendes do Nascimento
Doutora Doutora Mestra SEMESTRAL ou
Modalidade
MODULADO
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e. Da divulgacao da carga horaria do curso

Somado as ilegalidades ja apontadas, tem-se a divulgacao da carga
horaria da graduagao em desacordo com a disciplina pertinente. Nos termos do
inciso II do artigo 22 da Resolu¢ao MEC/CNE/CES n. 02 de 18 de junho de 2007,
“a duragao dos cursos deve ser estabelecida por carga horaria total curricular,
contabilizada em horas, passando a constar do respectivo Projeto Pedagdgico”.

Como asseverado, a carga hordria minima de Odontologia é de 4.000
horas. No site do Ministério da Educac¢do, por sua vez, consta que a carga
horaria do curso de Odontologia da Faculdade CET seria de 4.160 horas.

No entanto, talvez por receio de ndao conseguir explicar como alguém
consegue cursar 4.160 horas em 5 anos estudando apenas de quinta-feira a
domingo em uma semana por més, a Faculdade CET faz referéncia apenas ao

fato de possuir 10 semestres:

G { @ faculdadecetedubr/c

Objetivos do Curso

Modalidade de Oferta / Duragdo:

Presencial Semestral: 10 semestres

Forma de Ingresso ae Curse:

1. PROCESSO SELETIVO ON-LINE OU PRESENCIAL,
2. TRANSFERENCIA

3. PORTADOR DE CURSO SUPERIOR

4. NOTA DO ENEM

Mais Informacoes

f. Do acesso a equipamentos necessarios a formacao
Ao descrever os “diferenciais do curso” a Faculdade CET menciona

como se dara o acesso a equipamentos e instrumentais:

16
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@ faculdade.cetedu.br/curso/odontologia-36

« Cirurgia Bucomaxilofacial

.

Implantodontia

Diferencial do curso:

Um dos diferenciais do curso de Odontolegia da Faculdade

cnicas de aplicagdo do

ptar pelo turno manha ou tard

Acesso a equipamentos e instrumentais de alta qualidade que auxiliam o desenvolvimento das habilidades

técnicas de forma igualitaria através do sistema de locacdo que serd disponibilizado pela instituicdo.

Participar de projetos de extensio inovadores que serdo re a0 longo do curso que envolvem a

comunidade, minorias e a sustentabilidade, reforcando o papel do futuro cirurgido-dentista enquanto cidadio
exira-muros, o discente ainda fars estagio dentro do Centro Integrado de Sadde Irma
parte de complexo desta IES, interaginde com os outros cursos, como Medicina, Enfermagem,
Farmécia e Biomedicina, de maneira interdisciplinar e transdisciplinar.

S.m.j, ao afirmar que o acesso a tais materiais se dara por “sistema de
locacdo que serd disponibilizado pela instituicdo” a Faculdade CET estabelece
uma verdadeira venda casada, em clara violagao ao artigo 39, inciso I, do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Isso porque, comercializa o curso de graduacdo mas condiciona a
participagdo em algumas atividades a prévia locagao dos materiais a serem

fornecidos pela propria instituicdo.

g. Do prejuizo a sociedade e aos alunos em decorréncia das

deficiéncias do curso ofertado
A gravidade das ilegalidades cometidas pela Faculdade CET e a
incapacidade do Ministério da Educagao de fiscalizar de maneira eficaz os
cursos de graduacdo — muito em fungdo do déficit de pessoal — exigem a

imediata intervencao do Poder Judiciario.
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O que se nota pelo modo de atuagao da instituicdo de ensino é o
completo desprestigio a formacao dos alunos por ela admitidos, preocupando-
se a faculdade em se utilizar de técnicas agressivas de captacao de novos
discentes.

A formacdo em tal faculdade é feita a qualquer custo. Nao ha uma
preocupacao de oferecer docentes qualificados (alids, esses sequer sdo
devidamente indicados), tampouco ofertar uma estrutura de ponta
(principalmente porque exigivel um investimento posterior para ter acesso a
instrumentos necessarios a formagao), mas tao somente vender um curso como
algo facil e breve, que nao tomara tanto tempo dos que o escolherem.

Naturalmente, boa forma¢dao — ou mesmo uma formacao tao somente
adequada - exige esfor¢o e sacrificio de horas de estudo. O conhecimento
apreendido em sala de aula € tao somente uma parcela desse esfor¢o necessario.
“Vender” a ideia de um curso no qual basta estudar de quinta-feira a domingo
numa semana por mes, Ou mesmo uma semana por més, somente contribui
para a banalizacao da formagao.

Bons cursos nao se “vendem” por possuir carga horaria baixa. A
propdsito, quando se utilizam da carga horaria para sua divulgacdo, esses
destacam cargas hordrias altas ou adequadas a normas da autoridade
competente, e nao a cargas hordrias infimas.

E ndo se esta exigindo uma carga horaria extraordindria, um curso de
alto padrao ou algo similar. O ajuizamento desta demanda tem como proposito
evitar a ado¢do de um padrao extremamente baixo, aquém — e muito — das
exigéncias impostas pela Lei n. 9.394/1996 e por atos normativos do Ministério
da Educacao.

A inclusao de tal 6rgao, alids, deriva de afirmagdes da Faculdade CET no

sentido de que ele teria validado o pioneiro “sistema modulado de ensino”,

18
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dando a institui¢do de ensino a “honra” de ser a tinica no pais a “funcionar com
essa proposta pedagdgica”.

Além disso, considerando que cabera ao MEC futuramente deliberar
sobre o processo de credenciamento do curso de Odontologia e de outros
ofertados pela Faculdade CET, impde-se sua inclusao no feito.

Outrossim, mostra-se preocupante a adocao dessa modalidade de ensino
nos cursos na area de saude, como Odontologia, Enfermagem, Farmacia e
Biomedicina. Em verdade, é igualmente preocupante que a formacao de um
piloto de aeronaves se dé nesse “pioneiro” modelo.

Como sublinhado, o apelo empresarial prepondera sobre as exigéncias
que esses possuem. E uma formagao inadequada, por puro interesse em
multiplicar os ganhos da instituigdo, pode ocasionar enormes danos a
sociedade.

Se a formagao inadequada no curso de Direito ja ¢ algo a ser combatido,
com o fim de se evitar a proliferacdo de profissionais com baixa qualificacao,
com muito mais razao é preciso a ado¢ao de medidas para evitar a precarizagao
dos cursos da drea da saude, pois esses pdoem em risco a vida das pessoas
atendidas.

O estudo de tao somente 48 (quarenta e oito) dos duzentos dias letivos
exigidos pelo artigo 47, caput, da Lei n. 9.394/1996 é incapaz de transmitir
conhecimentos minimos necessarios a boa pratica odontoldégica. Do mesmo
modo, invidvel se atingir a carga horaria de 4.000 com estudo apenas de quinta-
feira a domingo em apenas uma das semanas do més.

Além de, evidentemente, aulas de forma tao espagadas prejudicarem a
relacdo dos alunos com os professores, pois ndo permitira o contato didrio, bem
como impedir o adequado ensinamento dos conhecimentos tedricos e,

especialmente, praticos.
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5. DA TUTELA DE URGENCIA

Na linha do artigo 300 do Coédigo de Processo Civil, “A tutela de
urgéncia sera concedida quando houver elementos que evidenciem a
probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco ao resultado util do
processo”.

In casu, a probabilidade do direito é evidente. Como demonstrado, a
Faculdade CET tem ofertado curso em desacordo com a Lei n. 9.394/1996 e com
as normas editadas pelo Ministério da Educagao.

Alids, ndo ¢ necessario grande aprofundamento na disciplina sobre o
tema para se concluir pelo absurdo das condigdes ofertadas pela instituicao de
ensino: estudo apenas de quinta-feira a domingo em uma das semanas do més;
e possibilidade de matricula em qualquer més do ano.

Em geral, para se alcancar a carga horaria minima exigida para
Odontologia é necessaria a dedicacao de 5 a 6 dias por semana durante mais de
10 meses ao ano. Mesmo em um célculo rapido, é possivel depreender que o
estudo por apenas 4 dias em um més € insuficiente para se alcancar em 5 (cinco)
anos as 4.000 horas de carga horaria minima.

Ademais, nao ha a inobservancia apenas da carga horaria minima, mas
também dos dias letivos, fixados em duzentos pelo artigo 47, caput, da Lei n.
9.394/1996 e reduzidos pela instituicao de ensino para, no maximo, 48 (quarenta
e oito) dias anualmente.

Essas duas ilegalidades cometidas sdo, por si so, suficientes para o
deferimento liminar da tutela de urgéncia.

Acerca do perigo na demora, cumpre destacar que a continuidade do
curso nesse formato causard prejuizos ndao apenas na formacdo dos

profissionais, mas também aos proprios estudantes, pois, ludibriados pela
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proposta de um curso que desrespeita normas basicas sobre o tema, submeter-
se-a0 a uma graduagao cujo diploma fatalmente nao sera reconhecido.

H4 a extrema possibilidade, ainda, de o curso ndo obter o
credenciamento pelo Ministério da Educagao, ou mesmo de ter sua autorizagao
cassada, impedindo que todos os matriculados venham a obter seus diplomas.

Ressalte-se que uma decisao urgente nesse caso impedird novas
matriculas e possibilitara aos estudantes buscar outras oportunidades de
ensino, que estejam em consonancia com as normas sobre os cursos de
graduacao, evitando que percam meses ou anos de suas vidas em vao.

Aguardar o momento da prolagao da sentenca, ou mesmo o transito em
julgado do feito, para fazer cessar as atividades ilegais da instituicao de ensino
podera ser indcuo ou causar enormes prejuizos aos alunos, pois nesse periodo —
que em muitos casos corresponde a anos — alguns poderao inclusive obter sua
graduagao.

Além disso, em atencao ao artigo 300, § 3%, do CPC, cabe mencionar nao
existir perigo de irreversibilidade da medida, uma vez que na eventualidade de
se reconhecer a validade do curso ofertado, podera a parte ré voltar a
comercializa-lo.

Desse modo, requer-se o deferimento de tutela provisoria de urgéncia,
com o fim de determinar ao CENTRO DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE
TERESINA - CET - FRANCISCO ALVES DE ARAUJO LTDA (NOME DE
FANTASIA: FACULDADE CET) que deixe de ministrar cursos de Odontologia
no “sistema modulado de ensino”, tenham sido eles abertos antes ou apds o
ajuizamento desta agdo, bem como que observe em seus cursos de graduacao
em Odontologia o artigo 47 da Lei n. 9.394/1996 (o qual estabelece o minimo de
duzentos dias letivos anualmente), a carga hordria minima (Resolugao

MEC/CNE/CES n. 02 de 18 de junho de 2007), as Diretrizes Curriculares
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Nacionais do curso de graduagao em Odontologia (Resolugao MEC/CNE/CES
n. 3 de 21 de junho de 2021) e as demais normas atinentes aos cursos de
graduagao.

Pede-se, ainda, a expedicao de ordem ao Ministério da Educacao para
que promova, na forma do artigo 46 da Lei n. 9.394/1996 nova avaliacao da
autorizacdo concedida a FACULDADE CET, a fim de determinar se tal
instituicdo cumpre os requisitos basicos para ofertar cursos de graduacao, bem
como se a oferta de cursos tem se dado em desacordo com a Lei n. 9.394/1996 e
demais normas que regulamentam os cursos de graduacdo, em especial as
Resolugdes MEC/CNE/CES n. 02 de 18 de junho de 2007 e MEC/CNE/CES n. 3
de 21 de junho de 2021.

6. DO PEDIDO

Posto isso, requer-se:

a) o deferimento de tutela proviséria de urgéncia liminarmente para
determinar ao CENTRO DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE TERESINA -
CET - FRANCISCO ALVES DE ARAUJO LTDA (NOME DE FANTASIA:
FACULDADE CET) que deixe de ministrar cursos de Odontologia no “sistema
modulado de ensino”, tenham sido eles abertos antes ou apos o ajuizamento
desta agao, bem como que observe em seus cursos de graduagao em
Odontologia o artigo 47 da Lei n. 9.394/1996 (o qual estabelece o minimo de
duzentos dias letivos), a carga horaria minima (Resolu¢ao MEC/CNE/CES n. 02
de 18 de junho de 2007), as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
graduacdo em Odontologia (Resolugao MEC/CNE/CES n. 3 de 21 de junho de
2021) e as demais normas atinentes aos cursos de graduagao;

b) sejam citados os réus, na pessoa dos seus representantes legais, para

responder a presente a¢ao;
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¢) seja julgada procedente a presente agao, confirmando a liminar, assim
como determinando a FACULDADE CET que:

c.1) permita a admissao de novos alunos apenas semestralmente, ou, na
hipotese de se admitir a matricula em qualquer més do ano, que comprove a
abertura de nova turma a cada ingresso de novos discentes, ou que por outro
meio esteja ministrando o conteudo considerando o desenvolvimento de cada
um dos seus alunos;

c.2) que divulgue em seu site, na pagina dedicada a disponibiliza¢ao do
curso de graduacao em Odontologia, grade curricular atualizada e corpo
docente, com qualificacdo e todos os dados exigidos pelo artigo 47 da Lei n.
9.394/1996;

c.3) o estabelecimento da carga horaria do curso em horas, conforme
determinado pelo inciso II do artigo 2° da Resolugao MEC/CNE/CES n. 02 de 18
de junho de 2007; e

c4) a disponibilizagdo dos equipamentos necesséarios a realizagao das
atividades praticas e estagios exigidos nas Diretrizes Curriculares Nacionais do
curso de graduacao em Odontologia, sem a cobranca de valores adicionais para
tanto.

d) a condenagao da Unido na obrigacdo de fazer consistente em proceder
a reavaliacio da autorizacio concedida ao CENTRO DE EDUCACAO
TECNOLOGICA DE TERESINA - CET - FRANCISCO ALVES DE ARAUJO
LTDA (NOME DE FANTASIA: FACULDADE CET) a fim de determinar se tal
instituicdo cumpre os requisitos basicos para ofertar cursos de graduacao, bem
como se a oferta de cursos tem se dado em desacordo com a Lei n. 9.394/1996 e
demais normas que regulamentam os cursos de graduacdo, em especial as

Resoluc¢oes MEC/CNE/CES n. 02 de 18 de junho de 2007 e MEC/CNE/CES n. 3

de 21 de junho de 2021.
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e) a condenac¢dao dos Réus ao pagamento de honorarios advocaticios e
demais cominagoes legais.

Da-se a causa o valor de R$ 1.000,00 (mil reais), para fins meramente
fiscais.

Termos em que, pede deferimento.

19 de julho de 2023.

FRANCISCO FERREIRA LIMA FILHO
OAB/DF 66.183

MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN
OAB/DF 32.305
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PROCURACAO AD JUDICIA

CONSELHO FEDERAL DE ODONTOLOGIA, entidade autdrquica criada pela Lei n°:
4.324/1964, regulamentada pelo Decreto n°: 68.704/1971, inscrita no CNP] sob o n°.
61.919.643/0001-28, com sede no Lote n°.: 02, Quadra CA-07, Centro de Atividades do Setor
de Habitagcdes Individuais Norte, Lago Norte, Brasilia - Distrito Federal, neste ato
representado por seu Presidente, Dr. JULIANO DO VALE, brasileiro, casado, cirurgido-
dentista, inscrito no CRO-TO sob o n°: 539, CPF/MF n°: 451.715.301-06, NOMEIA E
CONSTITUI SEUS BASTANTES PROCURADORES, independente da ordem de colocagdo, os
advogados, ANDREA DAMM DA SILVA BRUM DA SILVEIRA, brasileira, casada, inscrita na
OAB/R] 79.208, CPF/MF n°: 867.234.997-00, MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN,
brasileiro, solteiro, inscrito na OAB/DF sob o n°: 32.305, CPF/MF 005.110.551-96, NADSON
LUIZ OLIVEIRA DA SILVA, brasileiro, solteiro, inscrito na 0AB/PB sob o n°: 11.894,
CPF/MF630.080.763-00 e FRANCISCO FERREIRA LIMA FILHO, brasileiro, solteiro, inscrito
na OAB/DF 66.183, CPF/MF n°: 046.929.961-45, todos com endereco profissional na sede do
6rgao, a quem confere amplos poderes para o foro em geral, com a cldusula ad judicia, em
qualquer juizo, instancia ou tribunal, podendo propor contra quem de direito nas agdes
competentes e defendé-las nas contrarias, seguindo umas e outras até a final decisio, usando
os recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes ainda, poderes especiais para
confessar, desistir, transigir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagdo,
receber mandado de seguranca, podendo ainda representa-lo junto a Secretaria da Receita
Federal, entidades cartorarias e demais pessoas juridicas de direito publico e privado,
assinando, inclusiva, auto de infragdo, desde que nos interesses desta entidade, podendo,
ainda, substabelecer esta a outrem com ou sem reserva de iguais poderes, dando tudo por

bom, firme e valioso.

Brasilia - DF, 26 de junho de 2023.

— —— =
JULIANO DO VALE, CD
PRESIDENTE

SHIN CA 7 - Lote 2 - Bloco B - Lago Norte
71503-507 - Brasilia - DF
Tel.: (61) 3033-4429 / 3033-4469 / 3033-4499
E-mail: cfo@cfo.org.br / Site: www.cfo.org.br
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CENTRO DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE TERESENA—CET—FRANCISCC«A&.\.‘.ES-DE-i‘RAjl:iJO--LTDA

- ALTERAGAO CONTRATUAL N.209 -.* ~.* - ;

Pelo presente instrumento particular, TANIA MARIA SAMPAIO DE ARAUJO FERREIRA, brasileira,
natural de Teresina-Pl, divorciada, nascida em 24/11/1951, empresaria, CPF n®. 218.174.723-72, Carleira de
Identidade n®. 141.501 SSP-PI, residente e domiciliada na Av. Marechal Castelo Branco n® 742, Apto. 801 Sul,
bairro llhotas, Edificio Vangogh, CEP 64001-810, em Teresina-Pl, e, PAULO RUBENS RAMOS PEREIRA,
brasileire, natural de Barras-Pl, casado, em comunho parcial de bens, nascido em 13/12/1966, empresario,
CPF n.° 287.768.953-00, Carteira de |dentidade n°. 462.171 SSP-PI, residente e domiciliade na Rua Micsdtis
n°® 303, apto. 1101, bairro Jockey Clube, CEP 64048-907, em Teresina-Pl, tnicos soécios da sociedade
CENTRO DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE TERESINA-CET-FRANCISCO ALVES DE ARAUJO LTDA,
com sede na Avenida Jodo XXIIl n® 4500, bairro Sao Cristovao, CEP 64049-010, na cidade de Teresina-Pl,
inscrita no CNPJ sob n.° 02.565.348/0001-51, registrada na Junta Comercial do Estado do Piaui sob NIRE n.®
22200189920 por despacho em 04/06/1998, e Aditivos n® 01 sob n® 22600037285 em 05/03/1999, n°® 02 sob
n® 22600040834 em 06/09/1999, n® 03 sob n° 59883 em 23/01/2001, n® 04 sob n® 67524 em 15/03/2002, n® 05
sob n® 179773 em 07/01/2005, n° 06 sob n® 209850 em 16/04/2007, n° 07 sob n°® 213358 em 07/08/2007 e n°
08 sob n° 245400 em 14/04/2010, resolvem, assim, alterar e consolidar o Contrato Social, mediante as

clausulas abaixo:
Clausula Primeira - Fica alterado o nome de fantasia da Sociedade para a expresséo “Faculdade CET".
| Clausula Segunda - Ficam acrescidas ne Objeto Social da sociedade a exploracéo das seguintes atividades:

1) Ensino a Distancia:
a) Educacao Superior - Graduagio;
b) Educagao Superior - Graduagéo e Pds-Graduagao,
c) Educagac Superior - Pos-Graduagéo e Extenséo;
d) Cursos Preparatdrios para Concursos, Testes, Pré-Vestibulares e Congéneres,
e) Curso Superior de Pilotagem de Aeronaves.

2) Ensino Presencial.

L a} Educagio Superior - Graduagao; )

| b) Educagao Superior - Graduagéo e Pos-Graduago;

i c) Educagéo Superior - Pos-Graduagao & Extenséo,

d) Cursos Preparatorios para Concursos, Testes, Pré-Vestibulares ¢ Congéneres;
) Curso Superior de Pilotagem de Aeronaves.

Clausula Terceira — Em face as alteragdes contratuais até entdo formalizadas, e tendo em vista o que dispde
o Cadiga Civili2002 o Contrato Social passa a ser consolidado da forma abaixo:

GONSCLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL PARA ADEQUAGAOQ AO QUE DISPOE O CODIGO CIVIL/2002

N
Clausula Primeira - A sociedade empreséaria tem' a denominagdo social de CENTRO DE EDUCAGAOQ
TECNCLOGICA DE TERESINA-CET-FRANCISCO ALVES DE ARAUJO LTDA, e nome de fantasia
“Faculdade CET’, com sede na Avenida Jodo XXIIl n° 4500, bairro Sao Eristovao, CEP 64.049-010, na
cidade de Teresina-Pi, e Filial n® 01 estabelecida na Rua Firmino Pires n® 527, bairro Centro, CEP.: 64.000-
070, na cidade de Teresina-Pl.

Paragrafo Unico: Sac ainda estabelecidas as seguintes nomenclaturas e convengbes, para fins de uso

exclusive junto ac Ministério de Educacéo - MEC: )
a) Centro de Educacio Tecnolbgica de Teresina - CET-Francisco Alves de Aratjo LTDA fica denominada

de MANTENEDORA;

b) Faculidade de Tecnologia de Teresina-CET fica denominada de MANTIDA.
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Clausula Segunda - O capital social &€ de R$ 1.308.320,00 (hum milhao, treze;nt?s’e s3is il g uezentos e
vinte reais), dividido em 1.306.320 (hum milhdc, trezentas e seis mil e trezentas « vinte) quotds no vélo® de RS
1,00 (hum real) cada uma, inteiramente realizado. O capital fica distribuido da seyuintw furnia::

‘1 -« Tania Maria Sampaio de AraGjo Ferreira............. 979.740 quotas.......... R$ 979.740,00 ..... 75%;
- Paulo Rubens Ramos Pereira.......................... 326.580 quotas........... R$ 326.580,00 ... 25%;
T OT AL oo et ettt r et e et e e R$ 1.306.320,00 .....100%.

Paragrafo Unico - A responsabilidade de cada socio é restrita ao valor de suas gquotas, mas todos respondem
solidariamente pela integralizagdo do capital social, nos termos do art. 1.052 do Codigo Civil/2002 ( Lei
Federal n® 10.406/2002).

Clausula Terceira - A sociedade tem prazo de duragdo indeterminado.

Clausula Quarta - O Objeto da sociedade & a exploragéo das atividades abaixo relacionadas:

1) Oferecer educagao continuada ou permanente e a aprendizagem profissional;
2) Ministrar ensino basico, técnico e tecnologice de nivel superior,

3) Formar e qualificar profissionais em diversos niveis e modalidades de ensino para diversos setores da
economig;

4) Promover a educag&o profissional infegrada as diferentes formas de educagéo ao trabalho, & ciéncia e a
tecnologia conduzindo permanentemente ao desenvolvimento de aptidoes para a vida produtiva;

5) Oferecer educacao continuada por diferentes mecanismos, visando a atualizagéo e especializagéo na area
técnica e tecnologica;

6) Prestar servicos de elaboragfo, execugio, supervisio, acompanhamento, monitoramento e avaliagéo de
projetos, na area de desenvolvimento de recursos humanos; i

7) Prestar consultoria @ empresas privadas e érgdos publicos Municipais, Estaduais e Federais;

8) Ensino a Distancia:
a) Educagio Superior - Graduagdo;
b) Educagao Superior - Graduagao e Pos-Graduagao;
¢) Educacao Superior - Pés-Graduagéo e Extenséo;
d) Cursos Preparatorios para Concursos, Testes, Pré-Vestibulares e Congéneres;
e} Curso Superior de Pilotagem de Aeronaves.

9) Ensino Presencial:
a) Educacdo Superior - Graduagio;
b) Educacgao Superior - Graduagéo e Pés-Graduago;
¢) Educacdo Superior - Pds-Graduagao e Extenséo; - -
d) Cursos Preparatérios para Concursos, Testes, Pré-Vestibulares e Congéneres;
e) Curso Superior de Pilotagem de Aeronaves.

Clausula Quinta — A sociedade & Administrada, em conjunto ou separadamente, pelos sécios Tania Maria
Sampaio de Araijo Ferreira ¢ Paulo Rubens Ramos Pereira, aos quais cabeffio a responsabilidade ou
representa¢ao ativa e passiva da sociedade, judicial e extrajudicia%en?e:f‘”p dendb. praticar todos os atos
compreendidos no objeto social, sempre no interesse da sociedade, ficando v dado, entretanto, o uso da’

denominage social em negécios estranhos aos fins sociais, e ssinarao da sequinteéyforma /
g . . . » - ) _,,‘ b >
VU D NN SUW% da cx{l‘";,, .(P Sﬁ&wme__ = N
e

Tania Maria Sanjpaio de Arajo Férreira <.
ijclministradora //

i
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Clausula Sexta — Em suas deliberagdes o administrador adotara preferencialmzriea forme estabieletida no
paragrafo terceiro do art. 1072 do Cédigo Civil2002 (Lei Federal n® 10.406/2002). -~ = "
Clausula Sétima — Pelo exercicio da administragae, o administrador tera direito a uma retirada mensal a titulo
de pro labore, cujo valor sera livremente convencionado entre eles, de comum acordo.

Clausula QOitava — O encerramento do exercicio financeiro ocorrera em 31 de dezembro, anualmente, quando
se procedera ao levantamento das demonstragdes financeiras em conformidade com a Lei n® 6.604/76, sendo
que os lucros verificados serdo distribuidos ou suportados pelos socios na proporgéo de suas quotas de
capital.

Clausula Nona — Fica estabelecido que a sociedade nao tera Conseiho Fiscal.

Clausula Décima - As quotas sfo indivisiveis e ndo poderao ser cedidas ou transferidas a terceiros sem o
consentimento do outro sécio, a quem fica assegurado, em igualdade de condigbes e prego, direito de
preferéncia para a sua aquisigao, se as quotas forem postas a venca.

Clausula Décima Primeira - A sociedade poderé a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra
dependéncia, mediante alteragao contratual assinada por todos os scios.

. Clausula Décima Segunda — No caso de falecimento de gualquer um dos socios proceder-se-a o
levantamento de balanco especial, nesta data. Sendo conveniente aos sdcios remanescentes o ingresso dos
herdeiros na sociedade sera elaborado Aditivo Contratual inserindo-os na proporgdo da participagao do
falecido. Caso haja discordancia dos socios remanescentes ou desinteresse de participagdo dos herdeiros,
entdo estes receberao todos os haveres apurados até o balango especial em 10{dez) prestagdes iguais e
sucessivas, vencendo a primeira apas 120 (cento e vinte) dias da data do balango especial.

Clausula Décima Terceira — Tanto a retirada de socios, quanto a dissolugdo ou liquidagao da sociedade,
serdo regidas pelas disposigbes do Cadigo CivilF2002 (Lei Federal n® 10.406/2002} aplicave! a materia.

Clausula Décima Quarta - Os Administradores declaram, sob as penas da lei, de que néoc estdo impedidos
de exercer a administraco da sociedade, por lei especial, ou em virtude de condenagac criminal, ou por se
encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos; ou
por crime falimentar, de prevaricago, peita ou suborno, concussao, peculato, ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagbes de
consumo, fé publica, ou a propriedade.

Clausula Décima Quinta - Fica eleito o foro da comarca de Teresina-Pl para o exercicio e 0 cumprimento dos
direitos e obrigagdes resultantes deste contrato.

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual teor e
forma, que segue assinado pelos socios e por duas testemunhas.

Teresina (Pl), 05 de outubro de 2012,

Tania Maria Sampaio de Aradjo Ferreifa
Administradora Administra\dor

\ \

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DO PIAUI ;
- CERTIFICO O REGISTRO EM: 05/11/2012 SOB N°: 282017

Y o owocolo: 12/029920-8, DE 15/10/20

Empresa:22 2 0018992 ©C
CENTRO DE EDUCAGAOC . L, o [
TECNOLOGICA DE TERESIFA - JQSEED DO PEREIRA FILHO
CET- FRANCISCO ALVES DE ARAUJ SECRETARIO-GERAL
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CARTORIO ASA NORTE

4° Oficio de Notas do Distrito Federal
CNPJ: 06.162.854/0001-50
EVALDO FEITOSA DOS SANTOS

Tabelido
SEPN Qd. 504 - Bl. C - Ed. Mariana - Lojas 108/114 - N° 31 - CEP: 70730-523 - Brasilia - DF
ones: (61) 3326-5234 / 3038-2500 / 3038-2503 / 99129-1003(Whatsapp) - E-mail: cartorio@4oficiodenotas.com.br

www.4oficiodenotas.com.br

Protocolo: 01178595
/ Livro: 3182
Folha: 098

ESCRITURA PUBLICA DE ATA NOTARIAL, NA FORMA
ABAIXO:

Saibam quantos esta Ata Notarial, virem que aos dezessete
dias do més de julho do ano de dois mil e vinte e trés (17/07/2023), em Brasilia, Capital da Republica
Federativa do Brasil, neste Servigo Notarial, pera im, Escrevente, compareceu: JOSE ALVES DE
MAGALHAES JUNIOR, brasileiro, filho de Jose Alves Magalhaes e Eni Rabelo da Silva, declara ser
solteiro, maior, funcionario publico, portador da CNH n° 04529379980 DETRAN/DF, onde constam o
RG n° 2470260 SSP/DF e o CPF n.° 020.229.391-23, residente e domiciliado na QR 410, Conjunto 01,
Casa 06, Samambaia, nesta Capital, endereco eletrénico: juniorstillotim@gmail.com, reconhecido e
identificado como o préprio por mim e de cuja capacidade juridica dou fé e me solicitou que lavrasse
esta Ata Notarial de certificado de contetdo de publicagdo na Internet. Por meio de computador préprio
destas notas, que no dia 17/07/2023, as 11:15hrs, acessei o seguinte link:
"https://faculdade.cet.edu.br/” e cliquei na aba " Cursos em Destaque - Odontologia", observei
constar uma publicagdo conforme imagens a seguir; *********** i * i
E S

O @ faculdadecetecubr

T Infwizda »

FATULDADE CET

& Cursos em Destaque

o s v s s b Ner s

®

*

_ ..o poR 1A
A DR o e %

8RO Pesquisar

i)
: "_'.'. Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634478 - Pég. 1
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4° Oficio de Notas do Distrito Federal
CNPJ: 06.162.854/0001-50
~ EVALDO FEITOSA DOS SANTOS
Tabelido
SEPN Qd. 504 - Bl. C - Ed. Mariana - Lojas 108/114 - N° 31 - CEP: 70730-523 - Brasilia - DF
§1) 3326-5234 / 3038-2500 / 3038-2503 / 99129-1003(Whatsapp) - E-mail: cartorio@4oficiodenotas.com.br

www.4oficiodenotas.com.br
Protocolo: 01178595
Livro: 3182
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Vestibular 2022.2
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e, Luiz Soares Feitosa Protocolo: 01178595
K . ‘ Livro: 3182
L Escreven: h Folha: 101

e don. X Lk : v - 3 3

e eE O @ fculdadecetedubrscurse/edoniclogis 36 a wow #» O :

E= Noticias Relacionadas

i ek <ds 207

Cmso de Odontoiegia pam:spa do B Coerdenadora do curso de Odontologia Redes Sosials 2 a Odonie - Posturas
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. £ Pesquisar § . . £ o782

Bacharaisdo am Caors X v _ i - - ficd 5

Fel & faculdade.ce!

Enooks wn eatadde

Pesquisar

Nada mais foi pedido. Certifico e dou fé que a presente ata notarial foi lavrada em conformldade
com o artigo 7°, lll da Lei 8.935 de 18/11/94. Do que dou fé.Emolumentos recolhidos pela Guia de
custas n°® 00296706, paga no valor de R$-161 i
R$ 10,06, destinade,ao Fundo de Re

lavrei, conféni

FEITOSA

ibunal de Justica do
ILVA, Escrevente,
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18/07/2023 11:45 Curso de Bacharelado em Odontologia

¥ Aluno Online & Professor Online

CET, E

Home / Cursos / Bacharelado / Odontologia
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Apresentacdo do Curso

O curso de bacharelado em Odontologia da Faculdade Tecnolégica de Teresina, insere-se nes
contexto de mudancas no qual novos desafios impostos pela ciéncia, pelas novas tecnologia
avanco dos meios de comunicagdo e das demandas sociais constituem-se como razdes que ju
o ritmo e intensidade das mudancas relacionadas ao universo do trabalho, a evolucdo do

conhecimento em todas as &reas, a transformagdo da ciéncia e do saber como forca produtiva, o
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surgimento continuo de novas especialidades e a demanda permanente de novos tipos de

profissionais, marcados pela flexibilidade e interdisciplinaridade.

Objetivos do Curso

Formar Cirurgides-dentistas generalistas capazes de diagnosticar doencas e distirbios buco-maxilo-
faciais, aplicar medidas preventivas em nivel individual e/ou coletivo, bem como realizar o tratamento
clinico-cirlrgico com uma visdo humanista, critica, ética e reflexiva para atuar em todos os niveis de
atengdo a salde, contribuindo para o desenvolvimento socioambiental, baseado no rigor técnico-
cientifico e com autonomia intelectual que garanta a melhoria da satde bucal e da qualidade de

vida da populacéo.

Modalidade de Oferta / Duracéo:

Presencial Semestral: 10 semestres

Forma de Ingresso ao Curso:

1. PROCESSO SELETIVO ON-LINE OU PRESENCIAL;
2. TRANSFERENCIA;

3. PORTADOR DE CURSO SUPERIOR.

4. NOTA DO ENEM;

Mais Informacdes

Areas de atuacdo e Perspectivas do Mundo do Trabalho

O campo de atuagdo do Bacharel em Odontologia estd em continua transformacéo, podendo,

atualmente, atuar:

¢ Diagnostico Oral

¢ Imagiologia Odontolégica

e Odontologia Hospitalar

e Odontogeriatria

e Atendimento a pacientes portadores de Necessidades Especiais
e Odontopediatria

e Endodontia

e Harmonizagcdo Orofacial
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e Cirurgia Bucomaxilofacial
e Implantodontia
e Odontologia Legal
e Dentistica Restauradora Estética
e Reabilitacdo Oral
e Salde Coletiva e da Familia

¢ Disfun¢do Temporomandibular

Diferencial do curso:

Um dos diferenciais do curso de Odontologia da Faculdade CET é a carga horéria coerente com a
realidade das necessidades técnicas de aplicacdo do conhecimento de forma bem objetiva, com
horérios flexiveis, podendo o discente optar pelo turno manha ou tarde, viabilizando autonomia

profissional e financeira ao longo do curso.

Acesso a equipamentos e instrumentais de alta qualidade que auxiliam o desenvolvimento das
habilidades técnicas de forma igualitéria através do sistema de locacdo que seréd disponibilizado pela

instituicdo.

Participar de projetos de extensdo inovadores que serdo realizados ao longo do curso que envolvem
a comunidade, minorias e a sustentabilidade, reforcando o papel do futuro cirurgido-dentista

enquanto cidadao.

Além dos estdgios intra e extra-muros, o discente ainda fard estdgio dentro do Centro Integrado de
Saide Irma Dulce, que faz parte do complexo desta IES, interagindo com os outros cursos, como

Medicina, Enfermagem, Farmécia e Biomedicina, de maneira interdisciplinar e transdisciplinar.

Metodologia de Ensino

A Faculdade CET utiliza em como técnica de aprendizagem as metodologias ativas, principalmente a
técnica da Sala de Aula Invertida. Cabe ao aluno realizar o estudo prévio dos contetdos
disponibilizados e preparar-se para os encontros presenciais, nos quais devem ocorrer atividades de
discussdo, anélise e sintese, aplicacdo, elaboracéo prépria, sempre direcionados por

problematizacdes. Desse modo, a Faculdade torno o aluno um protagonista do seu conhecimento.

Além dessas técnicas, a IES adotas também a interdisciplinaridade, que se constitui assim pri
bésico tanto da estruturacdo curricular do curso quanto do desenvolvimento das préticas

pedagdgicas do curso de odontologia.
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(53 29 de mai. de 2023

Curso de Odontologia participa do 8° Congresso Internacional de Odontologia do Piaui

(CIOPI)
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NT

=) 17 de mai. de 2023

Coordenadora do curso de Odontologia participa de curso de imersdo na Georgia

School of Orthodontics (GSO)
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Telefone

Selecione um estado

Cidade

Escola um estado
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GRUPO I - CLASSE V — Plenario.

TC 033.402/2021-3.

Natureza: Relatério de Auditoria.

Orgdos/Entidades: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira; Ministério da Educacdo; Secretaria
de Regulagdo e Supervisdo da Educagédo Superior.

Interessado: Congresso Nacional (vinculador).

Representacdo legal: ndo ha.

SUMARIO: AUDITORIA OPERACIONAL. PROCESSOS DE
REGULACAO, SUPERVISAO E AVALIACAO DE CURSOS
SUPERIORES DE GRADUACAO A DISTANCIA. AUSENCIA
DE POLITICA PULICA ESPECIFICA PARA A EDUCACAO E
INSUFICIENCIA DOS PROCESSOS DE REGULACAO E
AVALIACAO DOS CURSOS. DETERMINACOES E
RECOMENDACOES AO MINISTERIO DA EDUCACAO E AO
INEP. CIENCIA.

RELATORIO

Adoto, como relatorio, a instrugdo elaborada no ambito da entdo Secretaria de Controle
Externo da Educagdo, da Cultura e do Desporto (pega 114), que contou com a anuéncia dos seus
dirigentes (pecas 115 e 116).

Transcrevo, a seguir, os pareceres da equipe de auditoria e do diretor da SecexEducacao,
lavrado apos ter recebido as respostas dos gestores do Ministério da Educacao.

“1. Introducdo

1.1. Motivacdo da auditoria

Nos anos de 2017 e 2018, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) realizou auditoria
operacional nos processos de regulagcdo, supervisio e avaliagdo dos cursos superiores de
graduacdo ofertados no Brasil, que teve como resultado a prolagdo do Acordao 1.175/2018 — TCU
— Plendrio, Ministra Relatora Ana Arraes.

Entre as principais conclusées do referido trabalho, cumpre mencionar: incapacidade de a
metodologia utilizada para atribuigcdo do Conceito Preliminar de Curso (CPC) refletir a qualidade
dos cursos superiores de graduacdo (Achado 1V.1); inconsisténcia entre o Conceito de Curso (CC)
e o CPC, visto que o primeiro, caso o desempenho fosse insuficiente, substituia o segundo, sem
abordar aspectos de desempenho (Achado 1V.2); desempenho insatisfatorio dos cursos de direito
no Exame de Ordem Unificado e no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade)
(Achado Ill); e insuficiéncia dos controles existentes sobre os registros de diplomas de graduagdo,
favorecendo os registros irregulares e a venda de diplomas (Achado 1V).

Nagquela auditoria, os cursos a distdncia fizeram parte do escopo de um modo geral, sem que
lhes fosse dado algum tratamento especifico, tanto em termos de conclusdes quanto em relacdo aos
encaminhamentos. Assim, as recomendacdes e determinagdes provenientes daquele trabalho se
direcionaram aos cursos superiores de graduacdo indistintamente em relagdo a modalidade de
ensino, isto é, se presencial ou a distancia.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.
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Por meio da PFC 177/2018, a Comissdo de Fiscaliza¢do Financeira e Controle da Camara
dos Deputados solicitou a este Tribunal que fosse realizado ato de fiscalizag¢do e controle “sobre o
planejamento da politica de educagdo superior na modalidade a distancia”, mais especificamente,
auditoria para avaliar a qualidade da gestdo e da transparéncia da politica de educagdo superior
na modalidade a distancia.

Entre os objetivos previstos na PFC 177/2018 estdo: analisar a eficiéncia do controle interno
do Ministério da Educacdo (MEC) nas autorizagoes de Instituicoes de Ensino Superior (IES) que
ofertam cursos superiores na modalidade a distancia; analisar os critérios de avaliagdo da
qualidade dos cursos, avaliar o planejamento da politica de educacdo superior na modalidade;
identificar os pontos criticos e os meios para melhorar a efetividade da politica publica de modo a
assegurar a qualidade dos diplomas obtidos pelos estudantes; e apresentar sugestoes com vistas a
aperfeicoar os normativos que regem a modalidade de ensino (TC 015.091/2021-0, pe¢a 5).

No sentido de atender a Solicitagdo do Congresso Nacional, o Tribunal, por meio do Acorddo
1.739/2021 — TCU — Plenario (Ministro Relator Walton Alencar), aprovou a realiza¢do desta
fiscalizagdo. A presente auditoria busca, portanto, além de complementar as avaliagdes jd
realizadas pelo Tribunal em 2017/2018, oferecer uma perspectiva especifica sobre os cursos
superiores de graduag¢do na modalidade a distancia, atendendo os pontos solicitados na PFC
177/2018, bem como outras questoes relevantes identificadas e definidas na fase de planejamento.
Os critérios gerais utilizados para fundamentar os exames foram as normas constitucionais
relacionadas ao ensino superior (Capitulo 3, Se¢do 1), a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional (Lei 9.394/1996), o Plano Nacional de Educac¢do (Lei 13.005/2014, Metas 12 e 13), a Lei
do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior (Sinaes) (Lei 10.861/2004), e as normas
infralegais que regem a matéria, em especial os Decretos 9.057 e 9.235, ambos de 2017.

Os critérios materiais norteadores do trabalho foram a educagdo visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, ao seu preparo para o exercicio da cidadania e a sua qualifica¢do
para o trabalho e, ainda, a necessidade de que os cursos ofertados atendam a padroes de
qualidade. Os principais embasamentos relativos a esses critérios encontram-se nos arts. 205 e 206
da CF/88 (garantia do padrdo de qualidade do ensino superior), na Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo (LDB) — Lei 9.394/1996 (qualidade do ensino superior/EaD) e na Lei dos Sinaes (Lei
10.861/2004).

1.2. Objeto e Escopo da Auditoria

Levando em considerac¢do os itens abordados na PFC 177/2018, bem como outros
considerados relevantes identificados na fase de planejamento, definiu-se como objeto da auditoria
os processos de regulacdo, avaliagdo e supervisdo dos cursos superiores de graduagdo ofertados
por institui¢oes publicas/privadas, bem como, em um contexto mais amplo, os aspectos da politica
publica de educagdo superior, na modalidade a distancia. Cabe registrar que, embora a
abordagem inicial tenha sido definida para essa modalidade, nos exames efetuados, observa-se que
varios dos aspectos avaliados se aplicam também ao ensino presencial, conforme se verd no
capitulo 3.

Para a politica nacional de educa¢do superior, o critério de auditoria foi construido por
meio da conjugagdo de dispositivos constitucionais (arts. 205 a 209), legais (LDB, Sinaes e PNE) e
infralegais, ao passo que os processos de regulacdo, supervisdo e avaliagdo da educa¢do superior
ja possuem critérios mais diretos, como a Lei do Sinaes (Lei 10.861/2004) e o Decreto 9.235/2017,
sendo estes os referenciais mais utilizados para as respectivas analises.

O sistema federal de ensino, de acordo com o art. 16 da LDB compreende: I - as institui¢oes
de ensino mantidas pela Unido, Il - as institui¢oes de educacdo superior mantidas pela iniciativa
privada; IlI - os orgdos federais de educagdo.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.
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Nesse contexto, os orgdos/entidades fiscalizados diretamente nesta auditoria foram o MEC
(em especial a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educac¢do Superior (Seres/MEC) e a
Secretaria de Educacdo Superior (Sesu/MEC), o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e o Conselho Nacional de Educa¢do (CNE). Cumpre salientar
que, embora as IES (publicas e privadas) sejam as entidades ofertantes dos cursos de graduagdo,
ndo foram feitos procedimentos de fiscaliza¢do especificos em quaisquer dessas entidades, tendo
em vista que o foco das andlises se deu em relagdo a politica publica relacionada ao ensino
superior e aos processos de regulacdo, supervisdo e avaliagdo.

O escopo do presente trabalho abrangeu os cursos superiores de graduag¢do na modalidade
de EaD ofertados pelo setor publico federal (Universidades, Institutos Federais, Centros Federais
de Educagdo Tecnoldgica - Cefets, Colégio Pedro Il) e por institui¢oes privadas.

Em termos de processos de trabalho, fez parte do escopo o processo de avalia¢do geral e a
avaliagdo in loco dos cursos, os processos de supervisio, e os processos de regulag¢do
(autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento).

No que diz respeito a sistema informatizado, o sistema e-MEC fez parte do escopo da
fiscalizagdo (processos regulatorios e avaliativos). Cumpre informar que, quanto ao Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educag¢do Superior (Sinaes), embora tenha esse nome, trata-se do
arcabougo normativo/legal sob o qual a avaliagdo do ensino superior é realizada, ndo se tratando
de um sistema informatizado. A lei que instituiu o Sinaes (Lei 10.861/2004) contempla diversos dos
critérios utilizados nessa auditoria.

Os cursos de pos-graduagdo ndo fizeram parte do escopo do presente trabalho, tampouco os
cursos superiores de gradua¢do presenciais, exceto em constatagoes indistintas em relagdo a
modalidade de curso. Também ndo fizeram parte do escopo os cursos de graduagdo de institui¢oes
cujos processos de regulacdo e avaliagdo ndo estejam integralmente no e-MEC, a exemplo das IES
estaduais e municipais.

1.3. Objetivos e questoes de auditoria

O objetivo do presente trabalho foi avaliar, no ambito do MEC, Inep e CNE, em relacdo aos
cursos superiores de graduacdo na modalidade a distdncia: a existéncia, estruturagdo e
operacionalizagdo da politica publica de educagdo superior; e a adequag¢do em relagdo aos fins
pretendidos e o nivel de transparéncia dos processos regulatorios, avaliativos e de supervisdo.
Como objetivo secundadrio da presente auditoria, buscou-se proceder a atualiza¢do das medidas
tomadas pelo MEC e Inep em relacdo aos itens do Acorddo 1.175/2018 — TCU — Plenario, os quais
foram contextualizados nos tdpicos pertinentes desse relatorio.

De forma a contemplar o escopo estabelecido e a satisfazer os objetivos do trabalho,
levando-se em consideragdo os riscos levantados, foram definidas quatro questoes de auditoria:

a) Questdo 1: No que diz respeito a oferta de Ensino a Distdncia no Brasil, o MEC possui
uma politica publica especifica, formalizada, com objetivos e meios para fazer frente aos desafios
atuais do setor considerando-se como critérios a Constitui¢cdo Federal (CF/88), a Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional (LDB -Lei 9.394/1996), a lei que instituiu o Plano Nacional de
Educagdo (Lei 13.005/2014), a lei que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (Sinaes — Lei 10.861/2004) e o Referencial de Controle de Politicas Publicas do Tribunal
de Contas da Unido?

b) Questdo 2: No que diz respeito aos processos de regulacdo e supervisdo de cursos
superiores de graduacdo na modalidade de EaD e de Institui¢oes de Ensino Superior (IES) que
ofertam tais cursos, a atua¢do do MEC em termos operacionais e na regulamenta¢do dos
dispositivos legais apresenta consisténcia, considerando-se como critérios os Decretos 9.057/2017
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e 9.235/2017 e a eventual politica publica de EaD de um modo geral? Aspectos considerados na
andlise: tempestividade dos processos regulatorios (em relagdo a resposta as IES ofertantes e aos
alunos); pontos criticos; controles internos e eficiéncia do fluxo processual; suficiéncia dos
sistemas utilizados na operacionaliza¢do do fluxo processual (e-MEC).

¢) Questdo 3: No que se refere aos processos e métodos avaliativos dos cursos de graduagdo
na modalidade EaD e das IES que ofertam esses cursos, implementados no ambito do MEC e do
Inep, os indicadores de qualidade, a avaliagdo in loco e a autoavaliagdo estdo de acordo com a
legislagdo e fornecem uma medida objetiva correspondente a qualidade dos cursos?

d) Questdo 4: A transparéncia dos processos de regulagdo, de supervisdo e de avaliagdo dos
cursos superiores de graduac¢do na modalidade de EaD e das IES que ofertam tais cursos, na
Seres/MEC e no Inep, esta de acordo com as exigéncias legais?

Nas investigagoes atinentes a primeira questdo, buscou-se identificar se havia uma politica
publica especifica e formalizada, atores com responsabilidades bem definidas e se essa eventual
politica publica atacava o problema de auditoria subjacente a oferta de cursos superiores de
graduacgdo na modalidade a distancia no Brasil de modo abrangente.

No ambito da segunda questdo, objetivou-se verificar se o MEC tem conseguido atender a
demanda do sistema federal de ensino superior por atos autorizativos de maneira tempestiva. Para
isso, observou-se o estoque de processos em tramite, e as possiveis agdes criticas que estariam
impedindo uma maior eficiéncia no atendimento dessas demandas. Também buscou-se avaliar se o
modelo regulatorio definido pelas normas infralegais ndo estariam contribuindo no sentido de
dificultar uma ag¢do mais tempestiva do MEC, e se todos esses aspectos ndo estariam colocando em
risco os objetivos da regulacdo e da avaliagdo.

Em relagdo a questdo 3, buscou-se adentrar mais especificamente no entendimento da
avaliagdo in loco, bem como nos pontos relacionados a utilizagdo da autoavalia¢do institucional
no processo de avalia¢do das institui¢oes. Além disso, objetivou-se apresentar os resultados das
implementagoes das recomendagoes/determinagoes decorrentes da auditoria anterior.

Na quarta questdo, o intuito foi de analisar a transparéncia dos processos regulatorios e
avaliativos conduzidos pelo MEC e pelo Inep. Em especial, buscou-se avaliar se o nivel de
informagdo disponivel a sociedade era suficiente dado o interesse publico e dada a Lei de acesso a
informagdo (LAI).

A peca 100 encontra-se a Matriz de Planejamento sumarizando o projeto de auditoria no que
tange as questoes formuladas, as informagoes requeridas, aos procedimentos de coleta e de andlise
de dados e aos resultados pretendidos. A Matriz de Achados, que serviu de referéncia para a
elaboracao deste relatorio, encontra-se a peg¢a 101.

1.4. Métodos utilizados

A auditoria foi conduzida de acordo com as Normas de Auditoria do Tribunal de Contas da
Unido (NAT) e com o Manual de Auditoria Operacional do Tribunal (BRASIL, 2020c), que estd
alinhado as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), emitidas pela
Organizagdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (Intosai). Nenhuma restri¢do
significativa foi imposta aos exames.

Durante a fase de planejamento e execugdo da auditoria, foram identificados os principais
atores da politica nacional de educagdo superior e dos processos de regulacdo, supervisdo e
avaliag¢do dos cursos superiores de graduacgdo e realizadas entrevistas com gestores do MEC, do
Inep, do CNE, da Comissdo Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior (Conaes), assim como
com especialistas que se dedicam ao estudo sobre o tema do ensino superior na modalidade a
distancia. Também foi revisada a legislagdo relacionada ao objeto da auditoria, artigos em revistas

4

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 4




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

especializadas, documentos produzidos pelo MEC e por entidades da sociedade civil dedicadas a
educagdo, bem como relatorios de fiscaliza¢oes passadas e produgdo de conhecimento realizada
previamente a auditoria (TC 018.970/2020-6).

Ao final das fases de planejamento e execu¢do, a equipe realizou painéis de referéncia com
especialistas e gestores para apresentagdo e discussdo da matriz de planejamento e da matriz de
achados, respectivamente, como procedimentos de controle de qualidade previstos no Manual de
Auditoria Operacional do TCU (BRASIL, 2020c).

Importa ressaltar que a Seres/MEC, durante a realizagdo da auditoria, iniciou o processo de
alteragdo do Decreto 9.235/2017, que trata dos processos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo do
ensino superior, e que, em fun¢do disso, solicitou prorrogagoes de prazos superiores a trinta dias
para atendimento as solicita¢oes da equipe de auditoria, o que impactou o andamento da fase de
execuc¢do do trabalho.

Este relatorio estd estruturado em oito capitulos. O capitulo 2 apresenta uma visdo geral do
ensino superior na modalidade a distancia no Brasil. Os capitulos 3 a 6 sdo aqueles onde estdo
descritos os achados de auditoria. O capitulo 3 trata de aspectos relacionados a politica nacional
de educagdo superior de responsabilidade do MEC, na modalidade a distincia. O capitulo 4
apresenta a avaliagdo da aderéncia dos processos regulatorios e de supervisdo aos fins por eles
pretendidos e aos fins da politica nacional de educacdo superior. O capitulo 5 traz o exame do
desenho, da operacionalizag¢do e da adequacdo do processo de avaliagdo do ensino superior na
modalidade a distancia. Ja o capitulo 6 discorre sobre as questoes de transparéncia relacionadas
principalmente aos processos regulatorios, avaliativos e de supervisio do ensino superior. O
capitulo 7 apresenta as conclusées da equipe de auditoria e o capitulo 8 registra as propostas de
encaminhamento.

Cumpre registrar que, em cumprimento ao art. 14 da Resolug¢do-TCU 315/2020, foi
encaminhado o relatorio preliminar para comentdarios dos gestores, visando a avalia¢do dos
achados e da exequibilidade das propostas de encaminhamento, mediante oficios dirigidos ao
Ministério da Educagdo (peg¢a 70) e ao Inep (pegca 69). O MEC ndo apresentou comentadrios. A
andlise as manifestagoes do Inep (peca 109) constam do Apéndice E.

2. Visdo Geral do Ensino a Distdncia (EaD) na Educagdo Superior

2.1. Marco Normativo do Ensino Superior no Brasil e Normas Especificas da Modalidade de
Ensino a Distdncia

De acordo com o art. 205, da Constituigio Federal, a educa¢do visa ao pleno
desenvolvimento da pessoa, ao seu preparo para o exercicio da cidadania e a sua qualifica¢do
para o trabalho. No art. 206, inciso VII, a garantia do padrdo de qualidade é um principio com
base no qual o ensino sera ministrado. Ja no art. 209 da Constituicdo Federal, caput e inciso 11, é
previsto que o ensino ¢é livre a iniciativa privada, atendidas as condi¢des de autorizagdo e
avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico. No mesmo sentido sdo os incisos V e IX, art. 3° da Lei
9.496/1996 (LDB), e os incisos IV e V, art. 2°, do Plano Nacional de Educag¢do (PNE).

De acordo com o paragrafo primeiro, art. 8°, da LDB, cabe a Unido a coordenag¢do da
politica nacional de educagdo. Ja o art. 1°, inciso I, Anexo I, do Decreto 10.195/2019, dispoe que
cabe ao MEC a competéncia no que diz respeito a essa politica. Conforme dispoe o inciso Il do
mesmo artigo, esta competéncia abrange o ensino superior, incluindo a modalidade a distancia.
Assim, o MEC, por meio de suas Secretarias, é o orgdo da Unido responsavel pela Politica
Nacional de Educagdo Superior tanto na modalidade presencial quanto no EaD.
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Especificamente em relagdo ao ensino a distdncia, de acordo com o art. 80, caput, da LDB,
“o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veicula¢do de programas de ensino a
distdancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacgdo continuada”.

O art. 1° do Decreto 9.057/2017 (que regulamenta o art. 80 da LDB), por sua vez, dispoe
que:

(...) comsidera-se educac¢do a distancia a modalidade educacional na qual a mediag¢do
didatica- pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utiliza¢do de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos diversos.

Dos mencionados comandos constitucionais, além do objetivo da educagdo e da necessidade
de garantia de qualidade, vislumbram-se as prerrogativas do Estado no que diz respeito a
regulagdo e avaliagdo do ensino e, consequentemente, das instituicoes que o ministram. Nesse
sentido, a LDB também dispoe, em seu art. 9° inciso VIII, a responsabilidade da Unido em
assegurar o processo nacional de avaliac¢do das Institui¢oes de Educagdo Superior (IES).

A partir desse marco legal de espectro mais amplo, outros normativos e instrumentos foram
criados para regular e avaliar a qualidade da educagdo superior brasileira, com destaque para a
Lei 10.861/2004, o Decreto 9.235/2017, e, mais especificamente em relagdo ao EaD, o Decreto
9.057/2017.

Quanto ao processo de avalia¢do, em 2004 foi criado o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagao Superior (Sinaes), instituido pela Lei 10.861/2004, com o objetivo de assegurar processo
nacional de avaliagdo das instituicoes de educagdo superior, dos cursos de graduagdo e do
desempenho académico de seus estudantes, conforme disposto em seu art. 1°. Entre as suas
finalidades estdo: a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orienta¢do da expansdo de
sua oferta, e o aumento permanente da sua eficacia institucional e da sua efetividade académica e
social.

Paralelamente a avaliagdo também foram criados instrumentos relacionados a regulagdo e
supervisdo de cursos e institui¢oes, com destaque para o Decreto 9.235/2017, que dispoe sobre o
exercicio das fungoes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo das institui¢oes de educagdo superior e
dos cursos superiores de graduag¢do e de pos-graduagdo no sistema federal de ensino, e,
especificamente em relagdo ao EaD, o Decreto 9.057/2017. A partir desses normativos, uma série
de normas de hierarquia inferior estabeleceram o instrumental para operacionalizar esses
macroprocessos (regulagdo, avaliagdo e supervisdao), conforme apresentado no apéndice A.

2.2. Evolugdo da educagdo superior e do ensino superior a distdncia nos ultimos anos

Conforme apresentado no relatorio da auditoria anterior (Acorddao 1.175/2018 — TCU —
Plenario), a partir de 1995, acentuando-se em 1997/1998, até 2016, ocorreu crescimento
acentuado no numero de IES, de cursos superiores de graduacdo e de matriculas.

O numero de cursos superiores de graduacdo saltou de pouco mais de seis mil para quase 35
mil cursos no periodo mencionado, atingindo em 2020 aproximadamente 42 mil. Jd o numero de
matriculas saltou de 1,7 milhdo para mais de 8 milhdes até 2016, atingindo em 2020 quase 8,7
milhoes. O numero de IES passou de aproximadamente novecentas para mais de 2.400 instituigoes,
atingindo em 2020 quase 2.500 IES (dados da auditoria anterior e do Censup 2020 — Sinopses
Estatisticas da Educagdo Superior - 2010 e 2020).

Todo esse crescimento se deu basicamente em virtude do crescimento no segmento privado de
educagdo superior, embora o segmento publico também tenha apresentado crescimento. Nesse
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contexto, torna-se mais importante a atuac¢do planejada e eficaz do MEC, na qualidade de
formulador da politica nacional de educa¢do superior no Brasil.

No que diz respeito a modalidade a distincia, cabe trazer um panorama de sua evolucdo a
partir de 2010 até 2020 (ultimo ano em que os dados estdo disponiveis — Censup 2020). Os dados
do Grdfico 1 mostram a evolugdo no numero e no percentual de matriculas no presencial e no EaD
no periodo. Cabe aqui diferenciar que quando se falar em matriculas nesse relatorio, a referéncia
diz respeito a todos os matriculados no ensino superior, desde o ingressante ao formando. Ja o
termo ‘“‘ingressante”, diz respeito ao estudante que ingressou naquele ano em determinado curso

de graduagao.
Grdfico 1 - Evolu¢do das Matriculas nos Cursos de Graduag¢do de 2010 a 2020, por
Modalidade de Ensino
Percentual de Matriculas Ead X Presencial
7.000.000
. 83% 83% 81% 79% 76% 72%
. 8% 84%

6.000.000 as% 85% 64%

5.000.000

4.000.000

36%
3.000.000 28%
24%
21%
2.000.000 16% 17% 17% 19%

15% 16%

1.000.000
= I I I
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Presencial mEAD

Fonte: Sinopses Estatisticas da Educagdo Superior — 2010 a 2020 (Tabela 1, Apéndice B).

Conforme o grdfico 1, observa-se que, em 2020, aproximadamente 36% estavam no EaD e
64% estavam no ensino presencial. Em 2010, esses percentuais eram de 15% e 85%,
respectivamente. Assim, em termos de participa¢do percentual em rela¢do ao total de matriculas, o
EaD teve um acréscimo de quase 140%, enquanto as matriculas do ensino presencial tiveram uma
diminui¢do de quase 25%. Em termos de numeros absolutos, em 2010, havia cerca de 6,38 milhoes
de matriculados nos cursos superiores de graduag¢do no Brasil, presencial e EaD. Nos dez anos
seguintes, verificou-se um crescimento de cerca de 36% no total de matriculados, chegando a 8,68
milhoes em 2020.

O crescimento do numero de matriculas no EaD, no entanto, mostrou-se bem superior tanto
em termos percentuais quanto em numeros absolutos, passando de pouco mais de 930 mil alunos
matriculados, em 2010, para mais de 3,1 milhées, em 2020, o que representa crescimento de
233,9%, enquanto na modalidade presencial o crescimento foi de 2,3% (de 5,45 milhées para 5,57
milhoes). Esses numeros denotam um incremento percentual no numero de matriculas no EaD
superior a cem vezes em compara¢do com o crescimento verificado em relagdo ao ensino
presencial.

Esse crescimento no numero de matriculas no EaD, embora também tenha ocorrido até 2015,
se mostrou mais acentuado a partir de 2016, enquanto em relagdo ao ensino presencial houve uma
diminui¢do no numero de matriculas a partir de entdo. De 2016 a 2020 houve crescimento no
numero total de matriculas, o que indica que a reducdo de matriculas no ensino presencial foi
compensada pelo aumento nas matriculas no EaD no periodo. Se observarmos os anos de 2017 a
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2020, a taxa média de crescimento das matriculas no EaD foi superior a 20%, sendo que de 2019
para 2020 esse percentual foi de 26,8%, enquanto no presencial essa taxa média foi negativa em
quase 4%, sendo que de 2019 para 2020 esse percentual foi 9,4% negativo (Tabela 2, Apéndice B).

Esses dados indicam uma tendéncia, ndo apenas de crescimento do EaD, mas também de
substitui¢do, ainda que parcial, entre as modalidades, tendo em vista que nos ultimos anos (2015
em diante) houve decréscimo no numero de matriculas em cursos presenciais. Em 2020, pela
primeira vez, o numero de matriculas de ingressantes no EaD superou o numero relativo ao ensino
presencial. Mais de 53% dos 3,7 milhoes de ingressantes em 2020 optaram pela modalidade a
distdncia, como pode se observar no grdfico 2.

Grafico 2 - Evolugdo das Matriculas dos ingressantes nos Cursos de Graduagdo de 2010 a
2020,

por Modalidade de Ensino
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Fonte: Sinopses Estatisticas da Educagdo Superior — 2010 a 2020. (Tabela 3, Apéndice B).

Todos esses dados demonstram ndo apenas a importancia do EaD no contexto da educagdo
superior, mas também o protagonismo que a modalidade vem assumindo, demandando politicas
publicas especificas, dadas as particularidades dessa forma de oferta.

Essa expansdo nas matriculas do EaD verificada até 2020 se deu quase que integralmente
nas IES privadas, sendo este setor respomnsavel naquele ano por 94,9% das matriculas da
modalidade, enquanto as IES publicas respondiam por 5,1% do total. Assim, a oferta de cursos
superiores de graduacdo por institui¢oes privadas na modalidade de EaD tende a ser decisiva para
a consecu¢do da meta 12 do PNE.

Vale destacar que o Plano Nacional de Educa¢do - PNE 2014/2024, instituido pela Lei
13.005/2014, estabeleceu como objetivos da Meta 12 para o final do seu periodo de vigéncia: 1) a
elevagdo da taxa bruta de matricula na educagdo superior para 50% da populagdo de dezoito a 24
anos; 2) a elevagdo da taxa liquida de matricula na educagdo superior para 33% da populagdo de
dezoito a 24 anos; e 3) a expansdo na educac¢do superior de, pelo menos, 40% das novas
matriculas, no segmento publico. O Grafico 3 contém os dados relativos a consecugdo da meta 12
do PNE nos anos de 2019 e 2020 e a meta estabelecida para o final da vigéncia do plano.
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Grdfico 3 - Meta 12 do PNE (Objetivos 1 e 2) — Taxas Bruta e Liquida de Matricula 2019,
2020 e

Meta Final (2024)
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Fonte: Sinopses Estatisticas da Educag¢do Superior - 2019 e 2020; Plano Nacional de
Educacgdo — Meta 12.

No inicio da vigéncia do atual PNE, os percentuais eram de 35,1% para a taxa bruta e 18,2%
para a taxa liquida, o que indica uma taxa média crescimento anual de 2,25% e 0,94%,
respectivamente. Assim, considerando-se uma taxa linear de crescimento para os anos seguintes,
sem considerar os efeitos da pandemia, a meta relativa a taxa bruta de matricula seria atingida
com tranquilidade, enquanto a meta relativa a taxa liquida atingiria por volta de 27,5% ao final do
plano, o que, considerando a mesma taxa de crescimento verificada de 2014 a 2020, significaria
que a meta seria atingida apenas em 2030.

Um fator que deve prejudicar o atingimento do Objetivo 3 da Meta 12 do PNE diz respeito a
ndo contribui¢do até 2020 da contrapartida da oferta publica para o crescimento do numero de
matriculas de um modo geral e especificamente na modalidade EaD. Quanto a oferta publica em
geral, em ambas as modalidades, houve uma pequena retragdo no numero de matriculas desde o
inicio da vigéncia do PNE (2014) até 2020, passando as matriculas de 1,961 milhdo naquele ano
para 1,956 milhdo em 2020.

Em relagdo ao EaD ndo foi diferente, praticamente toda a expansdo das matriculas nessa
modalidade também se deu nas IES privadas, conforme se observa no Grdfico 4.

Grdfico 4 - Matriculas no EaD por Categoria Administrativa (IES Publicas/Privadas) —
a partir da vigéncia do PNE (2014-2020)

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 9




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

Matriculas EaD x Presencial

3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0 - - - | | | |
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
M Publico Privada m®Total

Fonte: Sinopses Estatisticas da Educa¢do Superior - 2014 a 2020.

Assim, dificilmente esse terceiro objetivo da meta 12 sera atingido no prazo previsto. Esse
fator ainda tem como corolario o risco de perda, ainda que parcial, do referencial de qualidade da
oferta pelo setor publico, ja que, conforme examinado na auditoria anterior, em regra, as
instituicoes publicas tém apresentado historicamente melhor desempenho nas avaliagoes dos
cursos superiores de graduacdo em relacdo as institui¢oes privadas.

Alinhado ao crescimento do numero de matriculas, chama aten¢do tambem a evolugdo no
numero de cursos superiores de gradua¢do na modalidade a distancia de 2010 a 2020, conforme
dados da Tabela 1:

Tabela I - Evolugdo do numero de cursos de graduagdo de 2010 a 2020, por modalidade de

ensino

Ano Presencial EaD Total

2010 28.577 930 29.507
2011 29.376 1.044 30.420
2012 30.718 1.148 31.866
2013 30.791 1.258 32.049
2014 31.503 1.365 32.868
2015 32.028 1.473 33.501
2016 32.704 1.662 34.366
2017 33.272 2.108 35.380
2018 34.785 3.177 37.962
2019 35.898 4.529 40.427
2020 35.837 6.116 41.953

Fonte: Sinopses da Educagdo Superior (2010 a 2020) — Inep
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De acordo com a Tabela 1, observa-se um aumento de 557% no numero de cursos na
modalidade a distdncia no periodo, enquanto no ensino presencial o incremento foi de pouco mais
de 25%. Esse aumento no numero de cursos superiores de graduac¢do na modalidade EaD se
mostra como um grande desafio tanto para a politica publica de educa¢do superior de um modo
geral, como para os processos regulatorios, avaliativos e de supervisdo, conforme serd tratado
adiante.

2.3. Politica Nacional de Educagdo Superior e os Processos Regulatorios, Avaliativos e de
Supervisao dos Cursos Superiores de Graduagdo

No que diz respeito a Politica Nacional de Educagdo Superior, sua caracterizag¢do sera feita
mais precisamente no Capitulo 3 desse relatorio, onde serdo apresentadas as constatagdes quanto
ao tema. Cabe aqui, no entanto, trazer de modo resumido as principais competéncias estabelecidas
por meio do Decreto 10.195/2019.

As competéncias em relagdo a essa politica, de responsabilidade do MEC, estdo divididas em
trés de suas Secretarias: Secretaria de Educag¢do Superior (Sesu/MEC); Secretaria de Educagdo
Profissional e Tecnologica (Setec/MEC); e Secretaria de Regulagdo e Supervisdo do Ensino
Superior (Seres/MEC).

A Sesu/MEC tem suas competéncias estabelecidas no art. 20 do Decreto 10.195/2019,
incluindo:

I - planejar, orientar, coordenar e supervisionar o processo de formulacdo e implementagdo
da politica nacional de educagdo superior,

II - propor politicas de expansdo e aprimoramento da educagdo superior, em consondncia
com o PNE; (...)

V - formular politicas e executar programas destinados ao acesso e a permanéncia dos
estudantes na educagdo superior; (...)

XV - promover agbes de estimulo e fomento a inovagdo e a melhoria da qualidade da
educagdo superior por meios presenciais e a distancia, em dialogo e parceria com os setores
produtivos e sociais;

De acordo com o disposto no art. 16 do Decreto 10.195/2019, compete a Setec/MEC, entre
outras atribuicoes:

I - formular, planejar, coordenar, implementar, monitorar e avaliar as politicas publicas de
educagdo profissional e tecnologica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, em
colaboragdo com os sistemas de ensino e em articulagdo com entidades publicas e privadas;

11 - formular, coordenar e implementar programas e agoes destinados ao desenvolvimento da
educacgdo profissional e tecnologica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, especialmente
em relagdo a integragdo com o ensino médio, a educagdo de jovens e adultos, a inovagdo, a

internacionalizagdo, a educac¢do a distancia, a difusdo do uso das tecnologias educacionais e a
certificagdo profissional de trabalhadores;

111 - identificar, formular e implementar estratégias destinadas ao desenvolvimento de novos
modelos de ensino, de gestdo, de parcerias e de melhoria da qualidade da educacdo profissional e
tecnologica;

Em relacdo a Seres/MEC, suas competéncias estdo dispostas no art. 24 do mesmo decreto e
envolvem, entre outras atribuicoes:

1 - planejar e coordenar o processo de formulagdo de politicas para a regulacdo e a
supervisdao da educagdo superior, em consondncia com as metas do PNE;
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11 - autorizar, reconhecer e renovar o reconhecimento de cursos de graduagdo e sequenciais,
presenciais e a distancia;

11l - emitir parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de institui¢oes de
educacgdo superior para as modalidades presencial e a distancia;

1V - supervisionar institui¢oes de educagdo superior e cursos de graduagdo e sequenciais,
presenciais e a distancia, com vistas ao cumprimento da legisla¢do educacional e a proposig¢do de
melhorias dos padroes de qualidade da educagdo superior, e aplicar-lhes eventuais penalidades
previstas na legislagdo;

V - estabelecer diretrizes e instrumentos para as agoes de regulagdo e supervisio da
educacgdo superior, presencial e a distancia;

A Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior (Seres/MEC) é a unidade do
Ministério da Educag¢do responsavel pela regulagdo e supervisdo de: IES publicas e privadas
pertencentes ao Sistema Federal de Ensino, e cursos superiores de graduagdo do tipo bacharelado,
licenciatura e tecnologico, e de pos-graduagdo lato sensu, na modalidade presencial ou a
distdncia.

De acordo com o art. 3° do Decreto 9.235/2017, o Conselho Nacional de Educa¢do (CNE) e
a Comissdo Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (Conaes) também sdo responsaveis pelo
exercicio das fungoes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo no sistema federal de ensino. As
atribuigoes desses orgdos encontram-se previstas nos arts. 6° e 8° do mesmo Decreto.

Ademais, cumpre registrar a atua¢do do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacional Anisio Teixeira (Inep), autarquia vinculada ao MEC, criada pela Lei 9.448/1997, cuja
missdo é subsidiar a formulag¢do de politicas educacionais dos diferentes niveis de governo no
intuito de contribuir para o desenvolvimento econémico e social do pais, atuando em realizag¢do de
avaliagoes, exames e na produgdo de indicadores da educagdo basica e superior.

No que diz respeito ao escopo desta auditoria, cabe destacar a competéncia atribuida ao Inep
de conceber, planejar, coordenar e operacionalizar as agoes destinadas a avalia¢do de IES e de
cursos de graduacdo, e de avaliar o desempenho dos estudantes do ensino superior, conforme
disposto no art. 8° da Lei do Sinaes e art. 7° do Decreto 9.235/2017. A avalia¢do da educagdo
superior estda a cargo da Diretoria de Avaliagdo da Educagdo Superior (Daes), dentro da estrutura
organizacional do Inep.

2.4. Os Processos de Regulagdo, Supervisdao e Avaliagdo da Educagdo Superior — Definigoes
e Procedimentos

Acerca dos processos de regulagdo, supervisio e avaliagdo da educag¢do superior, cabe
apresentar resumidamente algumas defini¢oes e procedimentos, cujas informagoes mais detalhadas
encontram-se disponiveis no Apéndice D.

O processo de regulacdo, cuja regulamentagdo consta dos arts. 39 a 52 do Decreto
9.235/2017, de responsabilidade da Seres/MEC, engloba os chamados atos autorizativos em
relagdo aos cursos superiores de gradua¢do, quais sejam: autorizagdo, reconhecimento e
renovagdo de reconhecimento.

Quanto ao primeiro ato, para iniciar a oferta de um curso de graduagdo, as faculdades
privadas dependem de autorizagdo do MEC. Ja universidades e centros universitarios, que tém
prerrogativas de autonomia, prescindem dessa autoriza¢do, a exce¢do dos casos de abertura de
cursos de Medicina, Odontologia, Psicologia e Direito, e dos casos de cursos oferecidos em
enderegos fora do municipio-sede da universidade ou centro universitario. Todas as institui¢oes, no
entanto, devem informar ao MEC os cursos abertos, para fins de supervisdo, avaliagdo e posterior

reconhecimento.
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No procedimento de autorizagdo de um curso, o MEC avalia trés dimensdes: i) a
organizagdo diddtico-pedagogica, ii) o corpo docente e técnico-administrativo; e iii) as instalagoes
fisicas oferecidas pela instituigdo.

O reconhecimento, por sua vez, é um ato autorizativo que deve ser solicitado pela IES
quando o curso de graduagdo tiver completado 50% de sua carga horaria (e antes de completar
75%). O reconhecimento do curso é condi¢do necessdria para a validade nacional dos diplomas
emitidos pela instituicdo.

Por fim, quanto ao terceiro ato autorizativo, a renovag¢do do reconhecimento, esta deve ser
solicitada pela institui¢do de ensino a cada ciclo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagdo Superior (Sinaes). No Anexo 2 é apresentado o fluxo do processo regulatorio referente
aos atos autorizativos dos cursos de graduagdo. Quanto ao processo de avaliagdo, os principais
Indicadores de Qualidade dos Cursos Superiores de Graduagdo sdo:

Conceito Enade (CE): avalia os cursos de graduagdo a partir dos resultados obtidos pelos
estudantes no Enade. E divulgado anualmente para os cursos que tiveram pelo menos dois
estudantes concluintes participantes do Exame. Os resultados do Enade sdo considerados na
composi¢do de indices de qualidade relativos aos cursos e as institui¢oes,

Conceito Preliminar de Cursos (CPC): combina, em uma unica medida, diferentes aspectos
relativos aos cursos de graduagdo. Seus componentes podem ser agrupados em quatro dimensoes:
i) desempenho dos estudantes (incluindo o Conceito Enade); ii) valor agregado pelo processo
formativo oferecido pelo curso; iii) corpo docente; e iv) condigdes oferecidas para o
desenvolvimento do processo formativo;

Conceito de Curso (CC): composto a partir da avaliagdo in loco do curso pelo MEC, pode
confirmar ou modificar o CPC. A necessidade de avaliagdo in loco para a renovagdo do
reconhecimento dos cursos ¢ determinada pelo CPC: cursos que obtiverem CPC [ e 2 serdo
automaticamente incluidos no cronograma de avalia¢do in loco. Cursos com conceito igual ou
maior que 3 podem optar por ndo receber a visita dos avaliadores e, assim, transformar o CPC em
CC, que é um conceito permanente; e

Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD): é um
indicador de qualidade que busca mensurar o valor agregado pelo curso ao desenvolvimento dos
estudantes concluintes, considerando seus desempenhos no Enade e no Exame Nacional do Ensino
Meédio (Enem), como medida proxy (aproximag¢do) das suas caracteristicas de desenvolvimento ao
ingressarem no curso de graduacdo avaliado. Para que um curso tenha o IDD calculado, é preciso
que ele atenda as seguintes condi¢bes: possuir no minimo dois estudantes concluintes participantes
do Enade com dados recuperados da base de dados do Enem no periodo entre o ano de ingresso no
curso avaliado e os trés anos anteriores; e atingir 20% do total de estudantes concluintes
participantes do Enade com dados recuperados da base de dados do Enem.

Todos os indices e conceitos mencionados nas alineas anteriores estdo contidos numa escala
que vai de um a cinco, em variavel discreta, sendo cinco o valor mdximo e um o valor minimo.
Conceitos iguais ou superiores a trés sdo considerados de qualidade satisfatoria. Os conceitos um
e dois sdo considerados insuficientes e tém consequéncias regulatorias. Os conceitos relativos a
avaliagdo institucional estdo disponiveis no Apéndice D.

Ja o processo de supervisdo diz respeito a um acompanhamento continuo feito pelo MEC
sobre a situagdo da oferta da educa¢do nos cursos e IES, com o objetivo de zelar pela
conformidade da oferta, resguardar o interesse dos alunos, comunidade académica e sociedade,
assim como induzir um aumento da qualidade da educagdo superior em todo o Sistema Federal de
Ensino.
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Existem trés modalidades de supervisdo:

a) Supervisdo ordindria — originada de denuncias ou de oficio, quando detectados
indicios de irregularidade ou deficiéncia, tratando normalmente de uma questdo pontual em uma
1ES ou um curso;

b) Supervisdo especial — iniciada de oficio pela Seres, em razdo de resultados
insatisfatorios decorrentes de indicadores de qualidade ou de situagdo de irregularidade
comprovada;

¢) Monitoramento e auditoria — acompanhamento constante e estratégico de IES ou de cursos
especificos, com o objetivo de antecipar situagoes de risco ou de dificil reparagdo.

3. A Politica Nacional de Educag¢do Superior

Um dos principais pontos destacados como objetivo da presente auditoria na PFC 177/2018
foi de avaliar o planejamento da politica de educag¢do superior na modalidade a distancia. Para
tanto, foi elaborada a primeira questdo de auditoria que diz respeito a avaliagdo da existéncia de
uma politica publica especifica, formalizada, com objetivos e meios para fazer frente aos desafios
atuais do EaD no Brasil, assim como da adequabilidade dos processos regulatorios, avaliativos e
de supervisdo dos cursos de graduacdo e das IES.

Tendo em vista o disposto na PFC 177/2018 e na questdo de auditoria a ela associada, o
presente capitulo teve o objetivo de trazer uma andlise acerca da estrutura¢do da politica nacional
de educagdo superior de responsabilidade do MEC, com destaque para a politica publica
especifica relacionada aos cursos superiores de graduag¢do na modalidade a distancia. Cabe
informar que, a partir dos exames de auditoria efetuados, buscou-se tratar as competéncias e a
estruturagdo da politica nacional de educa¢do superior de um modo geral, partindo-se dai para a
politica na modalidade EaD.

Conforme sera visto, essa andlise também incluiu os aspectos regulatorios, avaliativos e de
supervisdo dos cursos superiores de graduagcdo como parte de uma politica publica mais geral.

3.1 Deficiéncia na estruturacio da Politica Nacional de Educacdo Superior de
responsabilidade do MEC

Devido a falta de mobiliza¢do do MEC, ndo se identificou uma politica nacional de educagdo
superior estruturada, formalizada, com diagnostico da situagdo a ser enfrentada, com
estabelecimento de objetivos, metas, indicadores e formas de interven¢do, avaliagdo e
monitoramento, no sentido de planejar agoes com o fim de alcangar os objetivos constitucionais, e
legais, bem como as metas de longo prazo do PNE. No caso do EaD no ensino superior, a auséncia
dessa politica levou a uma expansdo desordenada, podendo comprometer, em especial, o padrdo
de qualidade do ensino.

O art. 205, da CF/1988, esposa o objetivo da Educac¢do de um modo geral, entre eles, a
qualificagdo para o trabalho. Para tanto, no art. 206, VII, a CF estabelece a garantia de padrdo de
qualidade como um dos principios segundo o qual o ensino serd ministrado, e no art. 209, dispée-
se que o ensino ¢ livre a iniciativa privada. No mesmo sentido tém-se os incisos V e IX, art. 3° da
Lei 9.496/1996 (LDB), e os incisos IV e V, art. 2° do Plano Nacional de Educa¢do (PNE), Lei
13.005/2014.

Ademais, no que diz respeito a garantia de acesso, importa destacar o principio
constitucional da isonomia (art. 5°, caput), assim como o art. 208, V, da CF/1988, que estabelece
que o Estado deve garantir acesso aos niveis mais elevados do ensino (seja de modo direto ou
indireto). De modo direto, a atua¢do estatal mostra-se mais limitada, tendo em vista que esbarra
em questoes or¢camentdrias, bem como no regime juridico-administrativo brasileiro, a exemplo da
exigibilidade de concurso publico para a contratagdo de professores. De forma indireta, cabe ao

14

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 14




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

poder publico induzir ou estimular meios de acesso ao ensino superior, notadamente em rela¢do
aos cursos de graduacdo.

Nesse sentido, o art. 209 da CF estabelece que: “o ensino é livre a iniciativa privada,
atendidas as seguintes condigoes: I - cumprimento das normas gerais da educag¢do nacional; II -
autorizagdo e avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico”. Isso significa que cabe ao poder
publico apenas a regulacdo e a avaliagdo no que se refere a oferta pela iniciativa privada. Esse
comando também esta contido no art. 7°da LDB, incisos I e 1I.

Ha, portanto, nos termos constitucionais, cinco elementos de natureza principiologica
direcionadores quanto a estrutura¢do de uma politica nacional de educagdo superior, quais sejam:
garantia do padrdo de qualidade, formacgdo para o trabalho, garantia de acesso, livre iniciativa da
oferta e regulagdo e avaliagdo pelo poder publico. O art. 214, caput e incisos Il a V, CF, que
dispoe sobre a cria¢do do PNE, refor¢a esses comandos constitucionais.

Especificamente em relagdo a modalidade de ensino a distancia, o art. 80 da LDB estabelece
que “o Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veicula¢do de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino”,

O Decreto 9.057/2017 regulamenta o mencionado art. 80, da LDB. No entanto, aborda mais
os aspectos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo do EaD do que propriamente o dever de incentivo
e orienta¢do ao desenvolvimento da modalidade pelo Poder Publico. Em relagdo ao nivel superior,
trata-se dos processos de Credenciamento e Recredenciamento Institucional (no caso de IES), e
dos processos de Autoriza¢do, Reconhecimento e Renovag¢do de Reconhecimento (no caso de
cursos superiores).

Do arcabougo normativo exposto, observa-se, conforme apresentado na visdo geral deste
relatorio (itens 28 a 36), que cabe ao MEC definir e operacionalizar essa politica, abrangendo
todas as modalidades de ensino.

Nesse contexto, para além da modalidade EaD, uma Politica Nacional de Educa¢do Superior
(PNES) deveria tratar de questoes como: politica de acesso,; forma de oferta (modalidade);
abrangéncia e forma de contribui¢do de cada tipo de institui¢do ofertante (IES publicas/privadas),
politicas visando a permanéncia do estudante; tempestividade e eficicia dos processos de
regulagdo, supervisdo e avalia¢do; alinhamento da oferta as demandas do setor produtivo; e
diretrizes para o crescimento e desenvolvimento do pais, entre outros aspectos.

Cumpre registrar a existéncia de diversas normas no sentido de abranger especificamente
essas questoes. Por exemplo, do PNE (Lei 13.005/2014), mencionam-se as metas 12 e 13, que
tratam de questoes relacionadas a ampliacdo do acesso e a qualidade no ensino superior,
respectivamente.

A Lei 10.861/2004 (Sinaes), por sua vez, é voltada para a garantia do padrdo de qualidade
da educacgdo superior, tendo como finalidades: a melhoria da qualidade, a orienta¢do da expansdo
de sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e de sua efetividade académica e
social (art. 1, § 1°).

Ja o Decreto 9.235/2017 traz os pardmetros relacionados aos processos de regulagdo,
supervisdo e avaliagdo da educagdo superior e trata também da questdo de a oferta do ensino ser
livre a iniciativa privada (art. 9°).

Para além da legislagdo, temos também programas do MEC que se destinam a contribuir
para a expansdo do acesso ao ensino superior, a exemplo do: Programa Universidade para Todos
(Prouni) instituido pela Lei 11.096/2005, que ¢ uma iniciativa do governo federal para permitir o
acesso de alunos de baixa renda ao ensino superior, por meio da oferta de bolsas de estudos
parciais e integrais em IES privadas; e o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), instituido pela
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Lei 10.260/2001, que ¢ um programa que tem o intuito de permitir o acesso de jovens de baixa
renda ao ensino superior, oferecendo financiamento estudantil para cursos de graduag¢do em IES
privadas.

Em resumo, a partir do modelo teorico constitucional/legal do que deveria ser uma politica
nacional de educagdo superior, verificam-se algumas intervengées estatais pontuais que tratam de
alguns de seus aspectos. No entanto, esses elementos ndo sdo suficientes para a caracterizag¢do
dessa politica e para a orientagdo de ag¢ées do Estado nesse sentido. Em outras palavras, verifica-
se que estas intervengdes estatais ndo sdo estruturadas e carecem elementos necessdrios a sua
razodvel caracterizagdo. Por conseguinte, também ndo se identificou uma politica publica
estruturada especifica para a modalidade EaD.

De acordo com o Referencial de Controle de Politicas Publicas do Tribunal de Contas da
Unido (RCPP), o ciclo de uma politica publica consiste em trés estagios e cada um desses estagios
compreende nove fases, citadas a seguir:

a) formulagdo — diagnostico do problema, formagdo da agenda publica, desenho da politica
publica, andlise de alternativas e tomada de decisdo;

b) implementacdo — estruturagdo da governang¢a e gestdo, aloca¢do de recursos
orcamentarios e financeiros, e operagdo e monitoramento, e

¢) avalia¢do — avaliagdo e extingdo.
Conforme o RCPP, as nove fases podem ser agrupadas em sete blocos de controle:

Figura I - Blocos de controle para avaliagdo de politicas publicas

()

Fonte: Referencial de Controle de Politicas Publicas do Tribunal de
Contas da Unido.

Cabe destacar que o diagnostico do problema, a formagdo da agenda publica, e o desenho e
a institucionaliza¢do da politica foram as fases utilizadas como parametro para o desenvolvimento
das constatagoes deste capitulo, tendo em vista a incipiéncia do modelo da politica nacional de
educagdo superior existente.

Também sera feita mengdo a fase avaliagdo, que, segundo o RCPP, consiste no julgamento
da validade das propostas para a a¢do publica e do sucesso ou falha das intervengoes realizadas. A
partir dessa avalia¢do, pode se decidir por manter, alterar ou extinguir a politica publica. Essa
avalia¢do ndo se confunde com a avaliagdo prevista na Lei do Sinaes, a qual ndo trata de
avaliagdo de politica publica, mas avalia¢do de qualidade de cursos, instituicoes e desempenho dos
estudantes.

Do ponto de vista das competéncias legais quanto a institui¢do formal da PNES, o Decreto
10.195/2019, que aprova a estrutura regimental do MEC e de suas secretarias, estabelece, em seus
arts. 16, 20 e 24, as competéncias da Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica
(Setec/MEC), da Secretaria de Educacdo Superior (Sesu/MEC) e da Secretaria de Regulagdo e
Supervisao da Educagdo Superior (Seres/MEC), respectivamente.

Conforme o Decreto 10.195/2019, cumpre reiterar que, entre outras competéncias, cabe a:

i) Setec/MEC - formular, planejar, coordenar, implementar, monitorar e avaliar as politicas
publicas de educagdo profissional e tecnologica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, em
colaboragdo com os sistemas de ensino e em articulagdo com entidades publicas e privadas; e

ii) Seres/MEC - planejar e coordenar o processo de formulagdo de politicas para a regulagdo
e a supervisdo da educac¢do superior, em consondncia com as metas do PNE e estabelecer
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diretrizes para a elaboragdo dos instrumentos de avalia¢do de institui¢oes e cursos de educagdo
superior.

Em relacdo as competéncias da Sesu/MEC, cumpre ressaltar as seguintes, conforme incisos
do art. 20 do Decreto 10.195/2019:

1 — planejar, orientar, coordenar e supervisionar o processo de formulagdo e implementagdo
da politica nacional de educagdo superior,

1l — propor politicas de expansdo e aprimoramento da educag¢do superior, em consondncia
com o PNE; (...)

V — formular politicas e executar programas destinados ao acesso e a permanéncia dos
estudantes na educagdo superior; (...)

VII — elaborar e fomentar estudos destinados ao desenvolvimento, ao aperfeicoamento e a
modernizagdo do Sistema Federal de Ensino Superior; (...)

XI — fomentar, no ambito das instituicoes integrantes do Sistema Federal de Ensino Superior,
agoes e politicas destinadas a melhoria do desempenho dos profissionais e estudantes da educagdo
basico e superior; (...)

XVIII — coordenar e supervisionar a implementagcdo e a divulgacdo de diretrizes de
governanga e gestdao, no ambito do Sistema Federal de Ensino Superior; (...) e

XX — identifi car os riscos a consecugdo das metas e objetivos do PNE relacionados a
educacdo superior; (...)

Como pode se constatar, o Decreto 10.195/2019, no que diz respeito as competéncias da
Sesu/MEC, ndo faz distingdo entre instituigoes publicas e privadas, abrangendo o ensino superior
de um modo geral. Refor¢a esse entendimento o art. 16 da LDB que, em seu inciso II, inclui as
"institui¢oes de educagdo superior mantidas pela iniciativa privada" no sistema federal de ensino.

No entanto, acerca da existéncia de politica publica especifica, formalizada e estruturada de
ensino a distancia (peca 26, p. 1), pelas informagées prestadas pela Seres/MEC e pela Sesu/MEC,
constatou-se haver inicialmente uma divergéncia de entendimento em relagcdo a qual Secretaria do
MEC deveria ser a responsavel por essa politica.

De acordo com a Seres/MEC, os aspectos relacionados a politica publica de educagdo
superior sdo de competéncia da Sesu/MEC, o que esta em consondncia com as competéncias
estabelecidas nos arts. 20 e 24 do Decreto 10.195/2019, restando sob sua competéncia apenas a
politica de regulagdo e supervisdo da educagdo superior propriamente dita (pe¢a 27).

Por outro lado, conforme o entendimento da Sesu/MEC, a sua atuacdo enquanto gestora da
politica de educagdo superior se restringiria as universidades federais, ndo envolvendo as IES
privadas, exceto quanto a programas de governo como Prouni e Fies. Para a Sesu/MEC, a politica
relacionada as IES privadas se daria apenas por meio da regulagcdo, sob responsabilidade da
Seres/MEC (pega 29, p. 2).

Conforme o entendimento da Sesu/MEC, de fato lhe pertencem todas as competéncias
previstas no art. 20 do Decreto 10.195/2019. Ndo obstante, a Secretaria diverge em relagdo ao que
a equipe de auditoria entende como politica nacional de educa¢do superior. Para a secretaria, o
conceito de politica publica é complexo e pode ser compreendido sob diferentes perspectivas, a
exemplo do que estabelecem os arts. 205 e 209 da CF/1988, implicando necessidade da correta
delimitag¢do do ambito de atuacdo dos diversos atores envolvidos (pega 64, p. 2).

A Sesu/MEC ainda destacou a discricionariedade do administrador publico quanto ao escopo
de atuag¢do enquanto indutor de politica publica, sendo a identificagdo de seu proposito um
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processo inerente a essa discricionariedade quando da elaborag¢do de programas e politicas
governamentais (pega 64, p. 2).

A Secretaria defendeu o entendimento de que, considerando que as IES privadas ndo
dependem de repasses de recursos publicos, devem apenas cumprir as normas gerais da educagdo
nacional e ser submetidas a avaliagdo de qualidade e aos atos autorizativos. Nesse sentido, tendo
em vista as competéncias da Seres/MEC (art. 24 do Decreto 10.195/2019), eventuais indugoes
sobre a educa¢do a distancia no setor privado poderiam ser alcancadas prioritariamente via
regulac¢do da educagdo superior (pega 64, p. 2).

A despeito do entendimento da Sesu/MEC, cabe destacar que, a partir dos termos do art. 20
do Decreto 10.195/2019, a Secretaria deveria ter papel determinante na PNES, e que sua atuagdo
deveria considerar ndo apenas as instituicoes publicas, mas também as IES privadas, aléem da
coordenagdo e supervisdo no sentido de compatibilizar as responsabilidades das outras secretarias
do MEC que possuem competéncias afetas a politica publica de educagdo superior.

Registra-se que, nas informagoes apresentadas pela Sesu/MEC, ndo restaram especificadas
as atividades que sdo realizadas em relagdo a PNES.

Acerca da argumentagdo quanto a discricionariedade do administrador publico na defini¢do
do escopo de atuagdo enquanto indutor de politica publica e na elaboragdo de programas
governamentais, ndo se mostra oportuna sua invoca¢do para se eximir de uma responsabilidade
atribuida por normativo.

Considerando os termos do Decreto 10.195/2019, uma vez cabendo a Sesu/MEC a
estrutura¢do da politica, poderia ser usada discricionariedade, desde que respaldada
tecnicamente, na defini¢do dos meios para se atingirem os objetivos propostos.

Quanto a argumentagdo de que, devido a capacidade de autofinanciamento das IES privadas,
as IES poderiam ser alcangadas apenas por meio da regulagdo, ressalta-se que a politica
regulatoria ndo se presta a substituir a PNES. De acordo com a Recomendagdo do Conselho sobre
Politica Regulatoria e Governang¢a da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento

Econémico (OCDE) (pega 63, p. 23):

Uma Governanga regulatoria efetiva maximiza a influéncia da politica regulatoria na
formulagdo de regras que terdo impacto positivo na economia e na sociedade, estando em linha
com objetivos basicos de politicas publicas.

O referido documento da OCDE ainda explica que, diante de um objetivo de politica publica,
uma vez que se decida pela utilizagdo da regulacdo, cabera a politica regulatoria definir o
processo pelo qual o governo vai realizar essa regulacdo. Em outras palavras, a politica
regulatoria se presta a tratar de como a regulagcdo pode ser mais eficiente e efetiva na consecu¢do
dos objetivos de uma politica publica previamente definidos.

Ademais, para algumas das competéncias da Sesu/MEC, fica evidente que a regula¢do ndo se
mostra como melhor caminho de atuagdo, como por exemplo, no caso do inciso V, art. 20, do
Decreto 10.195/2019, que diz respeito a formula¢do de politicas e execu¢do de programas
destinados ao acesso e permanéncia dos estudantes na educagdo superior. Outro exemplo diz
respeito a meta 12 do PNE, que tem como objetivos o crescimento das taxas bruta e liquida de
matriculas no ensino superior, bem como que parte dessa expansdo (40%) se dé no seguimento
publico. Essa meta envolve IES publicas e privadas, demandando a proposi¢do de politicas de
expansdo e aprimoramento da educagdo superior abrangendo IES privadas e publicas. O mesmo
raciocinio é valido para o inciso V do art. 20, do Decreto 10.195/2019, o qual incumbe a
Sesu/MEC a responsabilidade de formular politicas e executar programas destinados ao acesso e a
permanéncia dos estudantes na educagdo superior.
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A regulagdo, conforme estruturada em nosso modelo constitucional/legal, é apenas uma
parte de uma politica mais abrangente e possui uma finalidade especifica, conforme sera abordado
no capitulo 4. Em relagdo as IES privadas, incumbir a regulacdo a defini¢do de uma politica
nacional de educagdo superior mostra-se incompativel com o modelo delineado pela lei e pela
Constitui¢do em relagdo ao tema, bem como foge aos propositos especificos de uma politica
regulatoria, que, em ultima instancia, ndo se confundem com os objetivos da politica propriamente
dita. Nesse sentido, a Recomendagdo da OCDE define que:

Quando realizadas de forma efetiva, a politica regulatoria complementa a formulagdo e
implementagdo de todas as outras politicas. O objetivo da politica regulatoria é assegurar que o
arcabougo regulatorio funcione de forma efetiva, de modo que as regulagées e os marcos
regulatorios estejam de acordo com o interesse publico.

Saindo do campo normativo, no caso do EaD, por exemplo, as matriculas nas IES privadas
representaram 95% do total, em 2020. Conforme apresentado na visdo geral deste relatorio, essa
modalidade de ensino tem assumido o protagonismo na expansdo do ensino superior, tendo se
tornado, atualmente, maior do que o ensino presencial, em termos de matriculas. Considerando o
ensino superior sem distingdo entre as modalidades de ensino, a iniciativa privada também
predomina. De acordo com dados do Censup 2020, 77,4% do total de matriculas no ensino
superior estavam em IES privadas. A iniciativa privada também predomina em rela¢do ao numero
de institui¢oes de ensino superior (304 IES publicas e 2.153 IES privadas) e de cursos superiores
de graduagdo (10.806 cursos em IES publicas e 31.147 em IES privadas) (Fonte: Sinopses da
Educagdo Superior — Inep — 2020).

Assim, tanto do ponto de vista normativo quanto sob o aspecto material, ndo se afigura
razoavel que a Sesu/MEC ndo atue na formulagdo, no desenvolvimento e na avalia¢do de politicas
que abranjam também as IES privadas, sob pena de institui¢cdo de uma politica que ndo leve em
consideragdo uma parcela cada vez mais relevante do ensino superior.

Ha de se ressaltar que a competéncia em relagdo a essa politica pertence originariamente ao
MEC. As suas secretarias cabe operacionalizar essa competéncia, uma vez que suas atribui¢des
sdo estabelecidas por meio de Decreto, enquanto a competéncia do MEC é estabelecida por lei, e
com base na Constitui¢cdo Federal. Assim, seja por meio da Setec/MEC, Seres/MEC ou Sesu/MEC,
o0 que se observa é a auséncia de uma PNES minimamente estruturada no ambito do Minsitério.

Do exposto, percebe-se que, embora do ponto de vista material tenha sido possivel identificar
algumas intervengoes estatais que se enquadrariam em um modelo constitucional/legal de politica
nacional de educagdo superior, essa politica ndo esta disposta segundo um modelo logico e carece
de elementos estruturantes desde sua formulagdo até sua avaliagdo.

De fato, a partir dos exames de auditoria efetuados, e tendo como norte o Referencial de
Controle de Politicas Publicas do TCU (p. 26), ndo foi possivel identificar a existéncia de uma
PNES com o diagnostico do problema, que diz respeito a identificacdo do problema a ser resolvido,
sua delimita¢do e caracterizagdo, identificagdo de publico-alvo e de possiveis causas, efeitos e
formas de tratamento. A auséncia desse diagnostico se reflete em todos os estdgios e fases do ciclo
de uma politica publica.

A formagdo da agenda publica, por exemplo, que trata da escolha do conjunto de problemas
ou temas considerados merecedores de intervengdo publica, fica prejudicada uma vez o problema
ndo tenha sido identificado, delimitado e caracterizado.

O desenho da politica publica, por sua vez, que contempla a sua caracterizagdo com base em
modelo logico que explicita objetivos, produtos, atividades, resultados e impactos, depende das
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fases anteriores para ser produzido de maneira assertiva. Cumpre destacar que as fases que
pertencem ao estagio de formulagdo devem ser formalizadas, preferencialmente, por meio de
normas, consubstanciando a institucionaliza¢do da politica publica.

Embora o objetivo inicial do presente capitulo fosse avaliar o planejamento da PNES na
modalidade a distdncia, percebeu-se que as falhas verificadas diziam respeito ndo especificamente
a modalidade de ensino, mas sim a uma politica nacional de educa¢do superior como um todo,
extrapolando, por conseguinte, o objeto mais especifico da auditoria.

De todo modo, a ndo estruturacdo de uma PNES acaba sendo também a causa de uma
desorganiza¢do da modalidade a distancia, tendo em vista a falta de diretrizes e de clareza em
relagdo a defini¢do da realidade que se pretende mudar, o que se reflete na defini¢do de formas de
intervencdo.

O ensino superior deveria ser pensado como um todo, partindo-se das fases de formulagdo
até a avaliagdo da politica publica a ele relacionada, contemplando todos os aspectos
constitucionais, legais e materiais, tipos de institui¢coes envolvidas, modalidades de ensino,
problemas identificados considerados merecedores de intervengdo, objetivos a serem atingidos,
meios a serem utilizados e formas de avalia¢do da politica.

As intervengoes existentes atualmente mostram-se desconexas, desenvolvidas a partir de
problemas que ndo foram bem definidos ou delimitados, sem identifica¢do clara da realidade que
se pretende intervir e modificar, carentes também de defini¢cdo dos resultados esperados e, por
consequéncia, de avaliagdo desses resultados.

Outra consequéncia da falta da PNES diz respeito as politicas de regulagdo, avaliagdo e
supervisdo, de responsabilidade da Seres/MEC e do Inep, que também carecem de elementos
essenciais, principalmente, em rela¢do a definicdo de seus objetivos e ao alinhamento dos
processos a esses objetivos, conforme andlises especificas nos dois capitulos seguintes deste
relatorio.

A partir das andlises realizadas, conclui-se que, embora seja de sua competéncia, o MEC ndo
instituiu uma politica nacional de educagdo superior que atenda as normas constitucionais/legais
da matéria ou que trate dos problemas e das necessidades a serem supridas por meio da educagdo
superior. Isso se deve a falta de mobilizacdo do Ministério, ao entendimento equivocado em
relagdo as suas competéncias (principalmente no caso da Sesu/MEC), bem como a visdo
equivocada dos meios a serem utilizados para operacionalizar determinada politica publica, a
exemplo do entendimento quanto a utiliza¢do da regulagcdo para estabelecer politicas publicas de
educagdo superior que abranjam para IES privadas.

Percebe-se que alguns dos elementos que deveriam fazer parte dessa politica existem e estdo
em andamento sem, no entanto, estarem estruturados em um modelo logico de politica publica. Isso
tem como consequéncia a ndo defini¢do precisa e delimitada dos problemas a serem enfrentados, a
utiliza¢do de meios inapropriados para sua implementagdo, a perda, ainda que parcial, do senso
de proposito do que cada um desses elementos pode contribuir, e a auséncia de avaliagdo quanto
aos impactos observados e a eventual necessidade de corre¢do do curso de a¢do ou intervengdo
publica.

Do ponto de vista material, ndo sdo definidos os papéis, nem o nivel de contribui¢cdo que
cada tipo de instituicdo (publicas/privadas) deveria entregar. Também ndo entram no
planejamento e na definicdo das agoes questdes essenciais, como a oferta por meio das
modalidades de ensino, em especial o EaD, ndo sendo aproveitadas todas as potencialidades da
modalidade, nem definidas com precisdo suas especificidades, tanto no que diz respeito as
caracteristicas dessa forma de oferta, quanto em relagdo a garantia do padrdo de qualidade, entre
outras consequéncias ja abordadas nesse capitulo.
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Assim, diante da auséncia de uma politica nacional estruturada, atualmente a oferta de
educagdo superior tende a incorrer nos seguintes riscos: apresenta¢do de respostas inadequadas
as demandas da sociedade, ndo sendo possivel garantir o padrdo de qualidade dos cursos/IES;
comprometimento da politica de acesso e permanéncia; ineficiéncia alocativa da oferta; altos
niveis de evasdo/desisténcia; e formagdo inadequada de profissionais, impactando, em ultima
instdncia, na qualificagdo do mercado de trabalho e no setor produtivo de um modo geral, com
reflexos na produtividade e na competitividade do pais.

Ante o exposto, levando-se em consideragdo o entendimento esposado nesse capitulo quanto
a existéncia, estruturagdo e abrangéncia de uma politica nacional de educagdo superior, bem como
a necessidade de ag¢oes especificas em relagdo ao EaD dentro dessa politica, as competéncias de
responsabilidade da Unido previstas na LDB (art. 8°, § 1°) e as competéncias de responsabilidade
do MEC e da Sesu/MEC previstas no Anexo I do Decreto 10.195/2019 (Art. 1°, inciso I e art. 20),
cabe propor determinagdo ao MEC para que apresente a este Tribunal plano de agdo para
elaboragdo da politica nacional de educagdo superior, no sentido de dar cumprimento ao previsto
no art. 20 do Decreto 10.195/2019, em especial em relagdo aos incisos I a V, VII, XV, XVII e XXI,
promovendo a coordenagdo entre as suas Secretarias que possuem atribuicoes em relagdo ao
ensino superior (Setec/MEC — art. 16 e SeressMEC — art. 24), contendo prazos, etapas,
responsaveis, objetivos, ac¢oes, resultados esperados e forma de avalia¢do da implementacdo desse
plano de agado.

Registra-se que essa proposi¢do de plano de ag¢do, conforme § 3° art. 7°, da Resolu¢do-TCU
315/2020, justifica-se uma vez que ndo é factivel a implementa¢do das providéncias imediatas no
caso em comento, por se tratar de elaboragdo de uma politica nacional de educagdo superior. Além
disso, nos termos do art. 14 da Resolu¢do-TCU 315/2020, previamente a proposi¢do definitiva, foi
dada ao gestor a oportunidade de manifestagdo, tanto em rela¢do ao prazo quanto no que diz
respeito ao meérito da medida. O encaminhamento do relatorio preliminar ao MEC foi feito por
meio do Oficio 47.951/2022-TCU/Seproc (pega 70), de 9/9/2022, com ciéncia de resposta (peca
104), na mesma data. Ndo obstante, ndo foi apresentada pelo MEC qualquer manifestagdo.

Com base nos principios e diretrizes constitucionais em relagdo ao ensino superior, bem
como nas competéncias instituidas por meio de leis, decretos e demais normas infralegais,
considerando-se ainda a necessidade de se tratar a politica nacional de educag¢do superior como
uma politica de Estado, permanente, com diretrizes, responsabilidades, objetivos e resultados
previstos em normas estdveis, ndo precarias, cabe, ainda, encaminhar o presente relatorio ao
Congresso Nacional para subsidio de futuros debates acerca do tema.

Destaca-se que o relatorio preliminar foi encaminhado ao MEC, para a apresenta¢do de
comentdarios, nos termos do art. 14 da Resolugcdo-TCU 315/2020, por meio do Oficio 47.951/2022-
TCU/Seproc (pega 70), de 9/9/2022, com ciéncia de resposta (peca 104), na mesma data. Ndo
obstante, ndo foi apresentada pelo MEC qualquer manifestagdo.

Como beneficios da implementacdo das presentes propostas de encaminhamento temos a
inducdo da defini¢do de uma politica nacional de educagdo superior clara, bem definida, que faca
frente aos objetivos a serem atingidos e que contribua para a formagdo dos estudantes e sua
inser¢do nas cadeias de produgdo do pais, contribuindo para a produtividade e competitividade da
nagdo.

4. A Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior na Modalidade a Distdncia

O ensino superior pode, atualmente, ser oferecido em duas modalidades diferentes: a
modalidade presencial e a modalidade a distancia. No plano legal, as duas formas de oferta estdo
sujeitas as mesmas leis, a LDB e a Lei do Sinaes, assim como ao Decreto 9.235/2017. No entanto,
cumpre destacar a existéncia de decreto especifico para a modalidade EaD, o Decreto 9.057/2017.
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Desse modo, ao analisar aspectos criticos do ensino superior EaD, registra-se que foram
identificados problemas que se referem a ambas as modalidades de oferta, como é o caso do
primeiro achado tratado nesse capitulo, assim como problemas especificos do EaD, como o tratado
no segundo achado deste capitulo.

Em ambos os casos, buscou-se priorizar aspectos mais estruturantes, e que tém uma maior
probabilidade de afetar o ensino superior como um todo, sendo, portanto, necessdrio um
tratamento mais imediato das questoes. No que se segue sdo analisadas primeiramente a
capacidade do MEC, a partir do modelo regulatorio atual, de atender a demanda por regulagdo, e
os riscos envolvidos para o atingimento dos objetivos da regula¢do no esfor¢o de entrega de
resultados. Posteriormente, analisa-se a forma como os polos EaD sdo avaliados e suas
consequéncias.

4.1 Baixa eficiéncia do modelo regulatorio e avaliativo resultando em prejuizo ao alcance
dos objetivos desses processos.

O modelo regulatorio atual resulta em processos de baixa eficiéncia, ndo so do ponto de vista
da razoabilidade dos prazos, como também da qualidade dos insumos do processo decisorio em
fungdo do acumulo de processos. Como consequéncia, a regulagdo e a avalia¢do se afastam de um
de seus objetivos principais, que é induzir a qualidade do ensino superior.

Embora tenham sido verificadas agoes por parte do MEC com vistas a racionaliza¢do dos
fluxos operacionais relacionados aos processos regulatorios, devido a grande expansdo do ensino
superior, com o crescimento do numero de IES, de cursos e de matriculas, os prazos em processos
criticos tém sido comprometidos, em especial nos processos de autoriza¢do dos cursos superiores
de graduagao.

Além disso, as mudangas promovidas nas normas tém, em grande medida, sido direcionadas
prioritariamente para o controle do estoque de processos, no entanto, sem a adequada avalia¢do
das consequéncias dessas mudancgas para os objetivos da regulagdo e da avalia¢do, aumentando o
risco de que esses objetivos ndo sejam alcangados.

De acordo com o art. 16 da Lei 9.394/1996, Lei das Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB), o sistema federal de ensino ¢ composto pelas institui¢oes de ensino mantidas pela Unido,
pelos orgdos federais de educacdo e pelas institui¢oes de educagdo superior (IES) mantidas pela
iniciativa privada. O art. 9°, inciso IX, da LDB atribui a Unido a competéncia para autorizar,
reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar os cursos das IES. O art. 46 ainda determina que
esses atos terdo prazo limitado, devendo ser renovados periodicamente apos processo regular de
avaliacado.

A regulagdo, portanto, é constituida pelos atos de: autorizag¢do, reconhecimento e renovagdo
periddica de reconhecimento de cursos, credenciamento e recredenciamento periodico das
institui¢oes,; e supervisdo das IES e seus cursos. A lei também estabelece que os processos de
regulagdo se dardo a partir de processo regular de avalia¢do, por meio do Sistema Nacional de
Avaliagdo do Ensino Superior, de acordo com a Lei 10.861/2004, Lei do Sinaes.

O Decreto 9.235/2017 regulamenta os processos regulatorios previstos na LDB e os
processos avaliativos previstos na Lei do Sinaes, definindo os atos administrativos, os prazos de
validade, e o fluxo processual relacionado a cada ato.

Conforme os dados apresentados no Capitulo 2, o sistema federal de ensino teve um grande
crescimento na ultima década, sobretudo nas IES privadas, e nos cursos na modalidade EaD. Esse
crescimento vem exercendo forte pressdo no fluxo processual regulatorio e avaliativo. No que se
segue, serdo analisados os resultados desses processos e a adequagdo do atual modelo regulatorio,
em resposta a questdo 2 da auditoria.
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Em consulta ao e-MEC, que contém todas as etapas dos fluxos processuais da regulacdo do
ensino superior, em 6/7/2022, constatou-se que ha 16.304 processos em tramite no sistema. A
Tabela 2 apresenta a quantidade de processos em tramita¢do relacionados a autorizagdo,
separados pelos diferentes subprocessos:

Tabela 2 - Quantitativo de processos em tramita¢do

Ato autorizativo Total de Processos Processos
processos em protocolados que estio no
tramite até 2015 Inep para

(inclusive) avaliagcdo in
loco

Credenciamento 998 275 427

de IES

Recredenciament 1.380 887 333

odelES

Autoriza¢do  de 5.329 981 1.984

curso
Reconhecimento 2.355 386 1.652
de curso

Renovagao de 4.420 1.718 1.575
reconhecimento de
curso

Outros 1.822 Ndo Ndo

consultado consultado

TOTAL 16.304

Fonte: elaborado pela equipe de auditoria com base nos dados obtidos no relatorio geral do
e-MEC consultados em 6/7/2022 e atualizados em 1°/8/2022.

Cabe destacar a quantidade de processos protocolados até 2015, que representam 30% do
total de processos regulatorios basicos em tramite no e-MEC (descontados os “outros”). No caso
de renovagdo de reconhecimento de curso, esses processos mais antigos representam
aproximadamente 39% dos pedidos, e no caso de recredenciamento de IES, cerca de 64%. E
importante lembrar que esses processos, especialmente os de recredenciamento das instituicoes e
de renovagdo de reconhecimento de curso, devem ser periodicos, apds processo regular de
avaliagado.

Importa registrar que, de acordo com o art. 18 do Decreto 9.235/2017, “o inicio do
funcionamento de uma IES privada serd condicionado a edi¢do prévia de ato de credenciamento”.

Nesse sentido, o § 1°do art. 19 do aludido decreto apresenta a sintese do rito do
credenciamento, o qual serd inicialmente instruido com andlise documental realizada pela
Seres/MEC, seguida de avaliagdo externa in loco realizada pelo Inep. Cumpre frisar que o art. 2°
da Portaria Normativa MEC 20/2017 estabelece que a avaliagdo externa in loco serd o referencial
basico para os atos de credenciamento. Posteriormente, é emitido parecer final da Seres/MEC, e,
por fim, o processo sera encaminhado para a Cadmara de Educa¢do Superior do CNE.

Conforme se pode ver na Tabela 2, ha atualmente 998 processos de credenciamento em
tramita¢do no e-MEC. Desses, 275 foram protocolados até dezembro de 2015. Ressalta-se que o
art. 77 do mencionado decreto proibe a oferta de educagdo superior por IES ndo credenciada.
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Desse modo, considerando que a andlise e concessdo do ato de credenciamento é condigdo
necessdaria para a oferta, a demora no processo de credenciamento pode resultar em prejuizo para
a mantenedora solicitante, uma vez que ela precisa mobilizar recursos para atender os requisitos
desse processo, e em desestimulo a oferta em fung¢do do prazo de resposta do MEC.

Apesar de ndo haver prazo fixado para a andlise e concessdo do ato de credenciamento,
deve-se considerar o principio da eficiéncia da administragdo publica, previsto no caput do art. 37
da CF/1988, e, ainda, o principio da razoavel duragdo do processo, previsto no inciso LXXVIII do
art. 5°da CF/1988.

Dentro do fluxo processual, observa-se que um dos aspectos criticos é a avaliagdo externa in
loco, de responsabilidade do Inep. Aproximadamente 43% dos processos de credenciamento
atualmente em tramitagdo estdo represados nessa fase. No caso dos processos de reconhecimento
de curso em tramitagdo, cerca de 70% também aguardam agdo do instituto, e no caso de
renovagado de reconhecimento sdo quase 36% nessa situagdo. Quando se considera o conjunto dos
processos relacionados aos cinco atos regulatorios principais, dos 14.482 processos em
tramitagdo, 5.971 estdo no Inep para avalia¢do externa in loco, o que equivale a 41% dos
processos.

Registra-se que esse numero pode ser maior, tendo em vista que o relatorio consolidado no e-
MEC ndo faz referéncia a processos protocolados a partir de 2019. Apesar de ndo constarem do
sistema processos protocolados nesse periodo, a Seres/MEC publicou as portarias com os
calendarios anuais de ingresso de processos regulatorios, como é o caso, por exemplo, da Portaria
Normativa MEC 24/2017, relativa ao calendario de 2018, e a Portaria Normativa MEC 12/2019,
relativa ao calendario de 2019. Isso é um indicio de que os processos continuaram a ser
protocolados fazendo com que o contingente represado no Inep, aguardando pela avaliagdo
externa in loco, possa ser ainda maior.

O processo de avaliagdo externa in loco é complexo, conforme serd analisado no Capitulo 5.
De forma resumida, ele implica necessidade de formag¢do de uma equipe de especialistas que fard
um estudo prévio da documentagdo fornecida pela mantenedora, como forma preparatoria da
visita propriamente dita. Apos a visita, sera produzido um relatorio que servira de base para o
processo decisorio. A formagdo da equipe pressupoe a disponibilidade de especialistas com as
capacidades requeridas e no tempo adequado. A complexidade desse tipo de avaliagdo explica, em
parte, os longos prazos decorridos para a finalizagdo dos processos e consequentemente o volume
do estoque represado no Inep.

No caso de credenciamento, o ato deve fixar um prazo dentro do qual a IES devera solicitar o
recredenciamento, conforme o art. 25 do Decreto 9.235/2017. De acordo com o art. 26 do referido
decreto, a auséncia de protocolo do pedido de recredenciamento no prazo devido caracteriza
irregularidade administrativa, e, como consequéncia, a IES fica impedida de solicitar aumento de
vagas, admitir novos estudantes e criar novos cursos e polos de EaD. O recredenciamento também
exige como referencial decisorio a avaliagdo externa in loco, conforme determinado no art. 2° da
Lei 10.861/2004.

Chama a atengdo o fato de que as IES sejam obrigadas a protocolar o pedido de
recredenciamento, mas a Seres/MEC ndo tenha um prazo definido para analisar esse pedido, de
modo que apenas o protocolo de solicita¢do ja permite o funcionamento normal da IES, ainda que
se apresentem condigoes inadequadas de oferta.

Conforme se observa na Tabela 2, ha 1.380 processos de recredenciamento em tramitagdo.
Desses, 887 foram protocolados até dezembro de 2015. Ou seja cerca de 64% das IES, cujas
solicita¢oes de recredenciamento estdo em tramitag¢do, protocolaram o pedido antes de dezembro
de 2015 e ainda ndo obtiveram resposta definitiva.
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Para oferecer um curso de graduacdo, ndo basta a IES ter sido credenciada, é preciso que os
cursos que queira ofertar sejam autorizados pelo MEC. Esse processo pode ser independente,
quando a institui¢do quer oferecer um novo curso, ou ainda junto ao processo de credenciamento.
Cabe ressaltar que as universidades, e apenas elas, tém autonomia para ofertar cursos,
independentemente de autorizagdo, bastando somente a comunica¢do ao MEC do novo curso.

Também os processos de autorizagdo de curso pressupoem avaliagdo externa in loco,
conforme dispée o art. 42 do Decreto 9.235/2017. No entanto, a avalia¢do podera ser dispensada
caso a IES satisfaga as condicoes elencadas no § 1° do referido dispositivo. Ainda assim, dos 5.329
processos em tramita¢do para autorizagdo de curso, 1.984 estdo na fase de avaliagdo externa in
loco. Além disso, sdo 981 cursos aguardando autoriza¢do cujos protocolos sdo anteriores a
dezembro de 2015.

A oferta de cursos ndo autorizados constitui infragdo administrativa, conforme o art.76, do
Decreto 9.235/2017. Na solicita¢do da autorizacdo, a IES deve demonstrar os recursos necessdrios
para a oferta pretendida, descritas no art. 43 do Decreto. No entanto, ndo hd nenhum prazo
estipulado para a Seres/MEC analisar e concluir o processo. E conforme dados da Tabela 2, a
Seres/MEC ndo tem concluido parte significativa desses processos em um prazo razoadvel, ferindo
novamente principio da razodvel duracdo do processo, previsto no inciso LXXVIII do art. 5° da
CF/1988.

Autorizado o curso, a IES deverd protocolar pedido de reconhecimento do curso no periodo
compreendido entre 50% e 75% do prazo previsto para integralizagdo de sua carga horaria (Art.
46, do Decreto 9.235/2017). A auséncia de protocolo dentro desse prazo implica irregularidade
administrativa. Sem o reconhecimento, os diplomas das IES ndo possuem validade nacional.
Inclusive, no caso de IES que ndo podem registrar seus proprios diplomas, o registro dos mesmos
por outra [ES competente so poderd ser realizado apos reconhecimento. Trata-se, portanto, de ato
fundamental para os estudantes concluintes poderem usufruir dos direitos associados a conclusdo
da graduacgdo cursada.

Os cursos de graduacdo possuem carga hordria que exige, em média, quatro anos para a sua
integralizacdo. Isso significa que o reconhecimento do curso deve ser solicitado no terceiro ano a
contar do inicio da primeira turma. Assim, supondo que a solicita¢do tenha sido protocolada no
periodo previsto, caso contrario constituiria irregularidade administrativa, seria esperado que a
Seres/MEC analisasse o pedido dentro do periodo de um ano. Ou seja, para cursos iniciados em
2015, por exemplo, a solicitagdo de reconhecimento deveria ter sido protocolada em 2017, e os
primeiros formandos concluiriam a carga hordria necessaria para diplomag¢do em 2018. Assim,
para que os diplomas desses concluintes pudessem ser registrados, os cursos deveriam ter sido
reconhecidos ainda em 2018.

Contudo, o que se observa ¢ que a Seres/MEC ndo tem conseguido atender a essa demanda
tempestivamente. A Tabela 3 traz a quantidade de processos de reconhecimento ainda ndo
concluidos pela Seres/MEC, por ano de solicitacdo, que ja deveriam ter tido seus processos de
reconhecimento concluidos, considerando passado o prazo médio de quatro anos, suficiente para a
diplomagdo das respectivas primeiras turmas.

25

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. or




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

Tabela 3 - Processos de reconhecimento ndo concluidos até julho/2022 por ano de

solicitacdo
Até 2015 2016 2017 2018 Total
Quantidade | 386 429 1501 39 2.355
de processos

Fonte: Dados do e-MEC extraidos em 198/2022. Elaborado pela equipe de auditoria.

A renovagdo de reconhecimento tem as mesmas exigéncias do reconhecimento, mas o prazo é
definido em calendario e regulamento especifico editado pelo MEC, conforme art. 47 do Decreto
9.235/2017, e ndo é pré-requisito para o registro de diploma ou sua validade, uma vez que o curso
Jja tem o reconhecimento. Ainda assim, é por meio da renovagdo de reconhecimento que se verifica
se as condi¢oes que permitiram o reconhecimento se mantém. Ha atualmente 4.420 processos de
renovagdo de reconhecimento ndo finalizados. Destes, 1.718 foram protocolados até dezembro de
2015. Do total, 1.575 estdo no Inep para avalia¢do externa in loco.

A Portaria-MEC 796/2020 sobrestou pelo prazo de um ano os processos de
recredenciamento, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento que estivessem nas fases de
competéncia da Seres/MEC ou do Inep, exceto aqueles que ja tivessem passado pela fase de
avali¢do in loco. O normativo considera os cursos sobrestados reconhecidos para fins de
expedicdo e registro de diplomas. Consoante disposto na portaria, essa medida foi tomada em
razdo da impossibilidade de o Inep realizar as visitas in loco durante a pandemia do Covid-19,
situagdo que resultou no aumento do estoque de processos ndo analisados.

Como serd detalhado no Capitulo 5, a fase de avaliacdo in loco, independentemente do ato
regulatorio envolvido, apresenta grandes desafios operacionais, pois exige a mobilizagdo de uma
comissdo de especialistas para realizar a visita. Também durante a pandemia, o Inep passou a
realizar a visita externa in loco por de maneira virtual, conforme o estabelecido na Portaria-MEC
165/2021, ainda em fung¢do da pandemia Covid-19. Essa metodologia, inicialmente provisoria, foi
definitivamente incorporada no § 2°do art. 3°da Lei 10.861/2004, Lei do Sinaes, modificada pela
Lei 14.375/2022.

Destaca-se que essa alteragdo se segue a um conjunto de outras altera¢ées nos normativos
infralegais, sempre com o objetivo de evitar o crescimento do numero de processos regulatorios no
estoque. A Tabela 4 apresenta a evolugdo de alguns dispositivos infralegais, tomando como ponto
de partida o Decreto 5.773/2006 (revogado posteriormente pelo Decreto 9.235/2017), elaborado
em um momento em que o sistema federal de ensino ainda ndo havia entrado na fase de expansdo
vista no Capitulo 2.

Tabela 4 - Alteragoes em dispositivos infralegais relacionados aos processos regulatorios

Dispositivos do Alteracoes
Decreto 5.773/2006
Art. 10,8 7° - O Decreto 6.303/2007 modificou o dispositivo

expandindo o prazo de validade dos atos autorizativos
até o ciclo avaliativo seguinte, isto é, um ciclo além do
inicialmente previsto.

- O Decreto 9.235/2017 flexibilizou mais o
dispositivo, por meio do § 3° do art. 10: “Os prazos de
validade dos atos autorizativos constardo dos atos e
serdo contados da data de publicacdo.”

Os atos autorizativos
sdo validos até o ciclo
avaliativo seguinte.
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Art. 10, § 8°

O protocolo de pedido
de  recredenciamento  de
instituicdo  de  educacdo
superior, de reconhecimento
e de renovagao de
reconhecimento de  curso
superior prorroga a validade
do ato autorizativo pelo
prazo madximo de um ano.

- O Decreto 8.754/2016 alterou a redagdo
aumentando o prazo de validade até o fim do processo,
sem a defini¢do de um prazo especifico.

- O Decreto 9.235/2017 ndo contém nenhum
dispositivo que trate do assunto.

Art. 10, § 10

Os pedidos de ato
autorizativo serdo decididos
com base no relatorio de
avaliagdo e no conjunto de
elementos  de  instrucdo
apresentados pelas entidades
interessadas no processo ou

- O Decreto 8.754/2016 altera a redag¢do para
incluir como elemento de avaliacdo “os indices e
indicadores de qualidade”. A alteragdo tornou os
processos menos dependentes das avaliagbes in loco,
buscando diminuir o volume de processos que
necessariamente precisam dessa fase.

- O Decreto 9.235/2017 ¢é mais amplo,
estabelecendo que o processo poderad ser simplificado de

solicitados pela Secretaria acordo com regulamento.

em sua atividade

instrutoria (incluido pelo

Decreto 6303/2007).
Art. 13, § 4° - O Decreto 8.754/2016 altera a redagdo
0 primeiro expandindo os prazos para cinco e dez anos

. . respectivamente.

credenciamento terd prazo

mdximo de trés anos, para - O Decreto 9.235/2017, ndo estabelece mais

faculdades e centros nenhum limite de validade para o primeiro

universitarios, e de cinco credenciamento, eliminando assim, mais um prazo.
anos, para universidades.
Art. 20 - Como observado, o prazo previsto no § 7° do art.
A instituicio  deverd 10 fOl. alierado de “um ano” para “proximo ciclo
. avaliativo” pelo Decreto 8.754/2016.
protocolar pedido de

recredenciamento ao final de
cada ciclo avaliativo do
Sinaes junto a Secretaria
competente, devidamente
instruido, no prazo previsto
no s 7°do art. 10

- O Decreto 9.235/2017, no art. 25, determina que
a solicitag¢do seja protocolada dentro do prazo fixado no
ato autorizativo vigente.

Art. 22.§ 1°

A Secretaria
competente considerard, para
fins regulatorios, o ultimo
relatorio de avaliagdo
disponivel no Sinaes.

O Decreto 8.754/2016 altera a redacdo
substituindo o ultimo relatorio por “indices e indicadores
de qualidade e conjunto de elementos de instrugdo
apresentados pelas entidades interessadas no processo
ou solicitados pela Secretaria em sua atividade
instrutoria”. A alteragdo tornou os processos menos
dependentes das avaliagées in loco, buscando diminuir o
volume de processos que necessariamente precisam dessa
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fase.

Art. 29.§2°

A Secretaria
competente poderd dispensar
a realizacdo de avaliagdo in
loco, conforme regulamento

- Incluido pelo Decreto 8.754/2016, com o objetivo
de diminuir o numero de processos que SGdo
necessariamente submetidos a avaliacdo in loco.

- O Decreto 9.235/2017, art. 42, § 1° mantém a
possibilidade de dispensa.

Art. 29. § 3°

Poderdo ser instituidos
processos de  autoriza¢do
simplificados para a oferta de
cursos  superiores  para
institui¢oes que comprovem
alta qualificagdo para o
ensino ou para a pesquisa,
com base em avaliacdo
realizada pelo Poder Publico,
conforme regulamento.

- Incluido pelo Decreto 8.754/2016, com o objetivo
de diminuir o numero de processos que seriam
necessariamente submetidos a avaliagdo in loco.

Art. 35

A instituicdo devera
protocolar pedido de
reconhecimento de  curso

decorrido pelo menos um ano
do inicio do curso e até a

- Redagdo alterada pelo Decreto 8.142/2013,
eliminando o prazo.

- O Decreto 9.235/2017, em seu art. 47, altera o
periodo para o “compreendido entre cinquenta por cento
do prazo previsto para integraliza¢do de sua carga
horaria e setenta e cinco por cento desse prazo,

metade do prazo para observado o calendario definido pelo Ministério da
conclusdo. Educacdo”, possibilitando a postergacdo da chegada de
HOVOS Processos.
Art. 41 - Revogado pelo Decreto 8.754/2016, que instituiu
A instituicio deverd um novo dispositivo sem prazo definido.
protocolar pedido de - O Decreto 9.235/2017 altera o prazo, que passa a

renovacgdo de reconhecimento
de curso ao final de cada

ser vinculado a calendario e forma editados anualmente
pelo MEC. O que se observa é a sistemdtica elimina¢do

TC 033.402/2021-3

ciclo avaliativo do Sinaes
Jjunto a Secretaria
competente, devidamente
instruido, no prazo previsto
noart. 10, § 7°.

de prazos, com o objetivo de diminuir a pressdo do
estoque de processos.

Fonte: elaborado pela equipe de auditoria.

Destacam-se as alteragoes realizadas no art. 35 do Decreto 5.773/2006, modificando o prazo
para que as IES protocolem o pedido de reconhecimento. Essa modificagdo aumenta os riscos de
que a Seres/MEC ndo consiga analisar os processos antes da integraliza¢do da carga horaria do
curso, permitindo que se tenham alunos concluintes sem o reconhecimento do curso, e, portanto,
sem a validade e o registro do diploma. Novamente, o art. 48 estabelece a obrigatoriedade do
protocolo, mas ndo do ato de reconhecimento. E o pardagrafo unico do artigo ainda flexibiliza
mais, permitindo que a solicitagcdo seja analisada mesmo que o protocolo seja posterior ao prazo
definido no caput.
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Em resumo, observam-se duas estratégias principais de alteragoes normativas: possibilidade
de dispensa da visita in loco em processos simplificados ou flexibiliza¢do de prazos que facilitem o
manejo da demanda por andlise do MEC e Inep.

Ainda assim, Seres/MEC e Inep continuam apresentando dificuldades para atender as
demandas do sistema federal de ensino, o que resulta em processos sem resolucdo por muito tempo.
Essa situagdo gera prejuizos para as IES, que acabam tendo seus projetos ndo analisados de modo
tempestivo, e para os alunos, que muitas vezes integralizam a carga hordria do curso sem que esse
tenha sido reconhecido.

Outra consequéncia importante da dificuldade do modelo de regulacdo atual de fazer frente
as demandas do sistema é a forma como a regulagdo acaba por induzir os procedimentos e
métodos de avaliagdo no sentido de responder a pressdo do estoque de processos. Sdo exemplos
disso: a flexibiliza¢do dos requisitos para a forma¢do da comissdo de avaliagdo responsavel pelas
avaliagoes externas in loco, a transformagdo da visita in loco em visita in loco virtual, que, a
principio, visava a atender uma situa¢do de emergéncia, mas acabou tornando-se padrdo; e a
propria sistemadtica de calculo dos indicadores de qualidade usados na regulagdo, que resulta em
diagnostico relativo do desempenho de IES, cursos e alunos, com objetivo de identificar um
subconjunto com maior necessidade regulatoria, ao invés de oferecer um diagndstico mais
objetivo, abrangente e educativo da qualidade dos cursos e IES, como é o objetivo da avalia¢do
conforme a lei do Sinaes. Esses temas serdo analisados com maior profundidade no Capitulo 5.

Considerando as finalidades da avaliagdo e da regulacdo, observa-se que tratam de acesso e
qualidade do ensino superior. O pressuposto, portanto, é de que ndo apenas ocorra a expansdo da
oferta, mas que essa expansdo ocorra de forma orientada, embasada por avaliacées que reflitam,
por meio de indicadores e conceitos, a dire¢do a ser seguida. No sistema regulatorio e avaliativo
atual, a expansdo esbarra nos procedimentos e métodos instituidos, bem como na capacidade
operacional dos responsdveis por esses processos.

Como exemplo, temos o tempo gasto e a quantidade de procedimentos relacionados a
regulagdo e avaliagdo, o custo direto e indireto para as instituicoes de ensino e 0s recursos
or¢amentarios envolvidos, dada a grande estrutura estatal atuando nesses processos. Assim, quao
maior é a expansdo dos cursos e instituicoes de ensino superior, mais procedimentos Sdo
demandados, mais recursos sdo consumidos, menos capacidade operacional os responsaveis pelos
processos tém e, portanto, mais ineficazes se tornam os sistemas regulatorios e de avaliagdo.

Como possivel causa dessa situagdo tem-se que o modelo de regulagdo e avaliagdo foi
pensado para um ensino superior bem menor que o atual, onde as competéncias legais instituidas e
os procedimentos aplicaveis guardavam um nivel maior de compatibilidade em relagdo a
capacidade operacional do MEC e do Inep.

No contexto atual, os processos de regulagdo e avaliagdo, que deveriam servir a expansdo e
a melhoria da qualidade do ensino superior, acabam por se tornar entraves a esses objetivos.

Dada a magnitude e a relevancia da regulagdo e da avalia¢do para o pais, as mudangas e
implementagoes deveriam pressupor um modelo avaliativo da politica mais adequado a realidade
do ensino superior, e que inclua instrumentos e processos de avalia¢do anteriores, concomitantes,
e posteriores ds mudangas, conforme, inclusive, preveem os guias de avalia¢do de politicas
publicas ex-ante e ex-post da Administragdo federal, publicados pela Casa Civil e pelo Ipea.

Esses guias, que, em fun¢do do art. 14 do Decreto 9.203/2017, possuem cardter normativo,
preveem que mudangas importantes em uma politica publica sejam precedidas de uma avaliag¢do
para ponderar os seus riscos e as suas consequéncias, e de uma avalia¢do posterior para avaliar
como se deram as mudangas e quais as consequéncias de fato para os objetivos da politica publica.

29

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 2¢




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

A conclusdo que se extrai da andlise é que o modelo regulatorio atual, construido a partir
dos preceitos Legais da LDB e da Lei do Sinaes, apresenta inadequagoes frente as necessidades do
sistema federal de ensino superior. Algumas escolhas foram feitas no dambito da regulagdo
infralegal, por meio dos decretos mencionados. Entre elas, a utilizagdo da avaliagdo externa in
loco como processo avaliativo principal na base dos atos regulatorios. No entanto, essa escolha,
com o aumento da demanda processual, foi sendo flexibilizada, por meio de excegdes, processos
simplificados e extensdo de prazos e até mesmo eliminagdo de prazos limites para atua¢do do MEC
nas diversas fases dos fluxos processuais.

Importa observar que a Lei do Sinaes apresenta um conjunto de metodologias avaliativas.
Entre elas, a avaliagdo externa in loco, a avalia¢do interna e a avaliagdo do desempenho. O modo,
a extensdo e a situagdo em que cada tipo de avaliagdo serd implementado devem ser definidos em
fungdo dos objetivos da avaliagdo, entre os quais a melhoria da qualidade da educagdo superior.

No caso da regulagdo, os incrementos e as altera¢oes no modelo ndo estdo fazendo uso das
melhores praticas avaliativas, que devem conduzir a implementa¢do e a gestdo das politicas
publicas. De fato, ndo ha um processo de avalia¢do estruturado e permanente do modelo
regulatorio que permita diagnosticar os acertos e os equivocos do modelo e suas alteragoes.

Com base no exposto, e, considerando o principio da eficiéncia, expresso no art. 37 da
CF/1988, o principio da razoavel duragdo de processos administrativos, conforme Inciso LXXVIII
do art. 5°, também da Constituicdo Federal de 1988, e, ainda, os objetivos da educagdo superior
expressos na CF/1988, os objetivos expressos para a avalia¢do e regula¢do na Lei do Sinaes e na
LDB, e ainda as prdticas de avaliagdo de politicas publicas previstas nos Guias de avaliacdo de
politicas publicas ex-ante e ex-post, convém recomendar ao MEC que:

a) implemente instrumentos de avaliagdo da politica regulatoria, conforme modelos definidos
nos guias de avaliagdo de politicas publicas fornecidos pelo Comité interministerial de
Governanca- CIG;

b) inclua, nos normativos infralegais, prazos determinados para andlise e conclusdo dos
processos regulatorios;

¢) avalie o atual modelo regulatorio, identificando os gargalos processuais e as formas
alternativas de implementagdo dos preceitos legais que garantam a tempestividade processual sem
aumentar o risco de os objetivos da regulacdo serem comprometidos. Em especial, avalie o papel,
os custos e a necessidade das avaliagoes externas in loco nos processos regulatorios como
previstos atualmente no Decreto 9.235/2017 e portarias relativas, e

d) elabore diagnostico dos processos regulatorios ndo concluidos anteriores a 2020, e
apresente proposta de prazos para eliminagdo do estoque.

Registra-se que essas proposi¢oes foram submetidas ao MEC, para a apresenta¢do de
comentarios, nos termos do art. 14 da Resolu¢cdo-TCU 315/2020, previamente a proposi¢cdo
definitiva. O encaminhamento do relatorio preliminar ao MEC foi feito por meio do Oficio
47.951/2022-TCU/Seproc (peca 70), de 9/9/2022, com ciéncia de resposta (pe¢a 104), na mesma
data. Nado obstante, ndo foi apresentada pelo MEC qualquer manifestagdo.

Por fim, propée-se encaminhar este relatorio para as Comissoes de Educagdo do Congresso
Nacional, para que subsidie as discussoes a respeito da politica nacional de educagdo superior, em
especial as discussoes sobre o modelo regulatorio.

Espera-se com essas medidas o aperfeicoamento da regulagdo do ensino superior, tanto em
termos de eficiéncia, garantindo prazos razodveis para os processos regulatorios, como em termos
de efetividade no atingimento dos seus objetivos, e, por consequéncia, no aumento da qualidade do
ensino superior.
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4.2 A metodologia de avaliagdo dos polos EaD apresenta riscos para a qualidade da
avaliagdo e da regulagdo

Atualmente, os polos EaD ndo recebem visita in loco, de modo que a avaliagdo externa
realizada pelo Inep é feita apenas na sede da IES que oferece o curso na modalidade EaD. No
entanto, ndo had estudos que demonstrem a adequacgdo dessa metodologia para os objetivos dessa
avaliagdo. A falta de estudos nesse sentido, coloca em risco ndo apenas a avalia¢do da qualidade
dos cursos, mas também os processos regulatorios, que se baseiam nessas avaliagoes.

O sistema federal de educagdo superior cresceu como um todo, como apresentado no
capitulo 2, mas cresceu a taxas ainda maiores na modalidade EaD, conforme dados do Grafico 5:

Grdfico 5 - Crescimento do numero de cursos de graduag¢do na modalidade EaD e
respectivos polos presenciais
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados do Censo da Educagdo Superior- Inep.

Segundo dados do Censo da Educag¢do Superior, o numero de cursos de graduag¢do na
modalidade EaD saltou de 849, em 2009, para 4.531, em 2019, chegando a 6.119 cursos, em 2020,
um crescimento de mais de 700%. A titulo de comparagdo, o numero de cursos presenciais cresceu,
no mesmo periodo, de 28.117 para 36.178, o que equivale a um crescimento de aproximadamente
30%. Atualmente, mais de 2,5 milhoes de estudantes estdo matriculados em cursos de graduagdo
na modalidade EaD.

Como observado no Grdfico 5, um crescimento ainda mais acentuado foi visto em relagdo ao
numero de polos de EaD relativos aos mencionados cursos, especialmente quando se nota o
aumento ocorrido de 2017 para 2018, quando esse numero mais que dobrou, passando de 7.052
para 15.452, e chegando, em 2020, a 27.625.

O Decreto 9.057/2017 regulamenta o art. 80 da LDB, que prevé a oferta de cursos de
graduacgdo na modalidade EaD, para os quais, segundo seu art. 11, é exigido um credenciamento
especifico. Segundo o art. 5° do mesmo decreto, polo de EaD é uma unidade descentralizada para o
desenvolvimento de atividades presenciais previstas nos cursos ofertados na modalidade EaD. De
acordo com o § 1°desse dispositivo, os polos devem manter infraestrutura fisica, tecnologica e de
pessoal adequada as atividades que serdo ali realizadas.

Apesar da exigéncia em rela¢do a estrutura fisica, o art. 13 do decreto determina que a
avaliagdo in loco relativa aos processos de credenciamento, recredenciamento, autoriza¢do,
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento sera realizada na sede da institui¢do, ainda que o
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objetivo seja verificar, entre outras coisas, a infraestrutura fisica e tecnologica dos polos. Além
disso, o art. 19 do aludido Decreto possibilita parcerias com outras pessoas juridicas para
funcionamento dos polos EaD. Ainda assim, ndo prevé a avaliag¢do in loco nesses locais no dmbito
de atos regulatorios.

Para fins de andlise, realizou-se consulta com intuito de dimensionar o niimero processos
relacionados a cursos que, pela sua natureza, demandariam infraestrutura especifica, como
laboratorios e equipamentos cientificos e técnicos, de acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) dos respectivos cursos. Em consulta ao e-MEC, em 21/7/2022, observaram-se os
seguintes quantitativos de processos relacionados a alguns cursos de graduagdo na modalidade
EaD: 9.669 relacionados a cursos de engenharia; 5.939 relacionados a cursos de ciéncias naturais
ou afins; 1.419 relacionados a cursos de enfermagem; e 1.102, a cursos de biomedicina.

Ademais, registra-se que os instrumentos de avaliagdo refletem a escolha metodologica de
ndo se realizar avalia¢do externa in loco nos polos EaD. A Tabela 5 apresenta os indicadores
previstos nesses instrumentos, especificamente em relagdo a infraestrutura que deveria estar
disponivel aos alunos nos polos.

Tabela 5 - Indicadores presentes nos instrumentos de avaliagdo com os respectivos

detalhamentos
Tipo de processo . Critério para a concessdo de
Indicador , .
conceito maximo
Credenciamento | Indicador 5.7 (5) Os laboratorios, ambientes e cenarios
e ‘. . ara praticas didaticas atendem as
. Laboratorios, ambientes el”? p L .
recredenciamento L. L. . necessidades institucionais, considerando
cendrios para praticas didaticas: R .
. . a sua adequag¢do as atividades, a
infraestrutura fisica .
acessibilidade, as normas de seguranca,
OBS.: Ndo se aplica | o plano de avaliagio periédica dos
para a modalidade a distancia espagos e de gerenciamento da
quando ndo houver previsdo | manutengdo patrimonial, e a existéncia
de atividades presenciais. de recursos tecnologicos diferenciados.
Indicador 5.13 (5) A estrutura fisica, tecnoldgica e de
essoal nos polos possibilita a execugdo
Estrutura dos polos EaD p 't 1nos p p ecuc
das atividades previstas no PDI, viabiliza
Exclusivo para modalidade a | q realizacdo das atividades presenciais,
distancia com previsdo de oferta | apresenta acessibilidade, é adequada ao
em polos. projeto  pedagdgico  dos  cursos
OBS.: As informagdes dos polos vinculados, propicia .mteragao entre
devem estar disponiveis na sede docentes, tutor’es. e dlsc.’efzte.s e possui
da instituicdo. modelos tecnologicos e digitais.
Autorizagdo, Indicador 3.5 (5) O laboratorio de informatica, ou
reconhecimento e outro meio de acesso a equipamentos de
- Acesso dos alunos a) L. . .
renovagdo de . , L. informatica pelos discentes, atende as
. equipamentos de informadtica ; e .
reconhecimento necessidades institucionais e do curso em
Considerar o laboratério de | relagdo a disponibilidade de
informadtica, ou outro meio de | equipamentos, ao conforto, a
acesso a  equipamentos  de | estabilidade e velocidade de acesso a
informdtica, para o primeiro ano | internet, d rede sem fio e a adequagéo do
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do Curso Superior de Tecnologia
(CST) ou para os dois primeiros
anos
(bacharelados/licenciaturas).

espago fisico, possui hardware e software
atualizado e passa por avaliagdo
periddica de sua adequagdo, qualidade e
pertinéncia.

Indicador 3.8

Laboratorios diddticos de

formacao bdsica

OBS.: Nao se aplica para cursos
que ndo utilizam laboratorios
didaticos de formagdo bdsica,
conforme Projeto Pedagogico de
Curso (PPC). Para cursos a
distdncia, verificar os
laboratorios especializados da

sede e dos polos (cujas
informagoes devem estar
disponiveis na  sede  da
institui¢do). Considerar  os

laboratorios para o primeiro ano
do curso (CST) ou para os dois
primeiros anos
(bacharelados/licenciaturas).

(5) Os laboratorios didaticos atendem as
necessidades do curso, de acordo com o
PPC e com as respectivas normas de
funcionamento, utilizagdo e seguranga,
apresentam conforto, manutengdo
periddica, servigos de apoio técnico e
disponibilidade  de  recursos  de
tecnologias da informacdo e
comunica¢do adequados as atividades a
serem  desenvolvidas, e  possuem
quantidade de insumos, materiais e
equipamentos  condizentes com  0S
espagos fisicos e o numero de vagas,
havendo, ainda, avaliacdo periodica
quanto as demandas, aos servi¢os
prestados e a qualidade dos laboratorios,
sendo os resultados utilizados pela
gestdo académica para planejar o
incremento da qualidade do atendimento,
da demanda existente e futura e das aulas
ministradas.

Indicador 3.9

Laboratorios didaticos de

Jformacao especifica

OBS.: Ndo se aplica para cursos
que ndo utilizam laboratorios
didaticos de formagdo especifica,
conforme PPC. Para cursos a
distdncia, verificar os
laboratorios especializados da

sede e dos polos (cujas
informagoes devem estar
disponiveis na  sede  da
institui¢do). Considerar  os

laboratorios para o primeiro ano
do curso (CST) ou para os dois
primeiros anos
(bacharelados/licenciaturas).

(5) Os laboratorios didaticos atendem
as necessidades do curso, de acordo
com o PPC e com as respectivas
normas de funcionamento, utilizagdo e
seguranga,  apresentam  conforto,
manutengdo periodica, servigos de
apoio técnico e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informagdo
e comunicagdo  adequados  as
atividades a serem desenvolvidas, e
possuem  quantidade de insumos,
materiais e equipamentos condizentes
com 0s espagos fisicos e o numero de
vagas, havendo, ainda, avalia¢do
periodica quanto as demandas, aos
servigos prestados e a qualidade dos
laboratorios, sendo os resultados
utilizados pela gestdo académica para
planejar o incremento da qualidade do
atendimento, da demanda existente e
futura e das aulas ministradas.

Indicador 3.10 Laboratorios de
ensino para a drea de saude
Obrigatorio para os cursos da

(5) Ha laboratorios especificos e
multidisciplinares, em conformidade
com as DCN, que permitem a
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darea de saude, desde
contemplado no PPC e DCN.

que

OBS.: Nao se aplica para os
demais cursos.

abordagem dos diferentes aspectos
celulares e moleculares das ciéncias
da vida, atendem ao PPC, possuem
recursos e insumos necessdarios para
atender a demanda discente e
apresentam  recursos  tecnoldogicos
comprovadamente inovadores.

Indicador 3.11 Laboratorios de
habilidades Obrigatorio para os
cursos da drea de saude, desde
que contemplado no PPC.

(5) Ha laboratorios de habilidades da
atividade médica ou de saude, em
conformidade com o PPC, que permitem
a capacitagdo dos discentes nas diversas

~ . competéncias desenvolvidas nas
OBS.: Ndo se aplica | ;. P
. diferentes fases do curso, com recursos
para os demais cursos. .
tecnologicos comprovadamente
inovadores.

Fonte: Elaboragdo propria a partir da andlise dos instrumentos proprios de avaliagdo.

O indicador 5.7 dos instrumentos relativos ao credenciamento e recredenciamento diz
respeito a laboratorios de praticas didaticas, obrigatorias para todas as licenciaturas, conforme o
Parecer CNE/CP 009/2001, que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formag¢do
de professores. Assim, o indicador deve ser aplicado a todas as institui¢oes que possuem cursos de
licenciatura, inclusive aquelas que ofertam cursos de licenciatura na modalidade EaD. O critério
utilizado exige a existéncia e a adequagdo as necessidades institucionais. Isso significa que esse
laboratorio deve estar disponivel para a atividade dos alunos nos polos, e deve estar adequado as
necessidades institucionais, inclusive em termos de capacidade de atendimento versus numero de
vagas por polo, disponibilidade de material e tipo de uso previsto, entre outras consideragaes.

O mesmo tipo de andlise se aplica ao indicador 5.13, que é especifico para as IES que
oferecem cursos na modalidade EaD. O indicador busca avaliar se a infraestrutura fisica e
tecnologica dos polos EaD possibilita as atividades presenciais previstas no PDI. O prdprio
instrumento, em consondncia com o art. 13 do Decreto 9.057/2017, traz a indicagdo de que essas
informagoes devem estar na sede, uma vez que os polos ndo serdo visitados. Contudo, ndo ha
nenhum indicativo ou descritivo metodologico de como a andlise de informagdo na sede possibilita
a conclusdo de que a infraestrutura real dos polos é adequada, introduzindo um risco elevado na
conclusdo e na atribui¢do do conceito, e comprometendo a validade do indicador.

A situacdo é semelhante no que diz respeito aos indicadores de infraestrutura incluidos nos
instrumentos de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento. Para esses
indicadores, os critérios de andlise cotejam a infraestrutura disponivel com o projeto pedagogico
de curso (PPC), que por sua vez deve estar de acordo com as DCNs especificas. De toda forma, no
caso de cursos a distancia, ha sempre a observacdo de que a andlise da infraestrutura dos polos
sera feita com base em informagades disponibilizadas na sede durante a visita. Nao ha detalhamento
das informagoes necessarias para indicar como a andlise serd feita, e, de toda forma, ndo ha
garantia de que as informagoes disponibilizadas na sede correspondam as condigdes atuais no
polo.

Os indicadores 3.10 e 3.11 sdo para a drea de saude, como é o caso dos cursos de
enfermagem, biomedicina e outros. Nesse caso, o critério de andlise é ainda mais especifico em
relacdo as necessidades de infraestrutura, e ndo hd a observagdo de que a informagdo deve estar
disponivel na sede para efeitos de avalia¢do. De qualquer forma, ndo havendo a visita in loco aos
polos nos casos de cursos na modalidade EaD, a validade do indicador fica comprometida.
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O que se observa é que, ao prescindir da avaliacdo in loco dos polos, sem apresentar uma
metodologia suficientemente robusta para substituir a visita, aumenta-se o risco de que o0s
resultados das avaliagoes ndo representem adequadamente a qualidade dos cursos e das IES,
induzindo a regulacdo ao erro. Vale lembrar que, em 2020, havia 6.119 cursos na modalidade
EaD, com cerca de 2,5 milhoes de matriculas.

Para mitigar esse risco, faz-se necessario que seja feita uma avalia¢do da validade desses
indicadores considerando a metodologia de aplicacdo utilizada, a andlise das informagdes na sede
sem visita ao polo, conforme dispéem as boas praticas de gestdo de politicas publicas com base em
evidéncias dispostas no art. 4 do Decreto 9.203/2017, que trata da politica de governanca da
administra¢do publica.

Importa considerar ainda que, se a avaliagdo in loco é imprescindivel para os atos
autorizativos dos cursos presenciais em geral, conforme o modelo regulatorio atual propde,
inclusive ou principalmente para verificar a infraestrutura fisica dos locais de oferta, a exclusdo da
possibilidade de visitas in loco dos polos do EaD em cursos como os exemplificados anteriormente
ndo possui fundamentagdo metodologica e técnica, o que indica que possa ser mais uma
consequéncia dos problemas operacionais decorrentes do modelo regulatorio.

Dessa forma, considerando o disposto no art. 3° da Lei 10.861/2006, no art. 4° do Decreto
9.203/2017, nos incisos 1 e VI do art. 24, do Decreto 10.195/2019, e ainda o art. 11 da Resolugdo
TCU 315/2020, propoe-se recomendar ao MEC que apresente estudo que:

a) avalie o risco dos procedimentos realizados na sede considerando os objetivos da
avaliagdo externa previstos na lei do Sinaes e no Decreto 9.235/2017, em especial no que diz
respeito a verificacdo da adequacdo da infraestrutura as condigoes previstas nos PDIs e PPCs
realizada na sede; e

b) informe uma estimativa dos custos e beneficios da avaliagdo externa ser realizada no polo,
comparando com a metodologia atual e outras metodologias disponiveis ou conhecidas, como, por
exemplo, a visita in loco amostral.

Mais uma vez, registra-se que essa proposi¢cdo, conforme § 3° art. 7°, da Resolug¢do-TCU
315/2020, justifica-se uma vez que ndo é factivel a implementagdo das providéncias imediatas no
caso em comento, por mostrarem necessarios o levantamento e a andlise prévios a tomada de
decisdo do gestor acerca de eventuais mudangas nos procedimentos atinentes a avaliag¢do in loco.
Reitera-se que, nos termos do art. 14 da Resolugcdo-TCU 315/2020, foi dada ao gestor a
oportunidade de manifesta¢do. O encaminhamento do relatorio preliminar ao MEC foi feito por
meio do Oficio 47.951/2022-TCU/Seproc (pega 70), de 9/9/2022, com ciéncia de resposta (peca
104), na mesma data, ndo tendo sido apresentada pelo MEC qualquer manifesta¢do.

5. Avaliag¢do dos Cursos Superiores de Graduagdo na Modalidade a Distancia

No presente capitulo serdo trazidos os resultados das andlises pertinentes a Questdo 3 de
auditoria, que, acerca dos processos e métodos avaliativos, tratou da adequabilidade dos
indicadores de qualidade, da avaliacdo in loco e da autoavaliagdo das IES.

Cabe registrar que o processo de avaliagdo dos cursos superiores de graduacdo de um modo
geral, sem considerar a modalidade de ensino, foi objeto de auditoria anterior (TC 010.471/2017-
0, Acorddo 1.175/2018 - TCU - Plenario, Ministra Relatora Ana Arraes), e as deliberagoes
correspondentes encontram-se em implementagdo e sdo aplicaveis também ao EaD. Desse modo,
na presente auditoria, buscou-se priorizar a avaliagdo dos critérios e dos procedimentos relativos
a avaliagdo no dmbito do EaD. Ndo obstante, destaca-se que algumas andlises e conclusoes
também sdo aplicdaveis ao ensino presencial. Ademais, mostrou-se oportuna a atualizagdo de

35

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 3E




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

alguns dos dados relacionados a avaliagdo dos cursos e ao desempenho dos estudantes, abordados
na auditoria anterior.

Assim, o presente capitulo buscou examinar a adequabilidade dos critérios utilizados na
avaliagdo dos cursos superiores de graduacdo na modalidade a distdncia, por meio da andlise dos
componentes do Conceito Preliminar de Curso (CPC), utilizado para renova¢do de
reconhecimento de cursos, e dos instrumentos de avalia¢do in loco utilizados para autorizagdo,
reconhecimento e renovag¢do de reconhecimento desses cursos. Adicionalmente, avaliou-se a
adequacdo da institui¢do e utilizagdo da autoavaliagdo institucional.

5.1 Sistemdatica de avalia¢do dos cursos superiores de graduag¢do na modalidade a distdancia
ndo é capaz de refletir a qualidade da formagdo dos estudantes nem especificidades em relagdo a
modalidade de ensino

Devido a falta de capacidade operacional do MEC e do Inep para o exercicio pleno de suas
atribuicées legais/infralegais em relagdo aos processos de regulacdo, supervisdo e avaliagdo,
devido a incompatibilidade entre essa capacidade operacional, o modelo de avaliacdo instituido e
a expansdo atual da educagdo superior no Brasil, devido a forma como os procedimentos
relacionados a estes processos foram definidos, e devido a auséncia de uma politica publica de
educagdo superior abrangente, com defini¢do clara do problema a ser atacado e dos objetivos a
serem atingidos, identificou-se que os critérios e procedimentos atualmente instituidos para a
avaliagdo dos cursos superiores de graduagdo, em especial na modalidade a distdncia, ndo sdo
capazes de refletir a qualidade da formagdo dos estudantes, ndo contribuindo, assim, para que se
atinjam os objetivos constitucionais/legais para a avalia¢do do ensino superior, nem para que se
aumente a efetividade dessa politica publica, em especial no que diz respeito a melhoria da
qualidade do ensino superior e a orientac¢do da expansdo da oferta.

No art. 206, inciso VII, a Constitui¢do Federal estabeleceu o principio da garantia do padrdo
de qualidade para o ensino. No mesmo sentido dispoem os incisos 1X, art. 3°, da Lei 9.394/1996
(LDB), e 1V, art. 2°, da Lei 13.005/2014 (Plano Nacional de Educa¢do - PNE).

Reitera-se que meta 13 do PNE prevé a elevagdo da qualidade da educacdo superior, e as
estratégias 13.1 a 13.3, por sua vez, estabelecem: a) o aperfeicoamento do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes); b) a ampliagdo da cobertura do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (Enade); e c¢) a indug¢do de processo continuo de autoavaliagdo das
IES, bem como de aplica¢do de instrumentos de avaliagdo que orientem as dimensées a serem
fortalecidas, em especial a qualificagdo e a dedica¢do do corpo docente.

O Sinaes, instituido pela Lei 10.861/2004, juntamente com o Decreto 9.235/2017, e,
especificamente em rela¢do ao EaD, o Decreto 9.057/2017, completam o arcabou¢o normativo a
ser utilizado como critério para as andlises.

No art. 1° caput, da Lei 10.861/2004, foi estabelecido o objetivo do Sinaes de assegurar
processo nacional de avalia¢do das instituicoes de educagdo superior, dos cursos de graduagdo e
do desempenho académico de seus estudantes. Ainda, do § 1° do mesmo artigo constam, como
finalidades desse sistema, a melhoria da qualidade da educac¢do superior, a orienta¢do da
expansdo de sua oferta, o aumento permanente da sua eficdcia institucional e de sua efetividade
académica e social.

De acordo com o estabelecido na Lei do Sinaes, a avaliacdo das institui¢ées de ensino e dos
cursos resultarda na aplica¢do de conceitos, ordenados em uma escala com cinco niveis, a cada
uma das dimensoes e ao conjunto das dimensoes avaliadas (art. 3°, § 3° e art. 4°, § 2°). Ja em
relagdo aos alunos, a avalia¢do do desempenho se da por meio do Enade, expressa por meio de
conceitos, ordenados em uma escala com cinco niveis, tomando por base padrbes minimos
estabelecidos por especialistas das diferentes dreas do conhecimento (art. 5°, § 8°).
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Especificamente em relagdo aos cursos de graduagdo, o art. 4°da Lei 10.861/2004 estabelece
que “a avaliagdo dos cursos de graduagdo tem por objetivo identificar as condi¢oes de ensino
oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagoes
fisicas e a organizagdo didatico-pedagogica”.

Como relatado anteriormente, algumas constata¢ées aqui apresentadas também foram
abordadas na auditoria anterior (Acorddo 1.175/2018 - TCU - Plenario, Ministra Relatora Ana
Arraes). Cabe, no entanto, atualizar algumas informagées, previamente a apresentagdo das demais
andlises.

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) é um indicador de qualidade produzido, calculado e
divulgado pelo Inep, que tem como objetivo avaliar, em multiplas dimensées e componentes, a
qualidade dos cursos de graduagdo. Na Tabela 6 sdo apresentadas essas dimensées, componentes e
respectivos pesos desse indicador:

Tabela 6 - Composicdao do CPC e pesos das suas dimensoes e componentes

Dimensao Componentes Pesos
Nota dos Concluintes no Enade (NC)
0,0
Desempe %
nho dos 5,0
Estudantes Nota do Indicador de Diferenca entre 9%
os Desempenhos Observado e Esperado 5,0
(NIDD) %
Nota de Propor¢do de Mestres (NM)
9
%
Corpo Nota de Propor¢do de Doutores (ND)
Docente 30 0.0
% %
Nota de Regime de Trabalho (NR)
9
%
Nota  referente a  organizag¢do
didatico-pedagogica (NO) 5
Percepga %
;)0 bre Dzscen;i Nota referente a infraestrutura e
. instalagoes fisicas (NF) ,0 5,0
Condigoes do o o
Processo
Formativo Nota referente as oportunidades de
ampliagdo da formag¢do académica e ")
profissional (NA) %

Fonte: Inep/Daes (Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES)

Apds autorizagdo, e, conforme o caso, reconhecimento, os cursos superiores de graduagdo
precisam ter periodicamente seu reconhecimento renovado. O CPC é utilizado para essa
renovagdo de reconhecimento dentro do processo de avalia¢do. O conceito é dividido numa escala
com cinco niveis (de 1 a 5), onde os conceitos iguais ou superiores a 3 sdo considerados
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satisfatorios. Os cursos que tenham obtido CPC insatisfatorio (inferiores a 3) obrigatoriamente
serdo submetidos a avaliag¢do in loco, nos processos de renovagdo de reconhecimento.

O Enade, por sua vez, tem estreita relagdo com o CPC, sendo um componente de grande peso
dentro desse conceito (20%), conforme se observa na Tabela 2. De acordo com o disposto na Lei
do Sinaes, a avaliagdo do desempenho dos alunos de cada curso no Enade sera expressa por meio
de conceitos, ordenados em uma escala com cinco niveis (art. 5°, § 8°). Ha de se ressaltar que o
Enade, embora tenha sua nota como componente do CPC, também dd origem a um conceito
auténomo, o Conceito Enade. A diferenca entre a nota dos concluintes no Enade e o Conceito
Enade se da por meio do procedimento de padronizacdo estatistica dessas notas continuas dos
cursos (NC,) e seu enquadramento em faixas que ddo origem aos conceitos, conforme Tabela 7.

Tabela 7 - Parametros de conversdo do NCc em Conceito Enade

Conceito Enade NC.
(Faixa) (Valor Continuo)
1 0<NC.< 0,945
2 0,945 <NC. < 1,945
3 1,945 <NC,. < 2,945
4 2,945 <NC,. < 3,945
5 3,945 <NC.<5

Fonte: Inep/Daes (Nota Técnica 2/2017/CGCQES/DAES)

Ja o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD), que busca
mensurar o valor agregado pelo curso ao desenvolvimento dos estudantes concluintes,
considerando seus desempenhos no Enade e no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), como
medida proxy (aproximagdo) das suas caracteristicas de desenvolvimento ao ingressarem no curso
de graduagdo avaliado, buscando medir a contribui¢do do curso para o processo formativo do
estudante, corresponde ao componente de maior peso dentro do CPC (35%,).

Feitas essas elucidagoes em termos conceituais, passaremos aos resultados verificados em
relagcdo a esses conceitos, bem como as respectivas analises.

Os seguintes pontos em relagdo ao CPC ja foram abordados na auditoria anterior, sendo
inclusive objeto de determinagoes e recomendagoes: a utilizagdo de padronizagdo estatistica para
medir qualidade, a atribuicdo de pesos aos componentes sem a devida fundamentagdo, a
periodicidade e o critério para que a IES seja submetida a avaliagdo para atribui¢do desse
conceito.

No presente trabalho, verificou-se que os indicadores de qualidade dos cursos superiores de
graduacgdo, envolvendo o ensino presencial e a distdncia, apresentaram, em 2019, desempenho
semelhante ao verificado na auditoria anterior, a qual apresentou dados apenas do ano de 2015,
tendo em vista que so a partir daquele ano que o CPC passou a ser calculado por curso de
graduagdo e ndo por drea.

No CPC, em 2019, de um total de 8.189 cursos avaliados, a maior parte dos cursos obteve os
conceitos medianos, entre 3 e 4 (89,0%), enquanto na auditoria anterior essa propor¢do foi de
87,7%, num total de 7.017 cursos avaliados. Os cursos com desempenho insuficiente em 2019
(Conceito 1 — Insatisfatorio; Conceito 2 — Parcialmente Satisfatorio) representaram 8,4% do total
de cursos avaliados, enquanto na auditoria anterior esse percentual foi de 11,0%. Ja os cursos com
conceito 5, considerado como de desempenho muito bom, representaram 2,6% do total, enquanto
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na auditoria anterior representaram 1,3% (dados disponiveis em: https://www.gov.br/inep/pt-
br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/indicadores-de-qualidade-da-educacao-
superior).

Ha de se ressaltar que, conforme comentdrios apresentados pelo Inep ao relatorio preliminar
(Apéndice E), a mengdo feita aos conceitos 1 e 2, como insatisfatorio e parcialmente satisfatorio,
dizem respeito a pardmetros utilizados para aspectos regulatorios, ndo sendo correto associda-los a
medidas de qualidade. Como abordado na auditoria anterior, qualquer que seja o indicador de
qualidade da educacdo superior (CPC, CC, Enade, IDD), de fato ndo se avalia a qualidade, mas
tdo somente se faz uma andlise comparada em relagdo aos pares. Isto resulta no risco de mesmo o
mais elevado conceito atribuido representar um curso com baixo padrdo de qualidade. Feita essa
ressalva, passemos aos resultados do Exame Nacional de Avaliag¢do dos Estudantes (Enade).

Quando se trata do desempenho dos estudantes, medido por meio do Exame Nacional de
Avaliacdo dos Estudantes (Enade), o desempenho se mostra bem inferior. Em 2019, os cursos com
Conceito Enade 1 e 2 representaram 35,3% do total dos cursos avaliados, enquanto os cursos com
Conceito Enade 3 e 4, representaram 58,4%. Ja os cursos cujo desempenho dos estudantes atingiu
conceito mdaximo somaram 6,2% do total. Semelhantemente ao Enade, os resultados do Indicador
de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) em 2019, cujo peso como
componente do CPC é de 35% e se refere a medida de desempenho, reforcam a constatagdo
mencionada anteriormente, tendo em vista que também se verificaram duas vezes mais (16,7%)
cursos com IDD considerado insuficiente (1 e 2) do que no CPC.

Estes resultados mostram que, em relagdo ao desempenho dos estudantes (Enade e IDD), os
conceitos considerados insuficientes, em 2019, foram mais de quatro e duas vezes piores,
respectivamente, em relacdo ao CPC, que leva em consideragdo outros componentes como
infraestrutura, nivel dos docentes e regime de trabalho. A diferen¢a dos desempenhos entre o CPC
e o Enade/IDD, principalmente em relagcdo aos conceitos considerados como insuficientes, refor¢a
os achados da auditoria anterior, de que quando se mede desempenho, as notas sdo bem mais
baixas, mesmo com toda a construgdo metodologica de arredondamento e padronizagdo que é feita
em relagdo a esses conceitos.

Embora o Enade (20% do CPC) e o IDD (35% do CPC) tenham “puxado” o CPC para
baixo, os demais componentes, os quais refletem apenas aspectos relacionados aos meios utilizados
nos cursos, foram suficientemente fortes para colocar mais de 90% dos cursos dentro das faixas
conceituais consideradas como satisfatorias/suficientes, em 2019. No Apéndice C encontram-se os
resultados desses conceitos no periodo de 2015 a 2019 (ultimo dado disponivel).

Em sede de comentarios ao relatorio preliminar (Apéndice E), o Inep argumentou que é
normal que em um indicador composto como o CPC haja compensag¢do de notas entre os
componentes e que um conceito assim construido, que considera multiplas dimensdes de qualidade,
parece ser uma escolha acertada, contribuindo para a melhoria da qualidade.

De fato, os componentes podem compensar notas entre si, fazendo com que a nota final do
indicador destoe das notas de alguns de seus componentes. No entanto, ndo se mostra razodavel a
possibilidade de que o conceito final do indicador seja majorado por componentes que dizem
respeito a atividades meio relativas aos cursos.

Assim, tomando-se como base a normatizac¢do e as notas técnicas, é possivel perceber, acerca
do desempenho dos cursos, que a propor¢do de conceitos considerados como
suficientes/satisfatorios, na avaliagdo pelo CPC em 2019, é majorada como resultado do método de
construgdo dos conceitos, que acaba por ter maior influéncia do que o desempenho propriamente
dito. Assim, persistem os problemas detectados na auditoria anterior no que diz respeito a
incoeréncia quanto aos resultados quando se comparam esses conceitos (Enade, IDD e CPC).
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Como efeito, temos avaliagdes que ndo se mostram capazes de atestar de modo efetivo o
padrdo de qualidade dos cursos, e, por conseguinte, de induzir a ado¢do de medidas para sua
melhoria por parte das IES.

O Inep discordou da afirmag¢do apresentada no item anterior, argumentando que as
devolutivas em relagdo ao Enade para as instituicoes de ensino, bem como a publica¢do dos
indicadores de qualidade da educacdo superior sdo importantes instrumentos que apresentam
informagdes que tém infinitas possibilidades de uso, potencialmente de capazes de induzir melhoria
de qualidade por parte das instituicoes (Apéndice E).

Obviamente que as instituicées podem se valer das informagdes disponiveis a partir das
avaliagoes efetuadas para proceder melhorias em seus cursos. No entanto, como o proprio Inep
mencionou em comentario anterior, as avaliagoes ndo se prestam a medi¢do e ao atesto da
qualidade dos cursos, tampouco seus resultados geram insumos suficientes para tanto.

Cabe registrar que, dos 8.189 cursos que obtiveram CPC, Enade e IDD, em 2019, apenas
165 eram da modalidade de EaD (2,01%). A baixa representatividade dessa modalidade vai de
encontro ao crescimento observado nas matriculas do EaD nos ultimos anos (itens 37 a 54). Seria
razoavel que uma quantidade bem superior de cursos e estudantes nessa modalidade estivessem
sujeitos a avaliagdo por meio do CPC. Ndo obstante, de acordo com o Inep, em 2019, ainda ndo
havia sido estabelecido o procedimento de enquadramento automatico dos cursos no Enade, as
dreas objeto do ano I do ciclo avaliativo possuiam poucos cursos a distdncia, e os cursos
vinculados as dreas do ano Il eram os que possuiam maior oferta na modalidade (pega 35, p. 3).

Em relagdo a esse ponto, nos comentdarios ao relatorio preliminar (Apéndice E), o Inep
argumentou que, desde a edi¢do 2021, o Enade passou a utilizar a classificagcdo Cine Brasil para
enquadrar automaticamente os cursos de graduac¢do em cada darea do Enade, o que permite o
controle exato dos cursos que devem ser avaliados a cada ano. A autarquia ainda informou que a
edicdo de 2021 foi a primeira a ter mais estudantes de cursos EaD inscritos no Exame. Foram
256.802 (52%) frente a 235.659 (48%) de cursos presenciais e que, embora os cursos EaD tenham
mais estudantes, eles continuam sendo minoria. Foram avaliados 1.002 cursos EaD (13%) frente a
6.995 presenciais (87%).

Outro ponto de destaque em relagdo ao CPC diz respeito a constata¢do de que, nas
avaliagoes realizadas para atribui¢do desse conceito, ndo ha indicadores especificos para a
modalidade a distancia. Segundo o Inep, ndo ha diferenciagdo de critérios para atribui¢do do CPC
no que se refere a modalidade de ensino (pega 35, p. 4).

Avaliar de maneira igual modalidades de ensino com tecnologias, métodos de ensino-
aprendizagem e demais caracteristicas distintas, incluindo as relagées entre docentes e discentes,
pode levar a distor¢ées na avaliagdo. Ndo se mostra razodvel, portanto, a desconsideragdo das
particularidades subjacentes a modalidade de ensino a distancia para atribui¢do de um conceito
que possui consequéncias do ponto de vista regulatorio.

Nesse contexto, ressalta-se ainda que, tendo em vista a possibilidade de dispensa da
avaliagdo in loco diante de um CPC igual ou superior a trés, que torna permanente 0 conceito
preliminar, vislumbra-se o risco de precarizagdo das condi¢oes iniciais de oferta pelas IES
(docentes, regime de trabalho, entre outros itens), visando a redugdo de seus custos.

Em relagdo aos ultimos trés itens, nos comentarios apresentados ao relatorio preliminar
(Apéndice E), o Inep argumentou, em suma, que, no que diz respeito ao Enade, a avaliacdo deve de
fato ser uniforme e que, em rela¢do a percepgdo dos estudantes, diversas questoes sdo aplicdveis
independentemente de modalidade. A entidade considerou que ndo ha que se falar em falta de
razoabilidade da avaliagdo embora haja espago para aperfeicoamentos.
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De fato, o Enade tem que ser uniforme, sem diferenciagdo por modalidade de ensino. No
entanto, o CPC possui outras dimensoes, com diversos componentes, os quais, em alguma medida,
deveriam refletir aspectos do EaD, a exemplo de pontua¢do para a relagdo da quantidade de
alunos por professor/tutor.

Com relagdo a boa-fé das instituicoes de ensino, esse é o pressuposto. No entanto, ndo se
mostra razoavel a inexisténcia de mecanismos de verifica¢do, ainda que pontuais, no sentido de
averiguar as condigoes da oferta, considerando a possibilidade de que as instituicdes se adaptem
aos processos regulatorios e de avaliagdo ao longo do tempo, deixando de atender as condigoes
estabelecidas como pardmetro de qualidade, como meio de se reduzir custos. As melhores praticas
indicam a necessidade de diferentes camadas de controle, a fim de minimizar riscos de desvios ao
que é esperado.

Com base no exposto, cabe propor recomendagdo ao Inep, com fundamento no art. 206, VII,
da Constitui¢do Federal, no art. 1°, paragrafo primeiro, da Lei 10.861/2004, no inciso IX, art. 3°,
da Lei 9.394/1996 (LDB) e inciso 1V, art. 2° da Lei 13.005/2014, que, em relagdo ao CPC,
desenvolva estudos que fundamentem a utilizagdo ou ndo de componentes especificos para a
modalidade a distdncia, o mesmo se aplicando em relagdo a outros instrumentos que
eventualmente venham a ser criados ou que substituam os atuais, de modo que os indicadores da
avaliag¢do da educagdo superior sejam adequados para retratar seu nivel de qualidade.

Registra-se que proposta dessa natureza, conforme § 3° art. 7° da Resolugdo-TCU
315/2020, justifica-se uma vez que ndo ¢ factivel a implementa¢do imediata de mudangas no
cdlculo do CPC, que dependem de estudo prévio. Além disso, nos termos do art. 14 da Resolugdo-
TCU 315/2020, previamente a proposi¢do definitiva, foi dada ao gestor a oportunidade de
manifestagdo. O encaminhamento do relatorio preliminar ao Inep foi feito por meio do Oficio
47.952/2022-TCU/Seproc (peca 69), de 9/9/2022, com ciéncia de resposta (peca 71), na mesma
data. As manifestagoes do Inep constam do processo as pecas 107, 108 e 109.

Com relagdo a proposta de recomendagdo acima, o Inep informou que, em virtude das
deliberagoes do Acorddo 1.175/2018 — TCU — Plendrio (Ministra Relatora Ana Arraes), ja se
encontra em andamento um estudo de modo a subsidiar a apresenta¢do de uma cesta de
indicadores capazes de refletir melhor a qualidade dos cursos, considerando a proposta
mencionada desnecessaria.

Em relagdo a essa comsideragdo, destaca-se que as propostas decorrentes do Acorddo
mencionado e a atual sdo complementares e tratam de aspectos distintos da avalia¢do, levando
ainda em consideragdo as particularidades do EaD, motivo pelo qual a proposta serd mantida.

Além disso, diferentemente do CPC, embora haja indicadores especificos aplicaveis ao EaD
nos instrumentos de avaliacdo in loco utilizados nos atos de autorizacdo, reconhecimento e
renova¢do de reconhecimento de cursos, esses indicadores apresentam as seguintes
caracteristicas: a) atribui¢do de mesmo peso dentro de cada dimensdo avaliada, sem a
fundamentagdo técnica para tanto; b) dissociacdo de muitos indicadores de medidas de
eficdcia/efetividade; c) possibilidade de critérios de alguns indicadores atribuirem conceitos
superiores sem verificagdo de correspondéncia com as situa¢ées de fato; d) auséncia de
indicadores essenciais em relagdo a modalidade de ensino a distancia; e e) indicadores com
critérios de andlise para atribui¢do de conceito de dificil verificagdo em face dos procedimentos de
avaliacdo in loco atualmente estabelecidos.

Exemplificando, na Dimensdo Corpo Docente, conforme Tutorial do Instrumento de
Avaliacdo de Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento, mencionam-se os indicadores
aplicaveis especificamente ao EaD: 2.10, 2.11 e 2.13 a 2.15. Estes indicadores contém critérios
relacionados a experiéncia no exercicio da docéncia e da tutoria em cursos EaD, a titulagdo e
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formacgdo do corpo de tutores em EaD e a interagdo entre tutores, docentes e coordenadores de
cursos EaD.

Os indicadores “Experiéncia no exercicio da docéncia” e “Experiéncia no exercicio da
tutoria” possuem o mesmo peso que o indicador “Interagcdo entre tutores, docentes e
coordenadores de cursos EaD”. Sob o ponto de vista do processo de ensino e aprendizagem, cada
aspecto considerado tem seu proprio potencial de contribui¢do no processo formativo. Assim,
ainda que a contribuig¢do destes indicadores fosse semelhante, de modo que fosse razoavel atribuir
peso igual ou proximo para ambos os conceitos, isto deveria estar respaldado tecnicamente, por
meio de estudos, de modo a embasar os pesos atribuidos. E razodvel supor que alguns indicadores
contribuirdo de forma semelhante, mas ndo que todos contribuirdo com pesos rigorosamente
iguais, como na metodologia atual.

A falta de embasamento para atribui¢do de pesos aos componentes da avalia¢do ja foi um
problema relatado na auditoria anterior, na qual esposou-se, especificamente em relagdo ao CPC,
a necessidade de estudos para definicio dos pesos atribuidos. Esse entendimento gerou
determinagdo ao Inep (Item 9.1.2.1 do Acdrddo 1.175/2018 — TCU — Plendrio, Ministra Relatora
Ana Arraes).

Com relagdo a atribui¢do de pesos iguais aos indicadores constantes dos instrumentos de
avaliagdo, o Inep argumentou que, para além da andlise quantitativa, existe uma andalise
qualitativa por parte dos avaliadores e que, ainda que se definissem pesos diferentes para os
indicadores, esses se comportariam apenas como uma proxy, além de interferir na autonomia das
1ES na oferta de seus cursos.

De fato, essa defini¢do de pesos de acordo com sua contribui¢do ao processo formativo do
estudante seria uma aproximag¢do, ndo se exigindo uma correspondéncia integral, tendo em vista
ndo se tratar de uma ciéncia exata. No entanto, ndo foram apresentadas justificativas razoaveis
para se atribuirem pesos iguais para todo e qualquer indicador presente nos instrumentos de
avaliagdo dentro das dimensoes avaliadas, ndo se evidenciando que essa ¢ a solu¢do mais
adequada para se refletir aspectos de qualidade dos cursos.

Com rela¢do a autonomia das IES, caso haja estudos que indiquem que determinados itens
contribuem mais que outros para a formagdo do estudante, é razodvel pontud-los de maneira
diferente, procedimento este que ndo se mostra capaz de causar prejuizo a autonomia das
instituicoes

Outra constatagdo em relagdo aos instrumentos de avalia¢do in loco diz respeito a alguns
indicadores terem critérios de avalia¢do dissociados de medidas de exame quanto a eficacia e a
efetividade (indicadorves 1.14 e 1.15), e a critérios permitirem atribui¢do de conceitos superiores
(quatro e cinco) sem verificagdo de correspondéncia com as situagoes de fato (1.17).

No caso dos indicadores 1.14 — Atividades de Tutoria, e 1.15 — Conhecimentos, Habilidades e
Atitudes Necessarias ao Exercicio da Tutoria, do instrumento de avaliacdo in loco relativo ao
reconhecimento e a renovag¢do de reconhecimento de cursos de graduagdo, a atribuig¢do de
conceitos superiores a trés sem a verificagdo de medidas de eficacia e, conforme o caso, medidas
de efetividade, contribui para elevacdo da nota final do curso sem que eventualmente a situagdo de
fato justifique essa elevagdo. Trata-se, portanto, de uma possibilidade de que os conceitos sejam
aumentados artificialmente, sem correspondéncia com as situagoes de fato, hipotese explicada em
detalhes a seguir.

No caso do indicador 1.14, o conceito 3 corresponde ao atendimento das condi¢oes relativas
as atividades de tutoria constantes dos critérios de avaliacdo. A atribuicdo do conceito 4 se da no
caso de o curso, aléem de cumprir as condigoes que ensejam a atribuicdo do conceito 3, realizar
avaliagoes periodicas pelos discentes e pela equipe pedagdgica do curso.
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Nesse exemplo, os conceitos 3 e 4, do ponto de vista pratico, podem refletir situagoes
rigorosamente iguais e produzirem exatamente os mesmos efeitos, caso as medidas relativas a
avaliagdo periddica realizada pelos discentes e pela equipe pedagdgica do curso ndo sejam
acompanhadas de agoes corretivas e de aperfeicoamento em conformidade com o constatado
nessas avaliagoes. A implementacdo dessas agoes é critério para atribuicdo do conceito 5.
Raciocinio semelhante se aplica ao indicador 1.15 do mesmo instrumento.

Com relagdo aos itens anteriores, o Inep argumentou que o instrumento ndo propoe que seus
indicadores se associem com a mensuragdo de efeitos produzidos, observando que tal associagdo
deveria ser precedida de uma defini¢do operacional do conceito a ser medido, situagdo que ndo
estaria prevista na Lei do Sinaes. Nesse sentido, a entidade argumentou, por exemplo, no caso do
indicador 1.14, que a diferenciagdo entre os conceitos (3 e 4) pressupoe diferentes condigoes, o que
se coadunaria com a exigéncia da Lei do Sinaes, a qual trata da avaliagdo das “condi¢oes da
oferta”. Raciocinio semelhante foi argumentado em relag¢do ao indicador 1.15.

O argumento ndo merece prosperar, uma vez que, ainda que se avaliem as condi¢bes da
oferta, a construgdo dos indicadores, por questdo de validade interna, deve prezar pela defini¢do
de critérios que possibilitem a verificagdo dos efeitos de fato produzidos e a atribui¢cdo dos
conceitos com base messa diferencia¢do. A defini¢do de critérios sem essa preocupag¢do pode
induzir as instituicoes de ensino a se adaptarem apenas a formalidade do processo avaliativo,
desvencilhando-se de seus efeitos prdticos.

Além disso, a maior parte dos indicadores constantes dos instrumentos de avalia¢do possuem
critérios de andlise para atribui¢do de conceito cuja verificagdo, em face dos procedimentos
atualmente estabelecidos, mostra-se inviavel, em especial, se for considerado o tempo de que os
avaliadores dispoem para realizagdo das andlises. Cabe aqui trazer como exemplo o indicador 2.5
do Instrumento de Avalia¢do de Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento.

Para se obter o conceito 5 nesse indicador, o critério associado é:

(...) 0 corpo docente analisa os conteudos dos componentes curriculares, abordando a sua
relevdancia para a atuagdo profissional e académica do discente, fomenta o raciocinio critico com
base em literatura atualizada, para além da bibliografia proposta, proporciona o acesso a
conteudos de pesquisa de ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil do
egresso, e incentiva a produgdo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e
da publicagdo.

O mencionado critério, pela sua abrangéncia, complexidade e subjetividade, mostra-se de
dificil mensuragdo em termos objetivos. Tendo em vista o tempo disponivel para a avalia¢do in
loco (em regra, dois dias), mostra-se ainda mais dificil que o conceito atribuido seja fidedigno ao
critério proposto.

Levando-se em consideracdo o prazo de que os avaliadores dispéem para realizagdo das
visitas in loco, a quantidade de itens de dificil verificagdo dentro do critério, a subjetividade dos
itens avaliados e a sua respectiva gradua¢do em niveis de adequacdo, o grau de conhecimento dos
proprios avaliadores para realiza¢do dessas andlises, bem como a existéncia de 58 indicadores
desse tipo no instrumento de avaliagdo, observa-se o risco de avaliagdes inadequadas, proforma,
destoantes da realidade ou ndo condizentes com o proprio critério avaliado.

Com relagdo a este ponto, o Inep informou (Apéndice E), a despeito dessas consideragoes,
que o instrumento foi evoluindo até chegar ao ponto que esta e que a andlise atual é fundamentada
em entrevistas com os profissionais, com os alunos, para além da andlise documental e de
funcionamento do curso que possa ser apresentada pela IES. Além disso, as visitas atualmente
passaram a ter a duracdo de trés dias, ndo podendo se estender muito em virtude de questoes
or¢amentarias, disponibilidade dos avaliadores e das IES. O Inep também informou que as
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comissées avaliadoras sdo compostas por dois ou trés membros que atuam na verificagdo de
condicoes de oferta durante periodo efetivo que vai de dois a cinco dias (apos a vigéncia da
avaliagdo virtualizada, e a depender do ato e modalidade da avaliacdo), alem de as comissoes
terem acesso aos dados dos processos de avaliagdo entre trinta e quinze dias antes das visitas, em
andalise preliminar. Por fim, a entidade argumentou que a diminui¢do de itens implica na redugdo
da qualidade da avaliagdo, e que, caso seja necessaria alguma mudanga nesse sentido, o equilibrio
deve ser reanalisado.

Quanto a complexidade e subjetividade dos indicadores, o Inep argumentou que aquilo que é
considerado complexo e subjetivo para individuos de fora do dominio, sdo de conhecimento dos
avaliadores selecionados para o processo avaliativo especifico, que receberam capacitagdo de
cerca de dois meses para a compreensdo de tais instrumentos e sua efetiva aplicagdo, sendo a eles
também ofertado suporte de tutoria especializada de membros de atuagdo destacada na Comissdo
Técnica de Acompanhamento da Avaliagio (CTAA) e suporte da equipe do Inep, por meio de
canais
institucionais, ambientes de formagdo continuada e recapacitagdo, além de extensa documentagdo
e material de apoio. O Inep também exemplificou a forma como as verifica¢oes se dao em relagdo
aos critérios de avaliagdo do item 2.5 e argumentou que nem todos os indicadores possuem esse
nivel de exigéncia.

Assim, o Inep considerou a andlise e conclusdo constante do relatorio em relagdo aos pontos
mencionados como temerdria e sem base de sustenta¢do frente aos argumentos apresentados.

A despeito dessas consideragoes do Inep, de fato, os instrumentos sdo complexos, subjetivos e
os exames realizados ndo contém a profundidade exigida nos respectivos instrumentos. Assim,
embora as justificativas apresentadas pelo Inep possam trazer elementos que mitiguem 0s riscos
apontados, as andlises e conclusoes permanecem validas

Outra constatagdo feita em relagdo aos instrumentos de avaliagdo diz respeito a inexisténcia
de indicadores relacionados ao numero de alunos por professor/tutor.

O art. 25 da LDB dispoe que “sera objetivo permanente das autoridades responsdveis
alcancar rela¢do adequada entre o numero de alunos e o professor, a carga horaria e as condi¢oes
materiais do estabelecimento”. Conquanto este dispositivo esteja no capitulo relacionado a
educacgdo basica, seu principio pode ser aplicado analogamente ao ensino superior. Especialmente
em relagdo ao EaD, esse fator mostra-se critico, tendo em vista a existéncia da figura do professor
conteudista e a possibilidade de existir uma rela¢do de, por exemplo, mais de mil alunos por
professor/tutor.

Do exposto, verifica-se assim que, nos instrumentos de avalia¢do in loco utilizados nos atos
de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos, embora haja
indicadores especificos para a modalidade EaD, estes indicadores mostram-se aparentemente
insuficientes para retratar a realidade da modalidade.

Quanto a insuficiéncia dos indicadores especificos para analisar a modalidade EaD, o Inep
consignou que compreende a preocupa¢do indicada, mas destacou que a constru¢do dos
instrumentos historicamente ¢ realizada com a contribui¢do de atores fundamentais como: Conaes,
CNE, Seres/MEC, associagoes de IES e comunidade académica no geral, tendo sido, no momento
da elaboracdo dos instrumentos vigentes, do entendimento de todos esses stakeholders que os
critérios de andlise definidos eram suficientes para avaliar a modalidade em questdo, bem como
foram satisfeitas as exigéncias legais vigentes a época.

Embora o rito legal tenha sido seguido, bem como tenha havido participa¢do dos diversos
stakeholders, em reunides com especialistas da Associagdo Brasileira de Educac¢do a Distdancia
(Abed) e do Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino Superior no
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Estado de Sdo Paulo (Semesp), foi exposta preocupacdo em relagdo a auséncia de indicadores
especificos para o EaD, em especial, a auséncia de indicador relativo ao numero de alunos por
professor/tutor. Assim, entende-se haver espaco para melhorias, a despeito da legalidade do
processo e da participagdo dos diversos atores na sua construgdo.

Cabe registrar que os apontamentos relativos a avaliagdo in loco apresentam como causas
potenciais a falta de mobilizagdo dos atores envolvidos (MEC/Inep) e a falta de capacidade
operacional no sentido de aumentar a precisdo no processo de avalia¢do.

De acordo com o Inep, os atuais instrumentos de avalia¢do externa in loco foram elaborados
pelo instituto a partir da criagdo de comité gestor (com participagdo do Inep, da Sesu/MEC, da
Seres/MEC, da Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Capes, do CNE e
da Conaes) e de comissdo consultiva (com integrantes da Associag¢do Brasileira das Universidades
Comunitarias - Abruc, do Forum das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular -
Forum, da Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia - Abed, do Forum Nacional de Pro-
reitores das Universidades Estaduais e Municipais - ForGRAD, da Associagdo Brasileira dos
Reitores das Universidades Estaduais e Municipais - Abruem, e, da Associa¢do Nacional dos
Dirigentes das Institui¢oes Federais de Ensino Superior - Andifes).

Conquanto o Inep tenha informado acerca da participacdo de diversos orgdos e entidades na
construgdo dos instrumentos de avalia¢do in loco, tenha disponibilizado links de acesso a estes
instrumentos e apresentado indicadores especificos do EaD, bem como explica¢oes relativas a
forma de atribui¢do dos conceitos, ndo foram apresentados os fundamentos e as justificativas
quanto a concepg¢do dos indicadores, pesos e critérios desses instrumentos de avaliagdo.

Ante o exposto, cabe propor recomendar ao Inep para, com fundamento no art. 206, VII, da
Constitui¢do Federal, no art. 1°, pardgrafo primeiro, da Lei 10.861/2004, no inciso IX, art. 3° da
Lei 9.394/1996 (LDB) e inciso IV, art. 2°, da Lei 13.005/2014, que, em relagdo aos instrumentos de
avaliagdo in loco, realize estudos, por modalidade de ensino, para reavaliar e fundamentar: os
instrumentos de avaliagdo utilizados; os pesos atribuidos as dimenséoes avaliadas e aos indicadores
dentro de cada dimensdo, relacionando-os aos seus potenciais de contribui¢do para os processos
formativos, bem como a defini¢do dos critérios utilizados e a razoabilidade de sua verifica¢do
pelos avaliadores.

Com relagdo a esta proposta de recomendagdo, em sede de comentarios ao relatorio
preliminar, o Inep informou (Apéndice E) que tais estudos foram realizados ao longo de 2020, 2021
e 2022 e que atualmente os instrumentos de avaliagdo estdo em revisdo com previsdo de
publicacdo em 2023. Além disso, informou que se encontra em andamento um estudo cuja
finalidade é avaliar estratégias para a defini¢do dos pesos para as dimensoes dos instrumentos de
avaliagdo, bem como avaliar a viabilidade e razoabilidade, do ponto de vista tedrico-conceitual, do
uso de andlises empiricas para a defini¢do dos pesos dos indicadores.

Cabe destacar que a revisdo dos instrumentos de avaliacdo estd sendo conduzida com
participagdo da comunidade académica e de demais atores do processo. A proposta inicial foi
apresentada para Conaes, Seres/MEC, CNE e associagdes representativas das IES, onde todos
puderam analisar o documento e propor melhorias, as quais estdo sendo majoritariamente
incorporadas pela equipe técnica do Inep.

A entidade ainda informou que, com esse trabalho, pretende produzir instrumentos
avaliativos mais modernos, mais intuitivos para a aplica¢do pelos avaliadores, adequados a
realidade do ensino superior brasileiro e com a menor subjetividade possivel, além da definigdo,
para alguns indicadores, de padroes mais elevados, buscando induzir a melhoria da qualidade do
ensino superior. A proposta prevé também a separagdo dos atos de reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de cursos em instrumentos separados.
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5.2 O processo de regulagdo tem capturado o processo de avaliagdo, resultando em prejuizo
as suas finalidades

De acordo com o art 1°, caput e § 1°, da Lei 10.861/2004, o Sinaes, instituido com o objetivo
de assegurar processo nacional de avalia¢do das instituicdes de educag¢do superior, dos cursos de
graduagdo e do desempenho académico de seus estudantes, tem como finalidades:

(...) a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orienta¢do da expansdo da sua oferta,
o aumento permanente da sua eficdcia institucional e efetividade académica e social e,
especialmente, a promogdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
institui¢oes de educagdo superior, por meio da valoriza¢do de sua missdo publica, da promog¢do
dos valores democraticos, do respeito a diferenga e a diversidade, da afirma¢do da autonomia e da
identidade institucional.

A regulagdo, por sua vez, conforme disposto no paragrafo primeiro, art. 1° do
Decreto 9.235/2017, tem como finalidades promover a igualdade de condi¢des de acesso ao ensino
superior, garantir o padrdo de qualidade das institui¢oes e dos cursos, e estimular o pluralismo de
ideias e de concepgoes pedagdgicas e a coexisténcia de instituigdes publicas e privadas de ensino.

Conforme se observa nos comandos acima, a regulagdo e a avaliagdo possuem objetivos
distintos e complementares, embora ambas tenham como um de seus pressupostos bdsicos a
garantia do padrdo de qualidade e a expansdo da educagdo superior.

A partir dos exames de auditoria, constatou-se que o processo avalia¢do do ensino superior
tem sido definida, em grande medida, em funcdo da regulagdo. Isto significa que tem ocorrido uma
captura da avaliagdo pela regulagdo.

Diversos dos problemas constatados na auditoria anterior e na atual dizem respeito ou tém
forte conexdo com esse relacionamento disfuncional entre regulagdo e avaliagdo. Como principais
exemplos ja apontados na auditoria anterior, tém-se os procedimentos de padronizagdo estatistica
para atribui¢do dos conceitos relacionados a avalia¢do da educag¢do superior, como parte da
construgdo metodologica da avaliagdo para atender a regulagdo, e a definicdo pela Seres/MEC
(regulagdo) das entidades que serdo objeto de visita in loco (avaliagdo), entre outros elementos.

De acordo com o previsto no paragrafo unico, art. 2°, da Lei do Sinaes, os resultados da
avaliagdo das instituigdes, dos cursos e do desempenho dos estudantes constituirdo referencial
basico dos processos de regulagdo e supervisdo da educagdo superior. No entanto, a utilizag¢do da
avaliagdo como referencial dos processos de regulacdo ndo significa que a primeira tem como
finalidade o atendimento desta ultima, mas que, a partir de seus resultados, sejam definidos pelo
MEC os processos de regulagdo e supervisdo.

O que se observa é que a avaliagdo tem sido definida em func¢do da regulagdo, levando-se em
consideragdo a capacidade operacional do MEC e do Inep. Isso faz com que os procedimentos e as
métricas utilizados na avalia¢do tenham como referéncia ndo suas finalidades definidas em lei,
mas a capacidade das institui¢oes responsadveis para o exercicio dessas fungoes.

De igual modo, conforme o proprio Inep entende que sua atuacdo fica comprometida em
termos de concepg¢do, planejamento, coordenagdo e execugdo das agoes correspondentes a politica
publica de avalia¢do da educagdo superior, destoando das finalidades previstas para a avalia¢do
(peca 54, p. 9), conforme excerto a seguir:

Em uma andlise da situag¢do atual, vemos que a avalia¢do realizada pelo Inep possui cardter
quase exclusivo de possibilitar ao MEC exercer suas fungoes de regula¢do e supervisio da
educagdo superior, no dmbito do sistema federal de ensino. Assim, o pardgrafo unico do artigo 2°
da Lei do Sinaes passou a ter um cardter de supremacia sobre suas proprias finalidades. Estando a
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concepgdo, o planejamento e a coordenagdo do processo avaliativo sob cura do Inep, haveria, por
exemplo, um planejamento anual, que conteria as areas a serem avaliadas, a distingdo por atos
autorizativos, a aplicagdo de prioriza¢do, o controle sobre a integridade dos processos,
cronogramas bem definidos e divulgados a comunidade académica e a transparéncia das etapas da
avaliagao. Com a pratica atual, o Inep é submetido aos procedimentos da Seres, que decide quais
processos encaminhar para que seja realizada a visita, sem organiza¢do temporal ou previsdo de
disting¢do de atos, fazendo com que o Inep permaneg¢a em uma situagdo de constante inadimpléncia
perante a sociedade, dada a concreta impossibilidade de se planejar para a realiza¢do da etapa
avaliativa.

Uma das possiveis causas dessa captura da avalia¢do pela regulagdo é que o modelo de
regulagdo, supervisdo e avaliagdo foi pensado para outra realidade, em 2004, quando o numero de
matriculas, cursos e instituigoes era muito pequeno em relagdo ao atual, o que aproximava o
exercicio das competéncias legais da capacidade operacional das institui¢coes envolvidas. Outras
causas sdo a confusdo das finalidades de cada processo e a falta de defini¢do das politicas
publicas de regulacdo, avaliagdo e supervisao do MEC e Inep.

Por fim, reitera-se que, de modo mais amplo, a auséncia de uma politica publica de educagdo
superior abrangente, com defini¢do clara dos problemas a serem tratados e dos objetivos a serem
atingidos, bem como a auséncia de definicdo clara, tanto nas leis quanto nos instrumentos
infralegais, dos objetivos mais especificos que se almejam com as politicas regulatorias,
avaliativas e de supervisdo também sdo elencados como causas da presente constatagdo.

Todo esse processo de captura da avaliagdo pela regulagdo tem como efeito o
comprometimento de todo o sistema de avaliagdo da educagdo superior, bem como o prejuizo aos
seus objetivos, descaracterizando inclusive a regulagdo, tornando o processo mais cartorial do que
direcionado aos objetivos da regula¢do. Ja a avaliagdo, que tem servido a regulagcdo e tem sido
definida em fungdo desta, também perde sua finalidade.

Essas constatagoes deixam evidente a necessidade de se repensar as bases desses processos e
de se segregar o processo avaliativo do processo regulatorio. O processo avaliativo deve ter
autonomia suficiente para atingir os objetivos com ele pretendidos. De igual modo, o processo
regulatorio, embora se utilize dos resultados das avaliagoes, dele se difere e tem finalidades
distintas a serem atingidas, mesmo que algumas finalidades sejam comuns aos dois processos. De
todo modo, ambos os processos devem ter sua autonomia, o que ndo exclui mecanismos de
coordenacdo entre o MEC e o Inep para o melhor atingimento das finalidades pretendidas.

Cumpre registrar que para este achado, deixa-se de formular proposta de encaminhamento,
considerando que a proposta consignada no achado 3.1, visando a constru¢do de plano de agdo
para elaboragdo da politica nacional de educacdo superior se mostra suficiente para tratar as
falhas ora apontadas.

5.3 O modelo regulatorio e avaliativo atual ndo prevé um aproveitamento adequado dos
resultados da avaliagdo interna

A Lei 10.861/2004 (Lei do Sinaes) estabelece no inciso I, do art. 2° que o Sinaes deve
assegurar a avalia¢do interna das institui¢oes, “contemplando a andlise global e integrada das
dimensoes, estruturas, relagoes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades
sociais" das IES e de seus cursos. O paragrafo unico do mesmo artigo estabelece que o resultado
da avaliagdo, incluindo a avaliagdo interna, deve constituir referencial bdsico dos processos de
regulacdo e supervisdo.

Apesar do mandamento legal, a avalia¢do interna ndo estd regulamentada de modo a
permitir o cumprimento dos objetivos previstos na legislacdo, conforme sera analisado na

sequéncia.
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O art. 11 da Lei 10.861/2004 normatiza que a avalia¢do interna da instituicdo serd de
responsabilidade de Comissoes Proprias de Avaliagdo — CPA, instituidas por cada IES, publica ou
privada. Cabem as CPAs a sistematizacdo e a prestagdo de informagoes ao Inep. O dispositivo
ainda estabelece diretrizes para a constitui¢do e atuag¢do das comissoes, de modo a garantir a
participagdo dos diferentes segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil e
autonomia.

De maneira resumida, a Lei do Sinaes define que a avalia¢do interna: a) constitui parte
indissociavel do processo avaliativo geral; b) abrange a institui¢do como um todo, inclusive seus
cursos; c) deve estar inserida no referencial bdsico que fundamenta a regulagdo; e d) serd feita por
comissoes proprias de avaliagdo criadas no dmbito das IES, mas respeitando as diretrizes
estabelecidas nos incisos I e Il do art. 11 dessa lei.

O Decreto 9.235/2017 regulamenta a Lei 10.861/2014, no que diz respeito a avaliagdo, e a
LDB, no que diz respeito a regulagdo. Os capitulos I a Ill do decreto tratam da regulagdo, e o IV
trata especificamente da avaliagdo.

A despeito de ser citada no inciso I do art. 80 do Decreto 9.235/2017, a avaliag¢do interna
ndo aparece em nenhum outro dispositivo do decreto, apesar de o normativo regulamentar com
razoavel nivel de detalhe a avaliag¢do externa e a avalia¢do do desempenho dos estudantes.

Nesse sentido, observa-se que os processos associados aos atos regulatorios detalhados nos
capitulos I a Il do referido decreto ndo fazem nemhuma referéncia a avaliagcdo interna como
insumo dos processos decisorios. Inclusive, quando se definem as competéncias do Inep, no art. 7°,
ndo se faz nenhuma mengdo explicita a avaliagdo interna, embora se faga em relagdo aos outros
processos avaliativos. Contudo, a alinea “a”, do inciso I do art. 7°, determina que compete ao Inep
conceber, planejar, coordenar e operacionalizar as agoes destinadas a avaliagdo em geral, o que
implicaria também a avaliag¢do interna.

De fato, a competéncia para a avaliacdo interna é das CPAs, contudo, sendo este tipo de
avaliagdo componente indissociavel do processo mais amplo da avalia¢do e base para regulagdo,
mostra-se relevante que essas avaliagoes sejam suficientemente regulamentadas e auditdveis, a fim
de se garantir a sua qualidade e, portanto, o atendimento das finalidades previstas no Sinaes.

O Art. 8° do Decreto 9.235/2017 estabelece como competéncia da Comissdo Nacional de
Avalia¢do da Educagdo Superior (Conaes) a proposi¢do e avaliagdo de dindmicas, procedimentos
e mecanismos de avaliagdo.

Nesse sentido, a Nota Técnica INEP/DAES/Conaes 065/2014 diz respeito ao processo de
autoavaliagdo institucional, sendo o unico documento que trata de maneira especifica da avalia¢do
interna, entendida como autoavaliagdo. Segundo a nota, o resultado da autoavalia¢do deve ser
consolidado no Relatorio de Autoavaliagdo Institucional. A nota entdo apresenta um roteiro para a
elaboracdo do relatorio e define prazos para a inser¢do destes no e-MEC.

Por fim, a Portaria Inep 840/2018, no seu artigo 35, faz meng¢do ao relatorio de
autoavaliagdo institucional, estabelecendo prazo para sua inser¢do no e-MEC e determinando que
esse documento serda mantido no sistema.

Em resposta a questionamentos relativos ao papel da autoavaliagdo nos processos de
avaliagdo de cursos e de IES, o Inep fez referéncia ao art. 35 da Portaria 840/2018 e a Nota
técnica da Conaes mencionados anteriormente. Também foram citados os instrumentos de
avaliagdo externa in loco, nos quais diferentes indicadores abordam objetos previstos nos
relatorios de autoavaliagcdo. Sobre esse ponto cabe uma andlise especifica (pega 22).

De fato, o instrumento de avalia¢do institucional externa (laie) possui um conjunto de
indicadores que fazem referéncia a avaliagdo interna. Além disso, os avaliadores sdo instruidos a
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analisar o relatorio de autoavaliagdo para preencherem o formulario eletrénico do instrumento. O
instrumento prevé, ainda, que a atribui¢cdo de conceito para cada indicador seja justificada de
forma contextualizada, abrangente e coerente.

Ndo obstante, em exame ao laie de 2015, observa-se que entre os critérios avaliados,
incluem-se:

a) projeto/processo de autoavaliagdo institucional (indicador 1.2);
b) autoavaliagado institucional: participa¢do da comunidade académica (indicador 1.3),;

¢) autoavaliagdo institucional e avaliagdes externas: andlise e divulgacdo dos resultados
(indicador 1.4);

d) elaboragdo do relatorio de autoavaliagdo (indicador 1.5); e
e) infraestrutura para CPA (indicador 5.6).

A andlise desses indicadores revela a auséncia de defini¢oes claras acerca dos conceitos a
serem atribuidos a cada critério, tornando subjetiva a avaliagdo. Ademais, apenas o indicador 1.5
faz referéncia a qualidade do relatorio de avaliagdo interna produzido pela CPA, e mesmo assim,
os critérios fornecidos mais uma vez ndo sdo claros, apresentando alto grau de subjetividade.

Em relagdo aos instrumentos de avaliagdo de cursos de graduacdo (IACG), apenas um
indicador faz referéncia a avaliagdo interna. O indicador 1.13 examina a utilizagdo desses
processos como subsidio para a gestdo dos cursos. Aléem disso, cabe registrar que ndo ha indicador
que trate da avalia¢do de cursos pelas CPAs, uma das fungoes da avaliagdo interna previstas na
Lei do Sinaes.

Desse modo, embora os instrumentos fagam referéncia a avaliagdo interna, ndo apresentam
meios suficientes para atestar a qualidade e a veracidade do relatorio de avaliag¢do interna e nem o
papel dessa avaliagdo na qualidade dos cursos e da instituigdo. Ou seja, sdo insuficientes para
garantir que a avaliag¢do interna contribua com as finalidades previstas na lei.

Questionado acerca do tratamento dado a denuncias relativas as CPAs, assim como do
monitoramento do funcionamento dessas comissoes, o Inep respondeu que ndo se trata de
competéncias suas, mas sim da Seres/MEC. No entanto, conforme determina a alinea “a”, do
inciso I do art. 7° do Decreto 9.235/2017, compete ao Inep conceber, planejar, coordenar e
operacionalizar as agoes destinadas a avaliacdo de IES, e seus cursos. Como se observa, o
normativo se refere a avaliag¢do, e ndo apenas a avalia¢do externa.

Outro aspecto a ser considerado diz respeito as finalidades da avalia¢do, definidas no §1°do
art. 1°da Lei do Sinaes. Segundo esse dispositivo, o Sinaes tem por finalidade:

(...) a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orienta¢do da expansdo da sua oferta,
o0 aumento permanente da sua eficdcia institucional e efetividade académica e social e,
especialmente, a promogdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
institui¢oes de educagdo superior, por meio da valoriza¢do de sua missdo publica, da promogdo
dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmagdo da autonomia e da
identidade institucional.

O alcance desses objetivos pressupoe uma avaliagdo qualitativa e constante, tanto da IES,
dos seus cursos e até mesmo do meio no qual esta inserida. Os instrumentos e procedimentos que
compéem o modelo atual ndo favorecem que a avaliagdo cumpra essas finalidades, conforme
analisado neste capitulo.

Destaca-se que a avalia¢do externa in loco também apresenta limita¢des, ainda que possua
uma metodologia mais qualitativa e abrangente. Primeiro, porque os instrumentos mostram-se
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limitados, como foi visto neste capitulo,; segundo, porque o tempo disponivel para a avalia¢do é
pequeno, consistindo em apenas alguns dias entre procedimentos preparatorios e relatorio;
terceiro, porque a magnitude do universo de cursos e instituigoes é um impeditivo em termos
operacionais, o que implica na adog¢do de medidas que limitam a quantidade de IES e cursos
avaliados com esse instrumento, restringindo o alcance dessas avaliagoes.

Nesse contexto, a avaliagdo interna é elemento necessario, dada a sua natureza. Mas, para
que ela produza o resultado esperado, é necessario que seja concebida, planejada, coordenada,
operacionalizada e avaliada, conforme prevé o Decreto 9.235/2017. Isso implica no
desenvolvimento de instrumentos especificos, de meios que garantam o funcionamento das CPAs de
acordo com as diretrizes previstas na Lei, e um sistema de monitoramento e avaliagdo.

A andlise do modelo atual mostra que os normativos infralegais sdo omissos com relagdo a
esses aspectos. A regulamenta¢do se restringe a uma estrutura de relatorio, especificando em
linhas gerais o que o relatorio de avaliagdo interna deve conter.

Como consequéncia, um dos eixos avaliativos da educagdo superior prevista no Sinaes fica
restrita a entrega dos relatorios da CPA, sem que sejam asseguradas a sua qualidade e o seu
impacto no desenvolvimento das IES e cursos, uma vez que ndo sdo avaliados e nem monitorados.
Além disso, o Sinaes como um todo passa a depender apenas da avaliagdo externa, impossivel de
ser universalizada, de indicadores, com os problemas apontados nesse capitulo, e do Enade,
também com as limitag¢oes apontadas.

Cabe ressaltar que o Inep, nos comentarios ao relatorio prévio (Apéndice E) informa que ja
estda em andamento um conjunto de agdes com o objetivo de incorporar os resultados das
avaliagoes internas das IES no processo avaliativo.

Assim, considerando as finalidades do Sinaes, as limitagoes dos outros instrumentos
avaliativos conforme analisados neste capitulo, e, ainda, a imposi¢do legal da avalia¢do
institucional e suas diretrizes, previstas nos artigos 2°, 3° e 4° da Lei 10.861/20006, e a competéncia
atribuida pelo art. 7° do Decreto 9.235/2017 ao Inep, propoe-se determinar ao Inep que elabore
plano de agdo contendo modelo de coordenagdo, monitoramento e avalia¢do do funcionamento das
CPAs e dos resultados por elas produzidos em avaliagdes internas, assim como prazos, etapas,
responsaveis, objetivos, agoes, resultados esperados e forma de avaliagdo da implementagdo desse
plano de agdo.

Quanto a essa proposi¢do de plano de acdo, entende-se que se enquadra na excepcionalidade
prevista no § 3% art. 7° da Resolu¢do-TCU 315/2020, por se tratar de medidas que envolvem
estudos prévios, desenvolvimento e teste de instrumentos e mecanismos que possibilitem o
reposicionamento da avaliagdo interna no processo avaliativo geral, sendo ainda necessdaria
andlise e aprovagdo dos procedimentos, instrumentos, e metodologias pelo Ministro de Estado da
Educagdo, pelo CNE e pela Conaes.

6.  Transparéncia dos processos de regulagdo e avaliagdo

Este capitulo trata da Questdo 4 de auditoria, relativa ao grau de transparéncia dos
processos de regulagdo, de supervisdo e de avaliagdo dos cursos superiores de graduag¢do na
modalidade de EaD e das IES que ofertam tais cursos, de responsabilidade da Seres/MEC e do
Inep, e sua adequacdo as exigéncias legais.

Conclui-se que as informagoes disponiveis a sociedade no sistema e-MEC e nos sitios do
MEC e do Inep ndo atendem as exigéncias de publicidade e transparéncia da legislagdo atual, em
particular aquelas apresentadas na Lei de Acesso a Informagdo (LAI). Destacam-se, em relagdo a
baixa transparéncia, os processos de supervisdo e os produtos e resultados das avalia¢oes externas
in loco.
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Os processos de supervisdo sdo processos administrativos para apuragdo de deficiéncias ou
irregularidades na IES ou nos cursos ofertados. Segundo o art. 65 do Decreto 9.235/2017, cabe ao
MEC, de oficio ou por meio de representagdo, dar inicio aos mesmos. As informagées contidas
nesses processos sdo de interesse da comunidade académica relativa a cada IES, mas também a
sociedade, uma vez que permite um maior controle social da qualidade das IES e tomadas de
decisdo com mais informagaes.

Ademais, as avaliagoes externas in loco realizadas pelo Inep constituem elemento
fundamental do Sinaes, e contém informagoes de interesse publico amplo.

Para fins das andlises apresentadas, foram examinadas as informagoes disponiveis
atualmente no e-MEC, assim como os resultados das avalia¢des externas in loco previstas na Lei
10.861/2004 (Lei do Sinaes) e no Decreto 9.235/2017.

6.1 Transparéncia insuficiente no dmbito do MEC em relagdo aos processos de supervisdo

Os processos de supervisdo avaliam ndo apenas irregularidades, mas também a insuficiéncia
do desempenho das IES e dos seus cursos. Sendo assim, as informagoes neles contidas sdo de
interesse publico geral, e, em especial, da comunidade académica da IES sob supervisdo, incluindo
seu corpo discente e docente. Apesar disso e do disposto na LAI verificou-se que essas informagoes
ndo estdo disponiveis a sociedade.

Uma das principais disfungoes entre a IES/mantenedora e a comunidade é exatamente a
distribui¢do desigual de informagdo. Politicas regulatorias possuem, entre outras atribui¢des, o
intuito de combater as deficiéncias de mercado, sendo a assincronia de informag¢do uma das
principais. Um dos objetivos da Politica Nacional de Relag¢bes de Consumo, expresso no art. 4° da
Lei 8.078/1990 ¢ a transparéncia e harmonia das relagoes de consumo, reconhecendo a
vulnerabilidade do consumidor no mercado. O art. 6°, inciso IlI, da referida lei, estabelece como
direito basico do consumidor, no caso os discentes e suas familias, o acesso a informagdo
adequada e clara sobre os servigos, incluindo a qualidade e os riscos associados.

Nesse contexto, no dmbito dos processos de recredenciamento, reconhecimento e renova¢do
de reconhecimento de cursos, o art. 46 da LDB e os arts. 53 a 56 do Decreto 9.235/2017 preveem a
celebragdo de protocolos de compromisso, nos casos de desempenho deficiente das IES ou dos
cursos nos processos regulares de avaliacdo, diante da obtengdo de conceitos insatisfatorios no
conjunto ou em cada uma das dimensoes do relatorio de avaliagdo externa in loco realizada pelo
Inep.

Segundo o art. 54 do mesmo decreto, cabe a IES apresentar a Seres/MEC o protocolo de
compromisso contendo os encaminhamentos, os processos e as agoes a serem adotados, com vistas
a superagdo das fragilidades detectadas, e a indicagdo expressa de metas a serem cumpridas.
Também deve ser criada no ambito da IES uma comissdo para o acompanhamento do protocolo.

Os protocolos de compromisso contém informagoes importantes para a comunidade
académica, incluindo o corpo docente, discente e técnico, e para a sociedade em geral. A
publicizagdo dessas informagades é util ndo apenas para contribuir para o controle social das IES, e
para um maior engajamento dessa comunidade na busca por solugoes, mas também para subsidiar
a tomada de decisdo no que diz respeito ao relacionamento com a IES.

Ao acessar o e-MEC utilizando-se um perfil publico, constatou-se que ndo estdo disponiveis
as informagoes relativas aos termos de compromisso e/ou processos de supervisdo. Com a
utilizagdo desse perfil, é possivel verificar apenas se a instituicdo pesquisada estd em processo de
supervisdo, contudo, nenhuma outra informag¢do mais detalhada esta disponivel. Ndo ha
informagoes sobre o protocolo de compromisso assumido ou quais as razoes para o processo de
supervisdo, em afronta ao § 1°do art. 10 da Lei 10.861/2004 que estabelece que os protocolos de
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compromisso firmados entre as IES e o MEC serdo publicos e estardo disponiveis a todos os
interessados.

Das consultas realizadas, constam ainda referéncias a despachos revogando medidas
cautelares, mas nenhuma informag¢do sobre as medidas ou as razoes da revogagdo estdo
disponiveis. Em um dos exemplos consultados, consta a referéncia a um termo de saneamento,
firmado em 2013, mas nenhuma informa¢do sobre o assunto tratado no termo, as medidas
saneadoras e o cumprimento ou ndo dessas medidas.

Cumpre registrar que o art. 102 do Decreto 9.235/2017 classifica como reservadas as
informagdes processuais relativas as mantenedoras e as 1ES privadas e seus cursos apresentadas
ao Ministério da Educagdo, nos termos da Lei 12.527/2011 (LAI) e do Decreto 7.724/2012. Isso
significa que é de cinco anos o prazo madximo de restri¢do de acesso a essas informagoes, conforme
inciso IlI, § 1° do art. 24 da LAl para aquelas informagdes passiveis de classificagdo,
considerando o disposto nos incisos do art. 23 da referida lei, que incluem, por exemplo, casos de
prejuizo ou risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnologico (inciso VI) ou de
possivel comprometimento de atividades de fiscaliza¢do em andamento (inciso VIII).

Observa-se que, considerando sua natureza, as informagoes contidas nos protocolos de
compromisso (critérios para instauragdo, incluindo indicadores de qualidade e condi¢ées minimas
das IES, assim como encaminhamentos, processos, metas, prazos) a priori ndo se enquadrariam no
rol elencado pelo art. 23 da LAI

No caso de representacdo, conforme o art. 66 do Decreto 9.235/2017, é necessaria a
qualificagdo do representante. Mesmo assim, seria possivel manter essa informagdo sob sigilo para
resguardar o representante, sem comprometer a transparéncia das demais informagées. O mesmo
pode ser dito caso a representacdo e os resultados das possiveis apuragoes tragam conteudo que
viole o previsto no art. 31 da Lei 12.527/2011 e na Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD (Lei
13.709/2018 e alteragoes), que abordam o tratamento das informagdes pessodais.

Desse modo, para que uma informagdo seja considerada reservada deverd ser realizada
avaliagdo, no caso concreto, da aderéncia as hipoteses previstas de classificagdo da informagdo no
art. 23 da LAL Como se observa, os processos de supervisdo, sobretudo aqueles oriundos da
constatagdo de deficiéncias nos processos regulares de avalia¢do, ndo se enquadram nos casos
previstos no referido artigo.

Importa aqui elucidar o inciso VIII do art. 23. O inciso trata de informagoes relativas a
atividades de fiscalizagdo. No entanto, o dispositivo faz referéncia apenas as fiscalizagoes
relacionadas a prevengdo ou repressdo de infragoes, o que ndo é o caso da maioria dos processos
de supervisdo. Além disso, mesmo no caso de processos de supervisdo que visem a preven¢do e
repressdo de infragoes, apenas as informagoes que possam comprometer a atividade podem ser
classificadas nos termos da LAI. De qualquer forma, ndo poderia ser uma classificagdo sem prévia
andlise e geral, que seria contrdria a propria lei.

Reitera-se que esses processos tratam de informacoes relativas das avaliagdes, as propostas
das IES para corrigir deficiéncias encontradas e ao monitoramento e a reavaliagdo da situagdo
que ensejou o processo, isto é, informagdes de patente interesse publico. A propria Lei
12.527/2011, no seu art. 3° estabelece que os procedimentos por ela previstos devem ser
executados em conformidade com os principios da administra¢do publica, tendo como diretrizes,
entre outras, a observancia da publicidade como preceito geral, e do sigilo como excegdo, e,
também, a divulgacdo de informagades de interesse publico, independentemente de solicitagoes.

Ademais, o § 1°do art. 10 da Lei 10.861/2004 estabelece que os protocolos de compromisso
firmados entre as IES e o MEC serdo publicos e estardo disponiveis a todos os interessados.
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Registra-se que o § 2° do art. 4° da Portaria Normativa-MEC n° 21/2017 estabelece que os
processos de supervisdo e as informagoes nele contidas possuem cardter restrito, no sentido de que
0 acesso a essas informagoes é restrito ao MEC e a IES envolvida. Pelo exposto, este dispositivo
ndo encontra apoio legal e constitui um obice a transparéncia desses processos. Nesse caso, cabe a
a administracdo publica, em fungdo do principio da legalidade, atender ao disposto na legislagdo
supracitada.

Cabe ainda destacar que os processos de supervisdo ndo estdo automatizados no sistema e-
MEC, embora constituam processos eletronicos especificos, dificultando sua gestdo e
impossibilitando a transparéncia do seu conteudo. O § 1° do art 1° da Portaria Normativa-MEC
21/2017 estabelece que a tramitagdo dos processos de supervisdo deverd ser feita exclusivamente
no sistema e-MEC.

Apesar disso, em consulta ao sistema, em 27/7/2022, ou seja, passados quase cinco anos da
edicdo da portaria, constatou-se que a tramitagdo dos processos de supervisdo ainda ndo foi
implementada no e-MEC, a despeito de o art. 31 da mesma portaria prever a adaptagdo
progressiva do sistema. De acordo com o MEC, uma nova versio do e-MEC estd em
desenvolvimento e contemplara a supervisdo.

Nesse contexto, propoe-se determinar ao MEC que implemente a tramitagdo dos processos de
supervisdo no e-MEC ou sistema equivalente, conforme o § 1° do art 1° da Portaria Normativa-
MEC 21/2017, tornando disponiveis as informagoes contidas nesses processos e nos protocolos de
compromisso, consoante o disposto no art. 3° da Lei 12.527/2011, no § 1° do art. 10° da
Lei 10.861/2004, e em respeito ao principio da publicidade da administra¢do publica (art. 37,
caput, da CF/88).

Mais uma vez, registra-se que essa proposicdo foi submetida a comentdrios do gestor, nos
termos do art. 14 da Resolu¢do-TCU 315/2020. O encaminhamento do relatorio preliminar ao
MEC foi feito por meio do Oficio 47.951/2022-TCU/Seproc (peca 70), de 9/9/2022, com ciéncia de
resposta (peg¢a 104), na mesma data, ndo tendo sido apresentada pelo MEC qualquer manifestagdo.

Como resultado da determinag¢do proposta, espera-se aumentar a transparéncia dos
processos de supervisdo, e diminuir as assimetrias de informacgdo entre alunos e suas familias e as
institui¢oes de ensino superior, permitindo maior controle social dessas entidades.

6.2 Transparéncia insuficiente dos processos avaliativos de responsabilidade do Inep

A avaliag¢do do ensino superior estd prevista na CF/1988, na LDB e na Lei do Sinaes, como
forma de garantir a qualidade do ensino. Segundo o inciso I, do art. 2°, da Lei 10.861/2004 deve
ser assegurado o cardter publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos. Tais processos correspondem a avaliacdo das institui¢oes, dos cursos e do desempenho
académico das institui¢oes, conforme descrito no capitulo anterior. Apesar disso, os resultados das
avaliagdes ndo estdo disponiveis para a sociedade.

Segundo o § 3°do art. 3°, 0 § 2°do art. 4°, e 0 § 8°do art. 5°, da Lei do Sinaes, o processo
avaliativo, seja o institucional, o de curso, ou o de desempenho dos alunos, resulta em um conceito
especifico. Na regulamentacdo dessa lei, o art. 80 do Decreto 9.235/2017, define quatro processos
de avaliagdo: a interna da IES, a externa in loco, a dos cursos de pos-graduacdo e a do
desempenho académico dos estudantes.

A avaliagdo externa in loco institucional resulta em um Conceito Institucional (Cl) que é a
sintese de um conjunto de indicadores definidos pelo Inep e presente nos instrumentos de avaliag¢do
aplicados pelos avaliadores. No caso dos cursos, existe uma avaliagdo prévia, a partir de uma
métrica que combina o resultado do Enade dos alunos do curso e dados relativos ao corpo docente,
e que resulta resultando no Conceito Preliminar de Curso (CPC). Ha, ainda, a avaliagdo externa
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in loco dos cursos, que resulta no Conceito de Curso (CC). O desempenho dos alunos é medido
pelo Conceito Enade. O decreto ndo atribui nenhum conceito a avalia¢do interna das IES.

Em consulta ao sitio do Inep (https://www.gov.br/inep/pt-br), constatou-se que estdo
disponiveis para acesso publico apenas o CPC, o Conceito Enade, e um outro conceito
denominado de Indice Geral de Cursos (IGC), que é uma média ponderada do CPC de cada curso
de graduagdo e das notas atribuidas pela Capes aos cursos de pos-graduagdo de cada IES. Nao
estavam disponiveis os Conceitos de Cursos (CC) nem os Conceitos Institucionais (CI).

Os Conceitos Institucionais e de Curso estdo disponibilizados na visdo publica do e-MEC. No
entanto, a consulta apresenta apenas o resultado consolidado, ndo estando disponiveis os conceitos
atribuidos a cada um dos indicadores que resultaram no CI ou CC. Essa limitagdo se mostra
relevante, pois os conceitos gerais sdo obtidos a partir da sintetiza¢do de inumeros indicadores.
Assim, para fins de atender a legislagdo em vigor relativa a transparéncia dos resultados da
avaliagdo, essa divulgacdo ndo se mostra suficiente, uma vez que o inciso Il do art. 2° da Lei
10.861/2004 preconiza que deve ser assegurado o carater publico de todos os procedimentos,
dados e resultados dos processos avaliativos.

Os relatorios de avaliagdo, contém ainda, uma série de informagdes importantes e de
interesse tanto da comunidade académica da IES (docentes, discentes e técnicos), como da
sociedade em geral. Essas informagdes sdo parcialmente preenchidas pela propria IES visitada, e
parcialmente obtidas pela comissdo de especialistas responsavel pela avaliag¢do in loco, seja pela
consulta as bases de informacgdo, como o Censo e o e-MEC, seja por meio de solicita¢do especifica
ou também por observagdo direta e indireta durante a visita. Somam-se a isso as justificativas para
cada um dos conceitos atribuidos para cada um dos indicadores previstos nos instrumentos de
avaliacado.

De acordo com informagées do proprio Inep, os relatorios que sdo produtos das avaliagoes
in loco ndo estdo disponiveis publicamente, em razdo do disposto no art. 6°e art. 32°da LAI, “a” e
“b” do inciso Il do art. 11 da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais - LGPD),
eno art. 102 do Decreto 9.235/2017.

Contudo, a andlise dos dispositivos em questdo mostra que é possivel compatibilizar esses
dispositivos com o inciso Il do art. 2° da Lei 10.861/2004, que estabelece a obrigatoriedade da
publicidade de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos.

Por exemplo, a tecnologia disponivel atualmente permite que as informagoes pessoais
contidas nesses relatorios sejam preservadas por meio de “mascaras”, ou tarjas. Ademais, o
formulario eletronico no qual o instrumento de avaliagdo é aplicado poderia adotar uma
formatagdo que facilitasse a identificacdo de informagdes pessoais para que possam ser
preservadas. Por fim, os membros das comissoes técnicas poderiam receber treinamento para que
evitassem informagoes que possam resultar na exposi¢do de dados de pessoa especifica fora dos
lugares reservados para tanto.

Em relagdo ao art. 102 do Decreto 9.235/2017, como registrado anteriormente, a
classificag¢do das informagoes como reservada deve se dar nos termos da LAIL

Do exposto, propée-se determinar ao Inep que passe a divulgar no e-MEC ou em seu sitio
eletrénico, todos os conceitos para cada um dos indicadores que compoem os instrumentos de
avaliagdo in loco, assim como apresente um plano de ag¢do com o objetivo de implementar
procedimentos e tecnologias que garantam a publicidade dos relatorios de supervisdo, incluindo
as andlises e justificativas fornecidas pela comissdo de especialistas, as impugnagoes, quando
houver, e o resultado com justificativas da andlise da impugnac¢do pela CTAA, em obediéncia ao
disposto no inciso Il do art. 2°da Lei 10.861/2004.
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Espera-se como resultado da determina¢do proposta o aperfeicoamento dos processos
avaliativos, uma vez que o aumento da publicidade acarretara uma maior participagdo da
sociedade e da comunidade académica intrinseca a cada IES, bem como o aumento da
transparéncia da qualidade de cursos e instituigoes.

7. CONCLUSAO

A auditoria buscou avaliar o planejamento da politica nacional de educagdo superior
relacionada aos cursos superiores de graduacdo na modalidade a distdncia, bem como os
processos de regulagdo, supervisdo e avalia¢do a eles relacionados. A partir desse objetivo, foram
formuladas quatro questées de auditoria.

A primeira questdo tratou da existéncia de politica publica especifica, formalizada, com
objetivos e meios para fazer frente aos desafios atuais do ensino superior, em especial aqueles
decorrentes da modalidade EaD. Constatou-se que ndo hda uma politica nacional de educagdo
superior que atenda as normas constitucionais/legais da matéria ou que trate dos problemas e das
necessidades a serem supridas por meio da educagdo superior. Observou-se que alguns dos
elementos que deveriam fazer parte dessa politica existem e estdo em andamento. No entanto, estes
ndo estdo estruturados em um modelo logico de politica publica.

Nesse sentido, foram propostos encaminhamentos visando a induzir a defini¢do de uma
politica nacional de educagdo superior com os requisitos necessarios que qualquer politica publica
deve atender, e com isso permitir que os objetivos do ensino superior previstos na CF/1988, na
LDO e no PNE sejam alcangados.

A segunda questdo buscou avaliar a eficiéncia do atual modelo regulatorio e da atuacdo do
MEC nos processos decorrentes desse modelo. Constatou-se que o modelo resulta em processos de
baixa eficiéncia, ndo so do ponto de vista da razoabilidade dos prazos, como também da qualidade
dos insumos do processo decisorio em fun¢do do acumulo de processos. Observou-se também que
as agoes e tentativas de aperfeicoamento do modelo regulatorio por parte do MEC com vistas a
racionalizagdo dos fluxos operacionais relacionados aos processos regulatorios, ndo tém sido
suficientes para garantir prazos razodveis em processos criticos de regulagdo.

Essas agoes, implementadas com avaliagdes prévias e posteriores adequadas, poderiam, de
outro modo, contribuir para que a regula¢do e a avaliagdo cumpram um de seus objetivos
principais, que é induzir a qualidade do ensino superior. Assim, foram propostas medidas para o
aperfeicoamento do modelo regulatorio atual, tanto em termos de eficiéncia, garantindo prazos
razoaveis para os processos regulatorios, como em termos de efetividade no atingimento dos seus
objetivos, e, por consequéncia, no aumento da qualidade do ensino superior.

Em seguida, na terceira questdo, foi analisada a adequabilidade dos critérios utilizados na
avaliagdo dos cursos superiores de graduacdo na modalidade a distdncia, por meio da andlise dos
componentes do Conceito Preliminar de Curso (CPC) e dos instrumentos de avaliacdo in loco.
Avaliou-se ainda o papel da autoavaliagdo institucional.

Constatou-se que os critérios e procedimentos atualmente instituidos para a avalia¢do dos
cursos superiores de graduagdo, em especial na modalidade a distancia, ndo sdo capazes de
refletir a qualidade da formacdo dos estudantes, ndo contribuindo, assim, para que se atinjam os
objetivos constitucionais/legais para a avalia¢do do ensino superior, nem para que se aumente a

efetividade dessa politica publica, em especial no que diz respeito a melhoria da qualidade do
ensino superior e a orientagdo da expansdo da oferta.

Em relagdo ao CPC observa-se que ndo ha indicadores especificos para a modalidade a
distancia. Em relag¢do a avalia¢do in loco, identificou-se que os instrumentos utilizados apresentam
indicadores insuficientes para a modalidade EaD. Também se constatou que a avaliagdo tem sido
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definida em fungdo da regulagdo, com risco de comprometer o atingimento de seus objetivos. Por
fim, ficou evidenciado que a avaliagdo interna ndo tem recebido a aten¢do prevista em lei, tanto
nos normativos infralegais, quanto nos instrumentos e indicadores atualmente utilizados pelo Inep.

Foram propostas medidas que propiciem o aperfeicoamento do modelo avaliativo atual, seus
métodos, indicadores e instrumentos. Espera-se com essas medidas que a avalia¢do forne¢a uma
visdo mais objetiva da qualidade dos cursos, contribuindo assim para sua melhoria.

Por fim, na quarta questdo, buscou-se avaliar a transparéncia dos processos de regulagdo,
supervisdo e avalia¢do. A auditoria constatou que os processos de supervisdo, de responsabilidade
da Seres/MEC, e os resultados das avalia¢ées externas in loco, de responsabilidade do Inep, sdo
aqueles com menor grau de transparéncia. Nesse sentido, foram propostas recomendagoes visando
o aumento da transparéncia nesses processos. Espera-se com essas medidas contribuir para um
controle social mais efetivo.

O relatorio preliminar, contemplando todos os achados descritos e respectivas propostas de
encaminhamento, foi submetido a comentarios do MEC (peca 70) e do Inep (pega 69), nos termos
do art. 14 da Resolu¢cdo-TCU 315/2020, para avaliagbes e comentdrios, tanto no que se refere a
prazos quanto ao mérito das proposigoes. Registra-se que ndo foram encaminhados comentdrios
pelo MEC, e que as manifestacoes do Inep constam do Apéndice E deste relatorio.

8. Proposta de encaminhamento

Ante o exposto, submete-se o presente relatorio a comsiderag¢do superior, para posterior
encaminhamento ao gabinete do Exmo. Sr. Ministro-Relator Walton Alencar Rodrigues, propondo:

a)  Determinar ao MEC, com fundamento no art. 4° da Resolu¢do-TCU 315/2020, que, em
180 dias:

a.l) apresente a este tribunal plano de agdo para elaborag¢do da politica nacional de
educacgdo superior, no sentido de dar cumprimento ao previsto no art. 20 do Decreto 10.195/2019,
em especial em relagdo aos incisos [ a V, VII, XV, XVII e XXI, promovendo a coordenagdo entre as
suas Secretarias  que possuem atribui¢oes em relagdo ao ensino superior (Setec/MEC — art. 16, e
Seres/MEC — art. 24), contendo prazos, etapas, responsdveis, objetivos, agdes, resultados
esperados e forma de avalia¢do da implementagdo desse plano de ag¢do, e

a.2) implemente a tramitagdo dos processos de supervisdo no e-MEC ou sistema equivalente,
em cumprimento ao § 1°do Art. 1°da Portaria Normativa-MEC 21/2017, tornando disponiveis as
informagoes contidas nesses processos e nos protocolos de compromisso;

Recomendar ao MEC, com fundamento no art. 11 da Resolu¢ao-TCU 315/2020, que:

b.1) implemente instrumentos de avaliagdo da politica regulatoria, conforme modelos
definidos nos guias de avaliagdo de politicas publicas fornecidos pelo Comité interministerial de
Governanga- CIG;

b.2) inclua, nos normativos infralegais, prazos determinados para andlise e conclusdo dos
processos regulatorios,

b.3) avalie o atual modelo regulatorio, identificando os gargalos processuais, formas
alternativas de implementagdo dos preceitos legais que garantam a tempestividade processual sem
aumentar o risco de os objetivos da regulacdo serem comprometidos. Em especial, avalie o papel,
os custos e a necessidade das avaliagoes externas in loco nos processos regulatorios como
previstos atualmente no Decreto 9.235/2017 e portarias relativas;,

b.4) elabore diagndstico dos processos regulatorios ndo concluidos anteriores a
2020, e apresente proposta de prazos para eliminagdo do estoque;
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b.5) avalie o risco dos procedimentos realizados na sede considerando os objetivos da
avaliagdo externa previstos na lei do Sinaes e no Decreto 9.235/2017, em especial no que diz
respeito a verificagdo da adequagdo da infraestrutura as condigoes previstas nos PDIs e PPCs
realizada na sede, e

b.6) apresente uma estimativa dos custos e beneficios da avalia¢do externa ser realizada no
polo, comparando com a metodologia atual e outras metodologias disponiveis ou conhecidas,
como, por exemplo, a visita in loco amostral;

¢)  Determinar ao Inep, com fundamento no art. 4° da Resolu¢ao-TCU 315/2020, que, no
prazo de 180 dias:

c.1) passe a divulgar no e-MEC e/ou em seu sitio eletrénico, todos os conceitos para cada um

dos indicadores que compoem os instrumentos de avaliagdo in loco, em obediéncia ao disposto no
inciso Il do art. 2°da Lei 10.861/2004;

c¢.2) apresente um plano de a¢do com o objetivo de implementar procedimentos e tecnologias
que garantam a publicidade dos relatorios de supervisdo, incluindo as andlises e justificativas
fornecidas pela comissdo de especialistas, as impugnagoes, quando houver, e o resultado com
Justificativas da andlise da impugnacgdo pela CTAA, em obediéncia ao disposto no inciso Il do art.
2°da Lei 10.861/2004; e

¢.2) elabore, plano de agdo contendo modelo de coordenagdo, monitoramento e avalia¢do do
funcionamento das CPAs e dos resultados por elas produzidos em avaliagoes internas, assim como
prazos, etapas, responsaveis, objetivos, agoes, resultados esperados e forma de avaliagdo da

6“3

implementagdo desse plano de agdo, em atendimento ao disposto na alinea “a”, do inciso I do art.
7°do Decreto 9.235/2017, e

d) Recomendar ao Inep, com fundamento no art. 11 da Resolu¢ao-TCU 315/2020, que:

d.1) desenvolva estudo que fundamente a utiliza¢do ou ndo de componentes especificos para
a modalidade a distdncia, de modo que os indicadores da avalia¢do da educag¢do superior sejam
adequados para retratar seu nivel de qualidade; e

d.2) realize estudos, em relagdo aos instrumentos de avalia¢do in loco, por modalidade de
ensino, para reavaliar e fundamentar: os instrumentos de avaliagdo utilizados, os pesos atribuidos
as dimensoes avaliadas e aos indicadores dentro de cada dimensdo, relacionando-os aos seus
potenciais de contribui¢do para os processos formativos;, bem como a defini¢do dos critérios
utilizados e a razoabilidade de sua verificagdo pelos avaliadores;

e)  Encaminhar o acorddo que vier a ser proferido, acompanhado do voto e do relatorio
que o fundamentarem, ao Ministério da Educagdo, ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira e as Comissoes de Educagdo do Congresso Nacional, e

f)  Nos termos do art. 8° da Resolu¢ao-TCU 315, de 2020, fazer constar, na ata da sessdo
em que estes autos forem apreciados, comunicagdo do relator ao colegiado no sentido de
monitorar as recomendagdes contidas nos itens 360, “b” e “d”.”

A entdo Secretaria de Controle Externo da Educagdo, da Cultura e do Desporto, por meio
do seu diretor, avaliou as respostas dos gestores do Ministério da Educagdo e emitiu o parecer técnico
que transcrevo a seguir (pega 115):

“Manifesto-me de acordo com a proposta formulada por ALMIR SERRA MARTINS
MENEZES NETO, AUFC (doc 72.051.152-7).

Cumpre registrar que na data de hoje 30/9/2022, as 18h foram protocolados quatro
expedientes relativos a comentarios dos gestores do MEC:
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Oficio 127/2022/TCU/AECI/GM/GM-MEC, de 30/9/2022 (peca 110);

Oficio 74/2022/ADJUNTO/SE/SE-MEC, de 29/9/2022 (peca 111);

Oficio 676/2022/GAB/SERES/SERES-MEC, de 16/9/2022 (peca 112); e

Oficio 274/2022/CGPP/DIFES/SESU/SESU-MEC, de 20/9/2022 (pega 113).

Os mesmos expedientes foram encaminhados por e-mail também na data de hoje, as 18:26.

De inicio ressalta-se que o relatorio preliminar foi encaminhado ao MEC, para a
apresentac¢do de comentarios, nos termos do art. 14 da Resolu¢do-TCU 315/2020, por meio do
Oficio 47.951/2022-TCU/Seproc (peca 70), de 9/9/2022, com ciéncia de resposta (pe¢a 104), na
mesma data. Ndo obstante, passados os cinco dias uteis concedidos como prazo, ndo foi
apresentada pelo MEC qualquer manifestagdo.

Desse modo, considerando ndo constam do Relatorio de Auditoria qualquer registro dos
comentdrios consignados nos expedientes ora em exame.

Conforme prescreve a Portaria-Segecex 9/2020, o encaminhamento para comentdrio dos
gestores ndo representa abertura do contraditorio e, portanto, o envio dos comentarios nao
significa exercicio de direito de defesa, o qual, se necessario, poderd ser exercido nas etapas
processuais posteriores. Assim, a auséncia de apresenta¢do dos comentarios no prazo fixado, ndo
configura impeditivo para o andamento normal do processo, nem é considerada motivo de san¢do.

Ndo obstante, passa-se a andlise de mérito dos comentarios encaminhados (pegas 112 e 113).
Oficio 676/2022/GAB/SERES/SERES-MEC, de 16/9/2022 (peca 112)

Acerca das propostas de determinagdo e recomendagdo constantes do relatorio preliminar,
foi apresentada a seguinte manifestagdo:

II. DAS COMPETENCIAS DA SERES E DO SISTEMA E-MEC

4. A Secretaria de Regulagcdo e Supervisdo da Educag¢do Superior (Seres/MEC) é a unidade
do MEC responsavel pela regulacdo e supervisdo de: IES publicas e privadas pertencentes ao
Sistema Federal de Ensino; e cursos superiores de graduagdo do tipo bacharelado, licenciatura e
tecnologico, e de pos-graduacgdo lato sensu, na modalidade presencial ou a distdncia. Suas
competéncias estdo dispostas no art. 24 do Decreto e envolvem, entre outras atribuigdes:

5. I - planejar e coordenar o processo de formulacdo de politicas para a regulag¢do e a
supervisdo da educa¢do superior, em consondncia com as metas do PNE;

6. Il - autorizar, reconhecer e renovar o reconhecimento de cursos de graduac¢do e
sequenciais, presenciais e a distancia;

7. Il - emitir parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de institui¢oes de
educacgdo superior para as modalidades presencial e a distancia;

8. IV - supervisionar institui¢ées de educagdo superior e cursos de graduagdo e sequenciais,
presenciais e a distancia, com vistas ao cumprimento da legisla¢do educacional e a proposi¢do de
melhorias dos padroes de qualidade da educagdo superior, e aplicar-lhes eventuais penalidades

9. previstas na legislag¢do, (SIC)

10. V - estabelecer diretrizes e instrumentos para as agoes de regulacdo e supervisdo da
educacdo superior, presencial e a distdncia.

11. Atualmente, o sistema utilizado para atender as demandas da Regulagdo de cursos é o e-
MEC. O e-MEC é um sistema eletrénico voltado para Institui¢ées e Cursos de Educagdo Superior,
constitui a base de dados oficial e unica de informagoes relativas as Instituicoes de Educagdo
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Superior (IES) e cursos de graduagdo do Sistema Federal de Ensino. Os dados do sistema e-MEC
devem guardar conformidade com os atos autorizativos das institui¢coes e cursos de educagdo
superior, editados com base nos processos regulatorios competentes (Portaria Normativa MEC n°
40/2007).

12. O e-MEC possibilita o acompanhamento dos processos regula¢do e supervisdo da
educacdo superior no Brasil. Todos os atos autorizativos, como credenciamento e
recredenciamento de IES, a autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de
cursos, como também, os processos de aditamento, que sao modifica¢oes de processos, sdo feitos
pelo sistema e-MEC.

13. O sistema visa tornar os processos mais rapidos e eficientes, uma vez que eles sdo feitos
eletronicamente. As IES podem entdo acompanhar (pelo sistema) o tramite do processo no MEC
que, por sua vez, pode gerar relatorios para subsidiar as tomadas de decisdo. Ndo obstante, o
cadastro e-MEC gera informagdes que sdo consumidas por outros Programas/ Sistemas do
Governo Federal como ENADE, SISU, SISTEC, Bolsa Permanéncia, entre outros.

14. Cumpre esclarecer que o sistema e-MEC é um sistema antigo e apresenta alto custo de
manutengdo e inumeros problemas no codigo fonte o que o torna um sistema dificil de ser
gerenciado e mantido pelos ativos de TI deste MEC. Em decorréncia dessa situag¢do, buscando
reduzir custos e trazer mais eficiéncia aventou-se junto a Subsecretaria de Tecnologia de
Informagdo e Comunicagdo (STIC) deste MEC a possibilidade de desenvolvimento de um novo
sistema que viesse a substituir o e-MEC.

15. O novo e-MEC esta sendo desenvolvido em uma plataforma hibrida totalmente aderente
ao tipo de fluxo negocial do e-MEC, em que a principal vantagem serd a adequacdo desse fluxo
sistémico de acordo com a necessidade em decorréncia de mudangas na legislagdo. Isso propiciard
manutengoes do sistema sem a necessidade de codificagdo especifica. Além disso, buscara
parametrizar das informagoes e dados da educagdo brasileira, bem como permitira a avaliagdo de
indicadores de qualidade da educagao.

16. O novo sistema fara uso inteligente dos dados gerando rotinas que alertam
automaticamente os agentes da SERES/MEC quanto a uma melhora ou piora de algum indicador
de uma IES. Somando a isso, possibilitard a extragdo de relatorios gerenciais e criagdo de painéis
de acompanhamento para monitorar a situa¢do dos cursos e das IES.

17. Essas inovag¢oes no sistema e-MEC decorrentes do desenvolvimento de modelos de
Machine Learning e Ciéncias de dados para auxiliar a gestdo, utilizando-se como referéncia as
bases de dados do sistema e-MEC e adaptando-os para o Novo sistema e-MEC que esta em
desenvolvimento buscardo auxiliar o processo de gestdo, monitoramento das principais questoes
relacionadas com a regulamentagdo e supervisdo de credenciamento e autorizagdo de cursos das
Institui¢ées de Ensino Superior do pais. III. DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES:

18. Em atengdo as determinagoes do TCU, com fundamento no art. 4° da Resolu¢do-TCU
315/2020: “a.2) implemente a tramitagdo dos processos de supervisio no e-MEC ou sistema
equivalente, em cumprimento ao § 1°do Art. 1° da Portaria Normativa-MEC 21/2017, tornando
disponiveis as informagdes contidas nesses processos e nos protocolos de compromisso;”

19. Cumpre esclarecer que o cumprimento desta determinagdo ja se encontra em andamento
com o desenvolvimento do novo sistema e-MEC e nos fluxos da Diretoria de Supervisdo da
Educagdo Superior (DISUP/SERES) ja estdo no escopo de desenvolvimento do novo sistema e-
MEC.

20. O novo sistema terd ainda integracdo com o Sistema Eletronico de Informagoes
(SEI/MEC) e integragdo com a base da Receita Federal do Brasil para checagem das informagoes
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cadastrais dos representantes legais das Instituicoes de Ensino. Haverd ainda disponibilidade de
acesso mobile para que os avaliadores do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) possam fazer o upload das informagdes no momento da visita técnica e
possam integra-las diretamente ao sistema apos validagdo.

21. Todas essas inovagoes e melhorias proporcionardo uma redugdo de tempo de tramitagdo
dos processos de andlise de credenciamento e autoriza¢do/reconhecimento de cursos em cerca de
5-8 meses.

22. No que se refere ao item b3 e b4, in verbis:

“b.3) avalie o atual modelo regulatorio, identificando os gargalos processuais, formas
alternativas de implementagdo dos preceitos legais que garantam a tempestividade processual sem
aumentar o risco de os objetivos da regulacdo serem comprometidos. Em especial, avalie o papel,
os custos e a necessidade das avaliagoes externas in loco nos processos regulatorios como
previstos atualmente no Decreto 9.235/2017 e portarias relativas;

b.4) elabore diagnostico dos processos regulatorios ndo concluidos anteriores a 2020, e
apresente proposta de prazos para eliminagdo do estoque;”

23. Tais recomendagoes dizem respeito as competéncias da DIREG.

24. Atribuicoes da DIREG, no Decreto 10.195, de 2019:

1 - estabelecer normas técnicas e fluxos processuais, com vistas a promover a sistematiza¢do
e uniformizagdo de procedimentos;

Il - propor, em articulagdo com a Diretoria de Politica Regulatoria, diretrizes para
elaboragdo dos instrumentos de avaliacdo de instituicoes de ensino superior para o seu
credenciamento e recredenciamento e para a autorizagdo, o reconhecimento e a renovagdo de
reconhecimento dos cursos superiores, presenciais e a distancia;

Il - emitir pareceres nos processos de autorizac¢do, de reconhecimento e de renovagdo de
reconhecimento dos cursos superiores, presenciais e a distancia, e promover as diligéncias
necessarias a instrugdo do processo;

1V - emitir pareceres nos processos de credenciamento e recredenciamento de institui¢oes de
ensino superior no Pais, para as modalidades presencial e a distdncia, e promover as diligéncias
necessarias a instru¢do do processo,

V - apoiar estudos sobre metodologias, instrumentos e indicadores para a avalia¢do e a
regulagdo dos cursos e instituigoes de educagdo superior;

VI - planejar e coordenar processos de chamamento publico para o credenciamento e o
recredenciamento de instituicoes de educacdo superior privadas e para a autorizagdo de
funcionamento de cursos de graduagdo em dreas estratégicas,

VII - pré-selecionar os Municipios que receberdo autorizag¢do para funcionamento de cursos
de graduagdo em medicina, ouvidos o Ministério da Saude e os Municipios nos quais serdo criados
cursos em dreas estratégicas;

VIII - estabelecer critérios para a autorizagdo de funcionamento de institui¢do de educagdo
superior privada especializada em cursos na darea de saude;

IX - estabelecer critérios para o edital de sele¢do de propostas relativas a autorizagdo de
funcionamento de curso de medicina; e

60

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 6(




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

X - dispor sobre a periodicidade e a metodologia dos procedimentos avaliativos para o
acompanhamento e monitoramento da execu¢do da proposta vencedora do chamamento publico de
que trata o inciso VI

25. Destacam-se as agoes desenvolvidas no dmbito do Plano de A¢do, em implementagdo
desde abril de 2022, que caminham ao encontro das recomendagoes supracitadas.

26. O Plano de A¢do da DIREG/SERES, em implementagdo desde abril de 2022, tem como
objetivo:

diagnostico e mapeamento do estoque de processos regulatorios;

definicdo e implementa¢do de estratégia de enfrentamento ao passivo de processos
regulatorios;

mapeamento dos tempos de andlise das fases e subfases do sistema e-MEC e identificagdo
das causas;

identificacdo dos principais problemas que impactam no desempenho da Diretoria, na
emissdo de pareceres nos processos de autoriza¢do, de reconhecimento e de remnovag¢do de
reconhecimento dos cursos superiores, presenciais e a distdncia, e nos processos de
credenciamento e recredenciamento de institui¢oes de ensino superior no Pais;

definicdao de objetivos e metas, formas de implementagdo, avaliagdo e monitoramento das
agoes implementadas e dos resultados obtidos;

monitoramento constante e continuo das atividades desenvolvidas;

reunioes periodicas de planejamento das atividades com os lideres das equipes, de forma a
mapear e sanear os gargalos e problemas verificados,

definicdo de trés estratégias bdsicas, a primeira de enfrentamento do passivo, a segunda de
resolu¢do de problemas que impactam a continuidade ou aumentam o tempo de andlise dos
processos e a ultima, a proposigdo, considerando a expertise adquirida, a proposi¢do de melhorias
de fluxos processuais;

estabelecer normas técnicas e fluxos processuais, com vistas a promover a sistematizag¢do e
uniformiza¢do de procedimentos;

implementag¢do de uma politica de gestdo global do processo, visto que anteriormente a
mesmo estava fragmentada, sem um responsavel unico;

estabelecimento de critérios unificados de andlise, de forma a garantir a isonomia,

estabelecimento de critérios de ‘fila” para distribuicdo e andlise dos processos, em
atendimento aos principios da isonomia e transparéncia;

institui¢do de medidas de governanga processual;
implementagdo de agdes de prote¢do ao corpo técnico;
apoio ao reduzido corpo técnico da Diretoria por meio da implementagdo de Forgas Tarefas,

reorganizagdo e redistribui¢do do corpo técnico, com o intuito de otimizar a produtividade
sem sacrificar a qualidade da analise;

agoes de capacitagdo interna, para reciclagem e troca de conhecimento;

propor, em articulagdo com a Diretoria de Politica Regulatoria, solu¢des para os problemas
mapeados, incluindo melhorias no sistema e-MEC.
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27. Ademais, registra-se que o fluxo processual apresentado a seguir, exemplifica de forma
simplificada a participacdo de outros entes no processo de atos regulatorios, de forma sequencial e
apartada, reforcando a oportunidade de simplificagdo processual, como as apontadas na fase
Despacho Saneador e impugnagdo. Resta evidente também a necessidade da gestdo global do
processo, isto é, a DIREG/SERES assumiu o papel de monitorar o processo regulatorio do inicio
ao final, o que resultou na necessidade de varias corregdes de corregoes de erros sistémicos, a qual
fazemos de forma proativa, com o monitoramento de tempo de permanéncia em fases e subfases.

FLUXO PROCESSUAL: E-MEC

CREDENCIAMENTO

14 INSTANCIA

2% INSTANCIA

28. Observa-se, ainda, a proposi¢do da DIREG a SERES para que a presta¢do de apoio
técnico nas fases Conselho Nacional de Educac¢do (CNE) e Gabinete do Ministro, e ainda a
CONJUR, antes realizadas pela propria coordenagdo técnica, agora seja apreciada pelos
Diretores. Assim, fomentamos uma andlise imparcial e segregada da drea que instruiu o processo
inicialmente, proporcionando uma oportunidade de revisdo de erros processuais.

29. A referida agdo, alem de ser uma a¢do de governanga, aliada as boas praticas, reduziu de
forma significativa os prazos desta que era uma das fases com maior tempo de andlise. Resultado
do mapeamento e monitoramento iniciado em abril de 2022.

30. Os controles semanais da DIREG utilizam como fonte de dados os relatorios do sistema
e-MEC, a extragdo quinzenal direta da base de dados do sistema, um Bl e outros controles. Assim,
além do monitoramento do passivo de processos e produtividade das equipes, é possivel fazer o
planejamento das atividades a serem desenvolvidas e também melhor compreender a natureza dos
Processos.

31. Os grdficos a seguir, por exemplo, trazem a quantidade de processos em trdmite no
sistema e-MEC, na base BI, em 31/07/2022. Claro que verificar apenas o numero de processos é
demasiadamente simplista, pois ha que se considerar além da produtividade o numero de entradas
e saidas em cada uma das fases e subfases.

32. Mas ¢ possivel verificar, por exemplo que a fase Inep - Avaliagdo e Secretaria- Parecer
final, recepcionam naquela data, o maior quantitativo de processos, o que é natural, visto que sdo
as de maior complexidade e coexistem de forma complementar. E ainda verificar o crescente
numero de processos a partir de 2018.
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20,670

33. Todo esse crescimento se deu basicamente em virtude do crescimento no segmento
privado de educagdo superior, embora o segmento publico também tenha apresentado crescimento.
O crescimento do numero processos na modalidade EaD, no entanto, mostrou-se bem superior
tanto em termos percentuais quanto em numeros absolutos, com dpice no ano de 2018. Veja o
grafico a seguir, ainda na mesma data base.

PRESENCIAL X EAD

.

I [ — '} L —— u
- . T — =
» - — L]
EM 31/07/2022
Base Bl LOCACA

34. Se analisarmos o numero de vagas por modalidade, conforme apresentado na planilha a
seguir, observamos nos dados de 15/07/2022, que o percentual vagas em EAD se mostra superior

ao presencial.

Contagem de Vagas Autorizadas Cadastro Rétulos de Coluna ~ % % %
Rétulos de Linha ¥ EAD PRESENCIAL Total Geral EAD PRESENCIAL Total Geral
* Arquivado 1.908 11201 13.109 1% 7% 3%

* Cancelado 7.918 24.455 32.373 4% 15% 8%

* Concluido 196.969 118.572 315.541 92% 71% 83%

* Em Preenchimento 205 970 1175 0% 1% 0%

* Protocolado 6.208 12.458 18.666 3% 7% 5%
Total Geral 213.208 167.656 380.864 100% 100% 100%

35. A tabela a seguir apresenta o numero de vagas autorizadas nas duas modalidades, com
um recorte de 2015 a 2022, até 15/07/2022. Esse crescimento vagas no EaD, se mostrou mais
acentuado a partir de 2017, com pico em 2021, causada pela pandemia, enquanto em rela¢do ao
ensino presencial houve uma diminui¢do no numero de matriculas no mesmo periodo, sinalizando
uma migragdo entre as modalidades.
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Soma de VAGAS
lAno 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | Total Geral
EAD 61.605 58.396 | 179.242 | 134.551 | 283.102 | 243.756 | 436.368 | 149.277 | 1.546.286

IAUTORIZACAO DE

CURSO 61.605 581396 | 179.242 | 134.551 | 283.102 | 243.755 | 436.358 | 149.277 | 1.546.286

PRESENCIAL 224.032 | 243.517 | 266.394 | 263.325 | 173.023 | 78.569 | 159.840 | 45.210 | 1.452.910

IAUTORIZACAO DE

CURSO 224032 | 243517 | 265394 | 263325 | 173.023 | 78569 | 159.840 | 45210 | 1.452.910

[Total Geral 285.637 | 301.913 | 444.636 | 397.876 | 456.126 | 322.324 | 596.198 | 194.487 | 2.999.196

36. A seguir, um pequeno recorte agora com os cursos em cada modalidade, com base nos
atos regulatorios desta gestdo, no periodo de abril a setembro do presente ano. No referido periodo
foram publicados 2.895 atos regulatorios (até 9/9/2022), ja dentro do escopo do Plano de A¢do
para redugdo do passivo, o equivalente a 218.004 vagas, sendo 178.080 EAD e 39.924 presencial.

37. A primeira tabela se refere a modalidade EAD e a segunda Presencial.

Soma de QUANTIDADE % De QUANTIDADE DE VAGAS

DE VAGAS MOVAS NOWAS 2
PEDAWGOGIA (Licenciatura) 15810 E,9%|
ADMINISTRACAD (Bacharelzdo) 15 085 E,5%|
(GESTAD COMERCIAL (Tecrolégica) 8 660 4,9%]
CIEMCIAS CONTABEIS (Bacharelada) 6.779 3,8%|
ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS 6.774 3,8%|
SERVICD S0CIAL (Bacharelado) 6.550 3,75
TEOLOGIA [bacharelado) 6.200 3,55
LOGISTICA [tecnoldgico) 5.150 29%|
\GESTAD DE RECURSOS HUMANOS (Tecnoldgico) 5.100 2,9%]
NEGOCICS IMOBILIARICS 4.500 2,55
PEDAGOGIA 3500 2,0%|
PROCESSOS GERENCIALS (Tecnaldgico) 3.300 1,9%|
AMALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS(Tecnolégica) 3.100 1,75
EDUCAGCAD FiSICA (Licenciatura) 2.500 1,4%)
‘GESTAD DA QUALIDADE [Tecnoldgica) 2.450 1,45%|
SEGURANGA PUBLICA (Tecnolégica) 2,500 1,3%|
FARMACIA (Bacharelado) 2.300 1,3%
\GESTAOD DE RECURSOS HUMANOS 2240 1,3%]
ENGENHARIA DE PROOUCAD (Bacharelada) 2100 1,2%|
{l";r?c'r\-io?ﬂgnl*c: :]Ecunsos HUMANOS Lo50 138
PEDAGOGIA |Licenciatura) 2 0oo) 1,1%|
PRODUGAD PUBLICITARIA (Tecnoldgica) 3.000 1,1%|
PIICOPEDAGOGIA 2.000 1,1%]
(GESTAD DE CODPERATIVAS (TECNOLOGICO) 2.000 1.1%|
(COMUNICACAD INSTITUCIONAL (Tecnalégice) 2.000 1,1%]
LETRAS - PORTUGUES E INGLES {Licenciatural 2.000 1,1%|
MARKETING - TECNOLOGICD 1.800 1,0%{

64

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 73150803.

4 Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:12 Num. 1718634480 - Pég. 62




m‘b TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 033.402/2021-3

;“;rm‘m % De QUANTIDADE DE VAGASNOVAS 2
PSICOLOGIA (Bacharelada) 7.170 18,05
DIREITE [Bacharelada) 5.390 13,55
ENFERMAGEM |Bacharelado) 4.070 10,23
CDONTOLOGIA (Bacharelada) 3.500] 8.8%
FARMACIA (Bacharelado) 1.490 3,7%
BAETHCINA VETERINARIA (bacharelado) 1029 2,65
GESTAD DE RECURSCS HUMANGCS[Tecnoldgica) CL 2,5%
AGRONOMIA (Bacharelado) 914 2,3%
ADMINISTRAGAQ |Bacharelado) 884 2,2
FISIOTERAPIA {Bacharelada) 860 2,2%
;n:f::g;;ﬁsmumwmam DE SISTEMAS gas 7 134
NUTRICAD [Bacharelado) 834 2,1
PEDAGOGIA [Licenciatura) 820 2,1%
BIOMEDICINA [bacharelado) 676 1,7
ARCUITETURA E URBANISMO (Bacharelade) 261 1,25
ENGENHARIA ELETRICA (Bacharelado) 438 L1%
ENGENHARIA DE COMPUTACAC(Bacharelads) 420 1,1%
ESTETICA E COSMETICA (Tecnolégico) 414 1,05
SISTEMAS DE INFORMAGAD {Bacharelado) 400 Lo

Veja a seguir a distribui¢do de vagas por modalidade, no recorte desta gestdo.

TOTAL DE VAGAS NOVAS POR TIPO

218.004
VAGAS de
ABRIL/SETEMBRO

~Y

Com o mapeamento do passivo foi necessario verificar quais atos regulatorios e em quais
fases e subfases eram observadas os maiores tempos de andlise, além de verificar quais os niveis de
complexidade apresentados para a compreensdo das causas. Um dos mapeamentos e
monitoramentos realizados esta elencado abaixo:
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40. Concentrar esforgos nas fases de Despacho Saneador e Parecer Final, como mostrado a
seguir, ajudou na construgdo de solu¢oes de enfrentamento, que envolveram desde a utiliza¢do de
Forgas Tarefas, nas fases preliminares das andlises e ainda o remanejamento e treinamento do
corpo técnico da Diretoria.

41. Atualmente existem equipes das For¢as Tarefas atuando em cinco atividades, com o
objetivo de distribuir todo o passivo para andlise até o presente més, meta ja atingida e a
totalidade do passivo existente hoje, analisado até o final de outubro.

42. Com o enfrentamento do estoque de processos em tramite, iniciamos também um estudo
de possiveis agoes criticas para aumentar a eficiéncia na andlise da solicitagdo dos atos
regulatorios, inclusive o modelo regulatorio definido pelas normas infralegais, para evitar a
formagdo de um novo passivo.

43. Assim, propoe-se a apresenta¢do de novo Plano de trabalho para avaliar a eficiéncia do
atual modelo e aumentar a eficiéncia na analise dos atos regulatorios, contemplando os pontos
elencados nas recomendacgées dispostas no Relatorio, em até 180 (cento e oitenta) dias.

44. O referido prazo se fag necessdrio considerando a reduzida equipe de trabalho, visto
que hoje a DIREG/SERES conta com apenas 23 (vinte e trés) servidores, 7 (sete) colaboradores
terceirizados e 6 (seis) secretdrias.

45. Além disso, todos os nossos esforgos estdo direcionados ao enfrentamento do passivo de
processos regulatorios, cuja meta estabelecida em abril era chegar no final do presente més
(setembro) com todos os processos, sob responsabilidade da DIREG/SERES, distribuidos para
andlise, a qual foi atendida.

46. Espera-se que até o final do més outubro se possa ter todos os processos, sob nossa
responsabilidade, analisados e disponiveis para valida¢do de um servidor. As etapas posteriores
sdo a validagdo do coordenador-geral, da Diretora, com posterior assinatura da Secretdaria, em
caso de concordancia.
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47. E necessdrio reunir condi¢ées para estudar o Plano de Trabalho Regulatorio, o que serd
possivel com a participagdo da equipe técnica, que a DIREG dispoe, mas que estd se envidando
esfor¢os, junto aos Orgdos competentes, para suprir o insuficiente numero de técnicos
especializados, para conduzir os dois Planos.

48. Além do mais, o enfrentamento do passivo, objeto do Plano de A¢do em implementagdo,
permitiva melhor avaliar o modelo existente, que claramente resulta em processos de baixa
eficiéncia, ndo so do ponto de vista da razoabilidade dos prazos, como também da qualidade dos
insumos do processo decisorio em fung¢do do acumulo de processos, que claramente se estendera
para além da racionalizagdo dos fluxos operacionais.

49. As recomendagoes b.5) e b.6) transcritas a seguir, também necessitam de uma andalise
criteriosa quanto a sua aplicabilidade, as quais ocorreriam no prazo de elaboragdo do Plano de
Acao.

“b.5) avalie o risco dos procedimentos realizados na sede considerando os objetivos da
avaliagdo externa previstos na lei do Sinaes e no Decreto 9.235/2017, em especial no que diz
respeito a verificacdo da adequacdo da infraestrutura as condigoes previstas nos PDIs e PPCs
realizada na sede;, e

b.6) apresente uma estimativa dos custos e beneficios da avalia¢do externa ser realizada no
polo, comparando com a metodologia atual e outras metodologias disponiveis ou conhecidas,
como, por exemplo, a visita in loco amostral;”

50. Decorrente dos fatos argumentos apresentados, esta Secretaria de Regulagdo e
Supervisao da Educagdo Superior é a favor da determinagdo de apresentac¢do de Plano de Agdo
regulatorio.

51. Sugere-se, em complementa¢do ao Plano de acdo de enfrentamento do passivo a
mudanga do prazo de 120 (cento e vinte) para 180 (cento e oitenta) dias.

52. Em relagdo a 'determinagdo a.2 apontada no item 8, pag. 50 do processo TC
033.402/2021-3 - RELATORIO DE AUDITORIA OPERACIONAL, a SERES esclarece que ja estd
atuando para incluir no escopo do novo e-MEC os fluxos e regras de negocio da DISUP/SERES.

53. Quanto as demais recomendagdes, esta Secretaria estd adotando medidas de
aperfeicoamento do modelo regulatorio atual, tanto em termos de eficiéncia, como em termos de
efetividade. Com o objetivo do cumprimento integral das recomendagoes dispostas no Relatorio de
Auditoria Operacional, com o acréscimo das agbes de aperfeicoamento mencionadas sob a
responsabilidade da DIREG/SERES.

No exame a manifesta¢do da Seres/MEC, observa-se que o gestor, em suma, reafirma suas
competéncias normativas, e discorre acerca do funcionamento do e-MEC, adicionando a
informagdo de que estd sendo desenvolvido o novo e-MEC.

Acerca da proposta de determinagdo para implementacdo dos processos de supervisdo no e-
MEC (item 360, a.2), apresenta-se a informag¢do de que jd se encontram em andamento
providéncias nesse sentido, de modo que ndo se fez qualquer objecdo ao referido encaminhamento.

Sobre as recomendagoes para a avalia¢do do atual modelo regulatorio (item 360, b.3), e
para a elaboragdo de diagnostico dos processos regulatorios ndo concluidos anteriores a 2020
(item 360, b.4), traz a informagdo de que se trata de competéncias da Direg/Seres, e de que se
encontra em curso Plano de A¢do, desde abril de 2022, com objetivos convergentes as propostas
em comento.
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Ademais, segue discorrendo sobre o Plano de A¢do, reiterando o movimento do orgdo para
enfrentamento do estoque de processos em tramite, e apresenta a solicita¢do de que o prazo de 120
dias para o cumprimento das recomendagoes seja dilatado para 180 dias.

Na sequéncia, faz referéncia as recomendagoes para avalia¢do do risco dos procedimentos
realizados na sede no ambito da avaliacdo externa (item 360, b.5) e para apresenta¢cdo de uma
estimativa de custos e beneficios da avalia¢do externa a ser realizada no polo (item 360, b.6),
ratificando a solicita¢do de ampliagdo do prazo para 180 dias.

Do exame as solicitagoes de alteragdo das propostas, constata-se que se resumem d altera¢do
do prazo para cumprimento. Sobre essa questdo, registra-se que da versdo final do Relatorio de
Auditoria ja consta o prazo de 180 dias, a despeito de a manifestacdo ter sido recebida apos a
finalizagao dos trabalhos.

Oficio 274/2022/CGPP/DIFES/SESU/SESU-MEC, de 20/9/2022 (peca 113)

As manifestagoes da Sesu/MEC sdo apresentadas a seguir:

Por meio da andlise da Diretoria de Desenvolvimento da Rede de IFES, unidade desta
Secretaria (DIFES/SESu), identificamos, em especial nas alineas 97 e 98, que:

()

97. Por outro lado, conforme o entendimento da Sesu/MEC, a sua atuagdo enquanto gestora
da politica de educagdo superior se restringiria as universidades federais, ndo envolvendo as IES
privadas, exceto quanto a programas de governo como Prouni e Fies. Para a Sesu/MEC, a politica
relacionada as IES privadas se daria apenas por meio da regulagdo, sob responsabilidade da
Seres/MEC.

98. Conforme o entendimento da Sesu/MEC, de fato lhe pertencem todas as competéncias
previstas no art. 20 do Decreto 10.195/2019. Nao obstante, a Secretaria diverge em relagdo ao que
a equipe de auditoria entende como politica nacional de educacdo superior. Para a secretaria, o
conceito de politica publica é complexo e pode ser compreendido sob diferentes perspectivas, a
exemplo do que estabelecem os arts. 205 e 209 da CF/1988, implicando necessidade da correta
delimitagdo do dmbito de atuagdo dos diversos atores envolvidos (pe¢a 64, p. 2)

()

4. Pois bem. O Decreto n° 10.195, de 30 de dezembro de 2019, que dispoe sobre a Estrutura
Regimental do Ministério da Educagdo, estabelece na alinea 'c, do art. 2° a estrutura
organizacional da SESu. In verbis:

Art. 2° O Ministério da Educagdo tem a seguinte estrutura organizacional:

¢) Secretaria de Educagdo Superior:

1. Diretoria de Politicas e Programas de Educagdo Superior;

2. Diretoria de Desenvolvimento da Rede de Institui¢coes Federais de Educagdo Superior, e
3. Diretoria de Desenvolvimento da Educa¢do em Saude,

5. Nesse sentido, além do art. 20 do referido Decreto que traz as competéncias do Secretaria
de Educagdo Superior, temos os artigos 21, 22 e 23, que complementando a estrutura
organizacional da SESu, estabelecem as competéncias de suas respectivas Diretorias, a saber:

Art. 21. A Diretoria de Politicas e Programas de Educacdo Superior compete:
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1 - implantar, coordenar, acompanhar e avaliar os programas de apoio as institui¢oes de
educacgdo superior, em articulagdo com orgdos afins;

11 - desenvolver e monitorar projetos especiais de fomento, com vistas a modernizag¢do e a
qualificagdo das institui¢oes de educagdo superior,

11l - estimular, apoiar e disseminar programas destinados a integragdo da educagdo superior
com a sociedade e, particularmente, a interagdo com a realidade local e regional;

1V - coordenar a implantacdo, o acompanhamento e a avaliagdo dos programas de apoio ao
estudante, com o objetivo de democratizar o acesso a educagdo superior e garantir a permanéncia
do estudante, em articulagdo com orgdos afins;

V - apoiar e promover projetos especiais e inovadores relacionados com o ensino de
graduagdo,

VI - propor programas e projetos para a melhoria dos cursos de graduacdo e das atividades
de extensdo, a partir da intera¢do com as instituicoes de educagdo superior,

VII - fomentar, no ambito das institui¢oes integrantes do Sistema Federal de Ensino Superior,
agoes e politicas destinadas a melhoria do desempenho dos profissionais e estudantes da educagdo
basica;

VIII - realizar ag¢bes de estimulo e fomento a inovag¢do e a melhoria da qualidade da
educacgdo superior, presencial e a distancia, em didlogo com os setores produtivos e sociais;

IX - estabelecer os pardmetros técnicos para implementagdo do diploma digital de conclusdo
de cursos superiores de gradua¢do no dmbito do Sistema Federal de Ensino Superior; e

X - constituir base de dados e informagoes com vistas ao acesso, pelos estudantes do Sistema
Federal de Ensino Superior, a documento de identificagdo em formato digital.

Art. 22. A Diretoria de Desenvolvimento da Rede de Instituicbes Federais de Educacio
Superior compete:

I - coordenar agoes destinadas ao desenvolvimento e fortalecimento das institui¢oes federais
de educacgdo superior;

1l - acompanhar e apoiar a consolida¢do das iniciativas de expansdo da rede federal de
institui¢oes federais de educagdo superior, em consondncia com o PNE;

Il - apoiar as instituicoes federais de educagdo superior, por meio de recursos
or¢amentarios para a execugdo de suas atividades e de estimulos a diversificagdo de suas fontes de
receitas;

1V - acompanhar e avaliar o desempenho das institui¢oes federais de educagdo superior,

V - realizar o acompanhamento or¢amentario e a apurag¢do de custos das institui¢oes
federais de educagdo superior,

VI - propor a implementa¢do de estratégias para o desenvolvimento de novos modelos de
gestdo e de parcerias com os setores publico e privado, com o objetivo de fortalecer o ensino, a
pesquisa, a extensdo e a inovagdo nas institui¢oes federais de educagdo superior;

VII - orientar e acompanhar a execugdo de agoes de infraestrutura das instituigcoes federais
de educacdo superior;

VIII - orientar e coordenar a gestdo estratégica de recursos humanos das institui¢oes
federais de educagdo superior;
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IX - realizar, fomentar, atualizar e divulgar estudos relativos a inovagées pedagogicas e
institucionais e a atualiza¢do dos perfis profissionais de conclusdo dos cursos superiores pelas
institui¢oes federais de educacdo superior, em alinhamento com as demandas do setor produtivo
para o desenvolvimento nacional no contexto de internacionaliza¢do;

X - acompanhar, apoiar e avaliar a consolidac¢do das agdes de expansdo da rede federal de
institui¢oes federais de educagdo superior;

XI - acompanhar e avaliar os indicadores de desempenho e de qualidade da educa¢do
superior das institui¢oes federais de educacdo superior e seu desempenho institucional e emitir
relatorios com indicagoes de planos de agdes para fins de aprimoramentos;

XII - avaliar demandas de abertura de novos cursos, novos campi e novas institui¢oes
federais de educagdo superior;

XIII - planejar e propor estratégias de desenvolvimento académico, com o objetivo de reduzir
a evasdo de estudantes nas institui¢oes federais de educagdo superior;

X1V - elaborar estudos e apresentar projetos para o atendimento de demandas de acesso a
educagdo superior publica de grupos especificos nas instituigoes federais de educagdo superior;

XV - apoiar a implementagdo de modelos de governan¢ca com o objetivo de garantir
eficiéncia e transparéncia das instituigoes federais de educagdo superior;

XVI - fortalecer a atuagdo colaborativa entre as unidades da rede de institui¢oes federais de

educagdo superior;

XVII - apoiar agdes de internacionaliza¢do da rede de institui¢oes federais de educagdo
superior que fortalecam a sua institucionalidade e estimulem parcerias com institui¢oes cientificas
e educacionais;

XVIII - fomentar agées e politicas de formagdo dos profissionais de educagdo bdsica junto as
institui¢oes integrantes do Sistema Federal de Ensino Superior,

XIX - auxiliar na execugdo da politica de validagdo de diplomas estrangeiros de graduacdo e
promover a cooperagdo entre paises para a valida¢do de diplomas brasileiros no exterior; e

XX - estabelecer e executar politicas de fomento a capacitagdo dos estudantes do ensino
superior em lingua estrangeira, com foco na produgdo académica para publicagoes internacionais.
(Grifos nossos)

Art. 23. A Diretoria de Desenvolvimento da Educacdo em Saiide compete:
I - acompanhar e avaliar o desempenho dos programas de educacdo em saude;

11 - supervisionar a capacitag¢do de profissionais do Programa Mais Médicos, instituido pela
Lei n° 12.871, de 22 de outubro de 2013, e dos demais programas na drea de saude no ambito da
educagdo superior;

1II - monitorar a implantag¢do dos cursos superiores na drea de savide, em consondncia com o
planejamento estratégico das necessidades de profissionais em saude;,

1V - coordenar a implantag¢do, o monitoramento e a avalia¢do do Projeto Mais Médicos para
o0 Brasil, de que trata o art. 13 da Lei n° 12.871, de 2013, no dmbito do Programa Mais Médicos,
em conjunto com o Ministério da Saude;

V - propor critérios para a implanta¢do de politicas educacionais, com vistas a
implementagdo de programas de residéncia em saude;

VI - desenvolver programas e projetos especiais de fomento ao ensino, com vistas ao
treinamento em programas de residéncia em saude;
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VII - coordenar as atividades da Comissdo Nacional de Residéncia Médica e da Comissdo
Nacional de Residéncia Multiprofissional em Saude;

VIII - realizar atividades de regulacdo, de supervisio e de avaliagdo destinadas aos
programas de residéncia em saude, por meio da Comissdo Nacional de Residéncia Médica e da
Comissdo Nacional de Residéncia Multiprofissional em Sauide;

IX - conceder e monitorar as bolsas para programas de residéncia em saude nas institui¢oes
federais de educagdo superior;

X - conceder e monitorar as bolsas de preceptoria e tutoria para os cursos de graduacdo e
para os programas de residéncia em saude nas institui¢ées federais de educagdo superior;

XI - definir, implantar e monitorar as matrizes de competéncias nacionais para a _formagdo
dos programas de residéncia em saude, conforme o disposto no Decreto n° 8.516, de 10 de
setembro de 2015;

Xl - coordenar e acompanhar a formula¢do e a implantagdo do sistema nacional de
avaliagdo de programas de residéncia em saude;

XIII - estabelecer critérios e acompanhar seu cumprimento pelas institui¢oes nas quais serdo
realizados os programas de residéncia em saude e os critérios e a sistemdtica de credenciamento e
acreditar periodicamente os programas;

X1V - estabelecer as normas gerais de funcionamento dos programas de residéncia em saude,
conforme as necessidades sociais e os principios e diretrizes do Sistema Unico de Sauide;

XV - certificar os hospitais de ensino e as redes de saude para integrag¢do ensino-servigo, em
conjunto com o Ministério da Saude;

XVI - apoiar, propor, acompanhar e monitorar a implementa¢do dos Contratos
Organizativos da A¢do Publica Ensino-Saude, conforme o disposto no art. 12 da Lei n° 12.871, de
2013, em conjunto com o Ministério da Saude;

XVII - acompanhar e supervisionar as avaliagdes de programas em residéncia em saude
realizadas pelas comissoes regionais de residéncia em saude;

XVIII - estabelecer critérios para a implanta¢do de politicas educacionais, com vistas a
autoriza¢do e implementa¢do dos cursos de graduacdo nas dareas da saude em conjunto com a
Secretaria de Regulagdo e Supervisdao da Educagdo Superior,

XIX - criar comissoes de monitoramento, avalia¢do e regulag¢do dos cursos de graduagdo nas
areas da saude em conjunto com a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior,

XX - propor critérios para revalida¢do de diplomas e reconhecimento de certificados de
cursos das areas da saude;

XXI - desenvolver e propor politicas educacionais para cursos de pos-graduagdo lato sensu
em saude, em consondncia com o Conselho Nacional de Educacdo, e

XXII - estabelecer diretrizes e propor critérios para autorizagdo de instituicoes que ofertem
cursos de pos-graduacgdo lato sensu em saude, em consondncia com o Conselho Nacional de
Educacao.

6. Nesse sentido, entende-se que a estrutura organizacional da SESu deve ser considerada na
auditoria operacional, pois, conforme verifica-se no artigo 22 citado acima, a atua¢do desta
Secretaria, por intermédio da Diretoria de Desenvolvimento da Rede de Institui¢cées Federais de
Educacdo Superior (DIFES), se restringe as universidades federais.
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7. Ademais, corroboramos com o Oficio n° 676/2022/GAB/SERES/SERES-MEC (SEI n°
3563748), por meio do qual a Secretaria de Regulagdo e Supervisio da educagdo Superior
(Seres/MEC), sugere, em complementagdo ao Plano de agdo de enfrentamento do passivo, a
mudanga do prazo de 120 (cento e vinte) para 180 (cento e oitenta) dias.

Examinando-se os comentarios trazidos pela Sesu/MEC, tem-se que o orgdo reiterou
entendimento apresentado anteriormente a equipe de auditoria e consignado no Relatorio de
Auditoria, acerca da amplitude das suas competéncias no ambito da Educagdo Superior. Este foi
um ponto de divergéncia entre os gestores e a equipe de auditoria, cuja analise mais detida ja
consta do relatério. Ndo obstante, em consideragdo ao posicionamento da Sesu/MEC, optou-se em
direcionar a determinag¢do para apresenta¢do de plano de ag¢do para elaborag¢do da politica
nacional de educagdo superior (item 360, a.l1) ao Ministério da Educagdo, a quem cabe promover
a coordenagdo entre as suas Secretarias.

Além disso, observa-se que a Sesu/MEC reiterou pedido da Seres/MEC, para amplia¢do do
prazo para cumprimento das propostas para 180 dias, solicita¢do analisada anteriormente.

De todo o exposto, conclui-se que, ainda que as manifesta¢oes em tela ndo tenham sido
recebidas no prazo e, consequentemente, incluidas no Relatorio de Auditoria, ndo houve qualquer
tipo de prejuizo, tendo em vista que a unica solicita¢do dos gestores foi o prazo de 180 dias, ja
consignado nas propostas da versdo final do documento.”
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VOTO

Tratam os autos de auditoria operacional realizada com o objetivo de avaliar, no ambito do
Ministério da Educacdo (MEC), do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) e do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), o planejamento da politica de educagdo
superior na modalidade a distancia, bem como os processos regulatorios, avaliativos e de supervisdao
dos cursos de educacdo superior nessa modalidade.

A auditoria tem origem na solicitagdo do Congresso Nacional, apresentada pelo Presidente
da Comissdo de Fiscalizagdo Financeira e Controle da Camara dos Deputados, oriunda da Proposta de
Fiscalizagdo e Controle 177/2018, na qual se requer a fiscalizacdo deste Tribunal para examinar o
planejamento da politica de educag@o superior na modalidade a distancia.

A fim de subsidiar o atendimento da aludida demanda formulada pelo Congresso Nacional,
por meio do Acordao 1.739/2021-Plenario, sob a minha relatoria, a presente auditoria foi incluida no
Plano Operacional 2021-2023.

Para tanto, a equipe de fiscalizag@o visou a responder as seguintes questdes de auditoria:

Questdo 1: No que diz respeito a oferta de Ensino a distdncia no Brasil, o MEC possui uma
politica publica especifica, formalizada, com objetivos e meios para fazer frente aos desafios atuais
do setor considerando-se como critérios a Constituicdo Federal (CF/88), a Lei de Diretrizes e
Bases da Educac¢do Nacional (LDB -Lei 9.394/1996), a lei que instituiu o Plano Nacional de
Educagdo (Lei 13.005/2014), a lei que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (Sinaes — Lei 10.861/2004) e o Referencial de Controle de Politicas Publicas do Tribunal
de Contas da Unido?

Questdo 2: No que diz respeito aos processos de regulacdo e supervisdo de cursos superiores
de graduagdo na modalidade de EaD e de Institui¢coes de Ensino Superior (IES) que ofertam tais
cursos, a atua¢do do MEC em termos operacionais e na regulamentacdo dos dispositivos legais
apresenta consisténcia, considerando-se como critérios os Decretos 9.057/2017 e 9.235/2017 e a
eventual politica publica de EaD de um modo geral? Aspectos considerados na andlise:
tempestividade dos processos regulatorios (em relacdo a resposta as IES ofertantes e aos alunos);
pontos criticos; controles internos e eficiéncia do fluxo processual; suficiéncia dos sistemas
utilizados na operacionalizag¢do do fluxo processual (e-MEC).

Questdo 3: No que se refere aos processos e métodos avaliativos dos cursos de graduagdo na
modalidade EaD e das IES que ofertam esses cursos, implementados no ambito do MEC e do Inep,
os indicadores de qualidade, a avaliagdo in loco e a autoavaliagdo estdo de acordo com a
legislagdo e fornecem uma medida objetiva correspondente a qualidade dos cursos?

Questdo 4: A transparéncia dos processos de regulagdo, de supervisdo e de avaliagdo dos
cursos superiores de graduac¢do na modalidade de EaD e das IES que ofertam tais cursos, na
Seres/MEC e no Inep, estd de acordo com as exigéncias legais?

Em linhas gerais, a primeira conclusdo obtida com a auditoria é no sentido da auséncia de
uma politica publica especifica e estruturada para a educacdo como um todo, nem para a modalidade
presencial e nem para a distancia.

No que diz respeito a segunda e quarta questdo de auditoria, conclui-se pela inconsisténcia
dos processos de regulacdo, supervisdo e avaliagdo dos cursos pelo Ministério da Educagdo, com baixa
eficiéncia do ponto de vista da demora e da baixa qualidade do processo decisdrio, além do referido
processo ndo estar de acordo com as exigéncias legais de transparéncia.
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Finalmente, como resposta a terceira questdo de auditoria, tém-se como resultado que os
métodos de avaliacdo dos cursos adotados pelo Ministério da Educagdo ndo sdo capazes de mensurar a
qualidade da formacao dos estudantes, tampouco favorecem a efetividade das politicas publicas.

Com efeito, a unidade técnica, em pareceres unissonos e considerando os comentarios dos
gestores sobre o relatdrio preliminar de auditoria que lhes fora previamente submetido, propds fazer
uma série de determinagdes e recomendacdes ao Ministério da Educacdo e ao Inep, ja que esta
autarquia tem como finalidade coordenar a formulag@o de politicas na area de educacdo e coordenar o
processo de avaliacdo educacional e dos cursos de graduagdo, nos termos da Lei 9.448/1997, que o
transformou de 6rgdo integrante do MEC para autarquia federal.

De forma sucinta, as consideragdes feitas ao MEC e ao Inep dizem respeito a elaboracao de
um plano de acdo para elaboracdo de politica nacional de educagdo e a implementacdo de medidas
relacionadas ao processo de avaliacdo de politica regulatdria, de supervisdo e avaliagdo das instituigcdes
de ensino — publicas e privadas — e dos cursos por elas oferecidos, em especial para a garantia de
eficiéncia e transparéncia desse processo.

E o breve relatorio. Passo a decidir.
Anuo a proposta da unidade técnica, sem prejuizo de tecer comentarios.
I

Os resultados da presente auditoria evidenciam que o ensino a distdncia no Brasil ndo esta
amparado em um modelo 16gico de politica publica especifica para essa modalidade de educagdo,
formalizada com objetivos e meios para enfrentar os desafios da educag@o nao presencial.

O que se tem sdo algumas agdes esparsas adotadas pelo Ministério da Educag@o que ndo se
enquadram no conceito de politica ptblica estruturada para o ensino a distdncia, nem mesmo para a
educacdo como um todo, por ndo conter pressupostos elementares de defini¢do clara das competéncias
dos orgdos e entidades envolvidos, do planejamento de quais a¢des serdo adotadas para a melhoria do
ensino a distancia e dos resultados que delas espera-se.

Isso quer dizer que a politica ndo esta disposta segundo um modelo 16gico, com a defini¢do
dos elementos estruturantes desde a sua formulag@o até a sua avaliagdo, isto é, o ciclo de uma politica
publica ndo estd adequadamente estabelecido.

Por via de consequéncia, impede-se o atendimento aos objetivos da educagio previstos no
ordenamento juridico, de ordem constitucional e legal, a saber, o de desenvolvimento da pessoa, o de
preparacdo para o exercicio da cidadania e o da garantia da qualificagdo para o trabalho, definidos no
art. 205 da Constituicdo Federal de 1988, e reproduzidos no art. 2° da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Nacional (LDB) — Lei 9.394/1996.

Além do risco desses direitos aos cidadaos nio serem garantidos, a falta da politica publica
de educagdo impede que o padrao de qualidade dos cursos seja assegurado, impactando, em ultima
instancia, na qualificagdo do mercado de trabalho e no setor produtivo de um modo geral.

Como agravante, essas falhas também se aplicam a educagdo como um todo, e ndo apenas
na modalidade a distdncia, uma vez que ndo foi definida a Politica Nacional de Educagdo Superior
pelo Ministério da Educagdo, de forma estruturada como deveria ser, tipica de uma politica publica.

Portanto, acompanhando a unidade técnica, considero necessario determinar ao Ministério
da Educagdo que apresente a este Tribunal o plano de acdo destinado a elaboragdo da politica nacional
de educacdo superior, contendo prazos, etapas, responsaveis, objetivos, agdes, resultados esperados e
forma de avaliagdo da implementagdo desse plano de acao.
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I

Em relagdo a regulagdo da educag@o superior pelo Ministério da Educacdo, necessario
esclarecer que essa atribuicao esta relacionada aos atos de autorizagdo, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento das institui¢des de ensino superior € de seus cursos.

A autorizacdo € o ato que possibilita que um curso de graduagdo superior seja oferecido, o
reconhecimento ¢ a comprovagdo das condigdes necessdrias para dar validade nacional aos diplomas
emitidos pela institui¢do e a renovagao consiste na autoriza¢do dada pelo MEC a institui¢do de ensino
superior a cada ciclo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacio Superior.

Na prética, o modelo regulatorio adotado pelo MEC possui baixa eficiéncia, com elevado
prejuizo ao tempo de duragdo e a qualidade das informagdes produzida durante o fluxo do processo de
regulacdo e avaliacdo das institui¢des de ensino superior.

Isso porque esse modelo de regulacdo foi elaborado para um sistema de ensino superior de
magnitude inferior a existente nos dias de hoje, o que deve a se agravar no futuro com a tendéncia do
crescimento da modalidade de ensino a distancia no pais, sem perspectiva de que a capacidade de
regulacdo do MEC e Inep consiga acompanhar essa demanda.

Uma das etapas mais representativas desse processo ¢ a visita in loco realizada por uma
equipe de especialistas do MEC para a aprovacao e renovagao de um curso de ensino superior, que, em
razdo da incapacidade ministerial de atender as demandas de forma tempestiva, foi objeto de alteragdes
normativas tendentes a permitir a sua realizagdo de forma virtual, em prazo superior ao ideal e por
equipe formada a partir de critérios mais flexiveis que os usuais.

A preocupagdo com a longa duragdo do processo, evidenciada no levantamento feito no
sistema e-MEC — que contém todas as etapas do processo regulatorio — deve-se ao risco de gerar
graves prejuizos a quantidade e qualidade dos cursos de graduacdo, por esses pressupostos estarem
condicionados a edi¢ao do ato de credenciamento das institui¢des e da autorizagdo para o oferecimento
do curso.

Além disso, considerando que o pedido de reconhecimento do curso deve ser protocolado
junto ao MEC no periodo compreendido entre 50% a 75% do prazo previsto para integralizagao da sua
carga horaria, nos termos do art. 46 do Decreto 9.235/2017, essa situagdo faz com que as institui¢des
de ensino ndo tenham os seus projetos analisados de modo tempestivo e, consequentemente, os alunos
corram o risco de cumprir a carga horaria antes do término da analise pelo MEC, impedindo-os de ter
o seu diploma reconhecido.

Ainda que inexista prazo legal para a pratica de determinados atos inerentes ao processo de
regulacdo, a luz dos principios da eficiéncia da administragdo publica e da razoavel duragdo do
processo, assegurados na Constituicdo Federal de 1988, chama atengdo o fato de mais de trinta por
cento desses processos terem sido protocolados antes de 2015, ou seja, ha mais de oito anos atras.

Dessa forma, reputo adequada a proposta de recomendar ao Ministério da Educagio sobre
a inclus@o, nos normativos infralegais, de prazos para a anélise e conclusdo dos processos regulatorios,
bem como para adotar medidas tendentes & melhoria do atual modelo regulatério com vistas a garantia
da tempestividade processual, incluindo o diagndstico sobre os processos ainda ndo concluidos e as
respectivas providéncias para eliminar o estoque de processos acumulados.

Nesse mesmo sentido, considerando a necessidade de garantir que o processo regulatério
seja um instrumento de expansido e melhoria da qualidade do ensino, em vez de constituir um entrave,
procede a recomendacgdo para que o Ministério da Educag¢@o implemente instrumentos de avaliacao da
politica regulatoria, tendo como modelo os guias de avaliagdo de politicas publicas ex-ante e ex-post
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da Administragdo, confeccionado pela Casa Civil da Presidéncia da Republica, para possibilitar que
sejam realizadas avaliagdo anteriores, concomitantes e posteriores as mudangas.

Ainda que com relag@o ao processo regulatério, especificamente para a etapa de avaliagdo
in loco, a auditoria evidenciou uma importante oportunidade de melhoria em prol da modalidade a
distancia, que atualmente ¢ realizada apenas na sede da institui¢do de ensino superior, € ndo no polo
EaD.

Considerando que o polo EaD, segundo definido no art. 5° do Decreto 9.057/2017, consiste
em uma unidade descentralizada para o desenvolvimento de determinadas atividades presenciais para
os cursos ofertados na modalidade a distancia, t€ém-se a preocupacdo com a qualidade das atividades
ali realizadas, pois, ao prescindir a avaliagdo in loco dos polos pelo Ministério da Educacdo, majora-se
o risco de que os resultados das avalia¢des ndo representem adequadamente a qualidade dos cursos.

Dessa forma, tendo em vista a auséncia de estudos que demonstram a pertinéncia dessa
metodologia, sdo adequadas as propostas sugeridas pela unidade instrutiva no sentido da necessidade
de avaliagdo dos riscos desse procedimento para o alcance dos objetivos estabelecidos da Lei
10.861/2004 e do Decreto 9.235/2017, bem como do estudo da relagdo custo e beneficio em realizar a
visita no polo EaD.

Por fim, em relagdo a transparéncia dos processos de regulacdo conduzidos tanto pelo
MEC como pelo Inep, no qual se insere o de supervisdo, considero que muito ha que melhorar em
relacdo a disponibilizagdo dessas informagdes, de interesse publico, & sociedade.

O interesse publico no processo de supervisdo, destinado & apuracdo das deficiéncias e/ou
irregularidades nas institui¢des de ensino superior ou nos cursos por elas ofertados, esta relacionado ao
controle social acerca da qualidade das institui¢gdes em proveito da tomada de decisdo fundamentada.

Nesse sentido, em linha com o preconizado na Lei de Acesso a Informagdo, bem como em
respeito ao direito da comunidade académica de tomar as suas decisdes com base em dados acurados,
considero oportunas as determina¢des ao MEC e ao Inep no sentido tornar disponiveis as informagdes
relativas aos processos de supervisao.

v

No que tange a avaliagcdo da qualidade do ensino pelo Poder Publico, prevista no art. 209,
inciso II, da Constitui¢do Federal de 1988, por ser livre a iniciativa privada o ensino, verificou-se nesta
auditoria a insuficiéncia dos critérios adotados pelo Ministério da Educagdo para avaliar os cursos
superiores de graduagio.

Esse processo de avaliacdo, segundo a Lei 10.861/2004, visa a melhoria da qualidade da
educacdo superior, aa orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e a sua efetividade académica e social.

Em termos operacional, a avaliacdo das instituicdes de ensino ocorre por meio da aplicagdo
de conceitos, ordenados em uma escala com cinco variaveis, enquanto, para os alunos, a avalia¢do do
desempenho se da principalmente pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estudos (Enade).

Ocorre, todavia, que a sistematica vigente de avaliacdo dos cursos superiores de graduacio
na modalidade a distancia ndo tem sido capaz de refletir a qualidade da formagdo dos estudantes —
elevado a condig@o de principio constitucional do ensino (art. 206, inciso VII) — pois os indicadores
sdo distorcidos em razdo de componentes que dizem respeito a atividades-meio dos cursos.

Além disso, verificou-se a falta de estudos técnicos para embasar o peso dado aos critérios
de avaliacdo, sem a justificativa para o fato de que determinados critérios, em tese, menos importantes
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para o incremento da qualidade do ensino, tivessem a mesma relevancia que outros considerados
imprescindiveis.

Apesar da autonomia das institui¢des de ensino na formatagdo dos seus cursos, compete ao
Inep definir, segundo critérios técnicos ¢ a luz da razoabilidade e da ponderagdo, indicadores de
avaliag@o que possibilitem a efetiva mensuracdo da qualidade dos cursos oferecidos.

Nesse sentido, as avali¢cdes ndo atestam de modo efetivo o padrao de qualidade dos cursos,
dificultando a adog@o de medidas para a melhoria por parte das instituigdes avaliadas, baseadas em
dados fidedignos sobre o desempenho da educacdo oferecida, sobretudo para a modalidade a distancia,
que ndo possui indicadores especificos para esse formato de ensino.

Com efeito, necessaria é a recomendagdo para que o Inep desenvolva estudos para avaliar a
modifica¢do dos indicadores de avaliacdo da educagdo superior com vistas a retratar o seu nivel de
qualidade, bem como a pertinéncia de incluir componentes especificos para a modalidade a distancia.

Finalmente, dentro desse processo avaliativo esta prevista a etapa de avalia¢do interna das
institui¢des — entendida como uma espécie de autoavaliagdo — realizada pelas Comissdes Proprias de
Avaliagdo (CPA), instituidas por cada entidade de ensino, publica ou privada, que tem como objetivo
sistematiza e prestar informagdes ao Inep.

Tendo em vista que, na pratica, o modelo avaliativo utilizado ndo incorpora os resultados
dessa autoavaliagcdo, impde-se determinar ao Inep que elabore o plano de agcdo contendo modelo de
coordenagdo, monitoramento e avaliagdo do funcionamento da CPA e dos resultados por elas
produzidos.

v

Por todo o exposto, concluo que a ado¢do das medidas acima enumeradas ira propiciar
significativas melhorias na politica de educac@o superior, especialmente para a modalidade a distancia,
frente aos desafios atuais deste importante setor.

Feitas essas consideragdes, voto para que o Tribunal adote a minuta de acorddo que
submeto ao Colegiado.

TCU, Sala das Sessoes, em 5 de abril de 2023.

WALTON ALENCAR RODRIGUES
Relator
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ACORDAO N° 658/2023 — TCU — Plenario

1. Processo n° TC 033.402/2021-3.

2. Grupo I — Classe V — Assunto: Auditoria.

3. Interessados/Responsaveis:

3.1. Interessado: Congresso Nacional (vinculador).

4. Orgaos/Entidades: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira;
Ministério da Educac¢do; Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacio Superior.

5. Relator: Ministro Walton Alencar Rodrigues.

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

7. Unidade Técnica: Unidade de Auditoria Especializada em Educagdo, Cultura, Esporte e Direitos
Humanos (AudEducagio).

8. Representagdo legal: ndo ha.

9. Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de auditoria operacional realizada com o
objetivo de avaliar, no ambito do Ministério da Educagdo (MEC), do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), o
planejamento da politica de educag@o superior na modalidade a distancia, bem como dos processos
regulatdrios, avaliativos e de supervisao dos cursos de educagdo superior nessa modalidade;

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo do
Plenario, diante das razdes expostas pelo relator, em:

9.1. determinar ao Ministério da Educacdo, com fundamento no art. 4° da Resolu¢do-TCU
315/2020, que, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias da ciéncia deste Acordao, adote as medidas
discriminadas a seguir:

9.1.1. apresente o plano de agdo para elaborac@o da politica nacional de educagdo superior,
contendo prazos, etapas, responsaveis, objetivos, agdes, resultados esperados e forma de avaliagdo da
implementacdo desse plano de agao;

9.1.2. implemente a tramitagdo dos processos de supervisdo no sistema e-MEC ou em
sistema equivalente, tornando disponiveis as informagdes contidas nesses processos € nos protocolos
de compromisso;

9.2. determinar ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
com fundamento no art. 4° da Resolug¢ao-TCU 315/2020, que, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias da
ciéncia deste Acorddo, adote as medidas discriminadas a seguir:

9.2.1. passe a divulgar no sistema e-MEC e/ou em seu sitio eletrdnico, todos os conceitos
para cada um dos indicadores que compdem os instrumentos de avaliagdo in loco, em obediéncia ao
disposto no inciso II do art. 2° da Lei 10.861/2004;

9.2.2. apresente o plano de agdo com o objetivo de implementar os procedimentos e as
tecnologias que garantam a publicidade dos relatorios de supervisdo, incluindo as analises e
justificativas fornecidas pela comissdo de especialistas, as impugnag¢des, quando houver, e o resultado
com justificativas da analise da impugnacdo pela Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliac¢do, em obediéncia ao disposto no inciso II do art. 2° da Lei 10.861/2004;

9.2.3. elabore, plano de acdo contendo modelo de coordenacdo, monitoramento e avaliagdo
do funcionamento das Comissdes Proprias de Avaliagdo e dos resultados por elas produzidos em
avaliagdes internas, assim como prazos, etapas, responsaveis, objetivos, acdes, resultados esperados e
forma de avaliagdo da implementacdo desse plano de agdo, em atendimento ao disposto na alinea “a”,
do inciso I do art. 7° do Decreto 9.235/2017;

9.3. recomendar ao Ministério da Educacdo, com fundamento no art. 11 da Resolugao-
TCU 315/2020, que:
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9.3.1. implemente instrumentos de avaliagdo da politica regulatoria, conforme modelos
definidos nos guias de avaliagdo de politicas publicas fornecidos pelo Comité interministerial de
Governanga-CIG;

9.3.2. inclua, nos normativos infralegais, prazos determinados para analise e conclusdo dos
processos regulatorios;

9.3.3. avalie o atual modelo regulatorio, identificando os gargalos processuais, formas
alternativas de implementacdo dos preceitos legais que garantam a tempestividade processual sem
aumentar o risco de os objetivos da regulagdo serem comprometidos;

9.3.4. elabore diagnostico dos processos regulatérios ndo concluidos anteriores a 2020, e
apresente proposta de prazos para eliminagdo do estoque;

9.3.5. avalie o risco dos procedimentos realizados na sede considerando os objetivos da
avaliacdo externa previstos no Decreto 9.235/2017;

9.3.6. apresente uma estimativa dos custos e beneficios da avaliagdo externa ser realizada
no polo, comparando com a metodologia atual e outras metodologias disponiveis ou conhecidas, como,
por exemplo, a visita in loco amostral;

9.4. recomendar ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira, com fundamento no art. 11 da Resolugao-TCU 315/2020, que:

9.4.1. desenvolva estudo que fundamente a utilizagcdo ou ndo de componentes especificos
para a modalidade a distdncia, de modo que os indicadores da avaliagdo da educagdo superior sejam
adequados para retratar seu nivel de qualidade;

9.4.2. realize estudos, em relagdo aos instrumentos de avaliagdo in loco, por modalidade de
ensino, para reavaliar e fundamentar os instrumentos de avalia¢do utilizados, os pesos atribuidos as
dimensdes avaliadas e aos indicadores dentro de cada dimensdo, bem como a defini¢do dos critérios
utilizados e a razoabilidade de sua verificagdo pelos avaliadores;

9.5. ordenar a unidade técnica responsavel pelo processo que proceda ao monitoramento
das determinacdes contidas nesta deliberacao; e

9.6. arquivar o processo.

10. Ata n® 13/2023 — Plenario.

11. Data da Sessao: 5/4/2023 — Ordinaria.

12. Codigo eletronico para localizagdo na pagina do TCU na Internet: AC-0658-13/23-P.

13. Especificacdo do quérum:

13.1. Ministros presentes: Bruno Dantas (Presidente), Walton Alencar Rodrigues (Relator), Benjamin
Zymler, Augusto Nardes, Aroldo Cedraz, Vital do Régo, Jorge Oliveira, Antonio Anastasia e Jhonatan
de Jesus.

13.2. Ministros-Substitutos presentes: Augusto Sherman Cavalcanti e Marcos Bemquerer Costa.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
BRUNO DANTAS WALTON ALENCAR RODRIGUES
Presidente Relator

Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
CRISTINA MACHADO DA COSTA E SILVA
Procuradora-Geral
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GRUPO I — CLASSE V — Plenario

TC 010.471/2017-0

Natureza: Relatorio de Auditoria.

Unidade: Ministério da Educag@o.
Interessado: Congresso Nacional (vinculador).
Representacdo legal: ndo ha.

SUMARIO: RELATORIO DE AUDITORIA
OPERACIONAL. ATUACAO DA SECRETARIA DE
REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR DO MINISTERIO DA EDUCACAO -
SERES/MEC E DO INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANIiSIO
TEIXEIRA - INEP NOS PROCESSOS DE REGULACAO,
SUPERVISAO E AVALIACAO DOS CURSOS
SUPERIORES DE GRADUACAO NO PAIS. FORMULA
DE CALCULO DE UM DOS INDICADORES
UTILIZADOS E DIFERENCA DE INDICADORES PARA
MENSURACAO DO MESMO OBJETO COM PREJUIZO
AS CONCLUSOES SOBRE A QUALIDADE DOS
CURSOS SUPERIORES NO BRASIL. CONSTATACAO
DE SUPERDIMENSIONAMENTO DA QUALIDADE
DOS CURSOS SUPERIORES. DETERMINACOES.
RECOMENDACOES. CIENCIA.

RELATORIO

Adoto como relatorio a instrugdo da equipe de auditoria da Secretaria de Controle
Externo da Educag@o, da Cultura e do Desporto - SecexEducagio, acolhida por seus dirigentes:
“Cuidam os autos de relatério de auditoria operacional com o objetivo de avaliar a atuacdo do MEC
nos processos de regulagdo, supervisio e avaliacdo da educag@o superior, tendo como uma de suas
referéncias a estratégia 12.19 do Plano Nacional de Educacao (PNE), qual seja:
‘reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qualidade da decis@o, no prazo de 2 (dois) anos, os
procedimentos adotados na area de avaliacdo, regulagdo e supervisdo, em relagdo aos processos de
autorizagdo de cursos e instituicdes, de reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento de cursos
superiores e de credenciamento ou recredenciamento de instituigdes, no ambito do sistema federal de
ensino’.
2. Emrelagdo a estratégia 12.19, a fiscalizacdo teve como foco principal a reestruturagdo dos processos
de avaliagdo da educagdo superior, em especial no que diz respeito a forma de calculo dos indicadores.
3. A auditoria foi realizada pela Secretaria de Controle Externo da Educagdo, da Cultura ¢ do Desporto
(SecexEducagdo), conforme providéncias definidas no TC 021.230/2016-1, no qual foi acolhida a proposta
no sentido de conhecimento de Solicitagdo do Congresso Nacional, consubstanciada na Proposta de
Fiscalizagdo e Controle n° 64/2015, da Comissdo de Defesa do Consumidor da Cadmara dos Deputados (pecas
1 a 12, TC 021.230/2016-1).
4, Os exames da auditoria foram realizados na Secretaria de Regulacdo e Supervisio da Educagio
Superior (Seres/MEC) e no Inep, no periodo compreendido entre 28/4/2016 e 27/10/2017 e abrangeu o
periodo de competéncia de 2012 a 2017.
5. Na presente fiscalizagdo, optou-se por restringir o objeto a regulacdo e avaliacdo de cursos superiores
e aos procedimentos de registros de diplomas. Os procedimentos relativos a regulacdo, avaliacdo e
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supervisdo das Instituigdes de Ensino Superior (IES) serdo objeto de proposta de fiscalizacdo para atuacdes
futuras do Tribunal
1II. Introducao
[1.1. Antecedentes
6. A presente fiscalizagdo originou-se de solicitagdo da Comissdo de Defesa do Consumidor para avaliar
a atuacdo do MEC nos procedimentos de fiscalizagdo dos cursos de Direito. Conforme consignado na
Proposta de Fiscalizagdo e Controle 64/2015(PFC 64/2015), o foco inicial da proposta de fiscalizagdo da
auditoria foi a regulag@o dos os cursos de graduagdo em Direito. Na proposta em comento, discorre-se que:
‘Néao obstante todo o aparato legislativo para que o Ministério (MEC) exerca a fiscalizagdo sobre o
funcionamento das Faculdades de Direito, os estudantes tém visto seus direitos de consumidores
prejudicados diante da péssima qualidade de muitas instituigdes. Basta, para tanto, verificar o
baixissimo indice de aprovagdo nos Exames de Ordem da OAB para concluir que a formagdo de
Bacharéis em Direito estd comprometida.’
7. Na fase de planejamento do presente trabalho, no entanto, a partir dos exames iniciais por parte da
equipe, vislumbrou-se a possibilidade e oportunidade de estender o objeto da auditoria a todos os cursos de
graduacaio, tratando especificamente o curso de Direito numa questio de auditoria a parte.
11.2. Visdo Geral do Objeto
[1.2.1. Breve historico da avaliagdo da educagdo superior no pais
8. De acordo com o art. 205, da Constituigdo Federal, a educag@o visa o pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. No art. 206, inciso VII,
a garantia do padrdo de qualidade é um principio com base no qual o ensino sera ministrado. Ja no art. 209,
caput e inciso II, € previsto que o ensino € livre a iniciativa privada, atendidas as condi¢des de autorizacdo e
avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico.
9.  Dos comandos constitucionais acima, vislumbra-se o objetivo da educacdo e a necessidade de garantia
de qualidade, além das prerrogativas do Estado no que diz respeito a regulagdo e avaliagdo do ensino e,
consequentemente, das entidades que o ministram.
10. A Leide Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), Lei 9.394/1996, por sua vez, dispde, em seu
art. 9° inciso VIII, a responsabilidade da Unido em assegurar o processo nacional de avaliagdo das IES
(Instituicdes de Educacdo Superior). A partir desse marco legal, instrumentos foram criados para avaliar a
qualidade da educagdo superior brasileira.
11. O Exame Nacional de Cursos (ENC), conhecido como ‘Provido’, que existiu de 1996 a 2003, foi o
primeiro instrumento objetivo de avaliagdo da educacdo superior no Brasil. Considerado como um indicador
de eficacia da IES, por meio de uma prova de conhecimentos, de carater obrigatorio a todos os concluintes
dos cursos de graduag@o, como condicao ao recebimento do diploma. A IES recebia um conceito que variava
de ‘A’ a ‘E’, sendo ‘A’ o conceito maximo € ‘E’ o minimo.
12.  De acordo com documento da Unesco, constante no site do MEC, o ENC foi criticado por duas razdes
principais:
‘a) A transformacédo de escala continua em discreta (conceitos) por area de conhecimento ndo permitia
a comparabilidade em termos absolutos entre os cursos avaliados, por exemplo, em certa area o conceito era
A, gerado a partir de uma nota inferior a outro curso também A, mas de outra area, ou seja, no conjunto, uma
IES poderia ser A no geral, com cursos cujas notas continuas continham variagdes que colocavam em divida
o significado do conceito A, inclusive dificultando a comparabilidade.
b) os resultados do Provao comecaram a ser utilizados como rankings, com carater mais focada a
atra¢do de matriculas do que efetivamente a melhora sistémica das politicas e das praticas das IES. *
13.  Em 2003, em virtude das criticas e abrangéncia do ENC, foi criada a Comissdo Especial de Avaliagdo
(CEA), que elaborou o relatério ‘Sinaes, base para uma nova proposta de avaliagdo da educagdo superior
(Brasil, 2004) . A proposta compreendia a necessidade de que as IES fossem objeto de um ciclo completo
de avaliagdo, institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes.
14.  Em 2004, o processo avaliativo assumiu nova configuragdo com a criacdo do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), instituido pela Lei 10.861/2004, com o objetivo de assegurar
processo nacional de avaliagdo das instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduagdo e do
desempenho académico de seus estudantes, conforme disposto em seu art. 1°.
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15. Entre as finalidades do Sinaes estdo: a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientagdo da
expansdo de sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional ¢ de sua efetividade académica e
social, conforme disposto no paragrafo primeiro, art. 1°, da Lei em comento.
16. As principais normas relacionadas a regulacdo e avaliagdo da educagdo superior encontram-se no
Apéndice 1 deste relatério.
[1.2.2. Evolugido da educagdo superior de 1996 até os dias atuais
17. Nos ultimos vinte anos, o nimero de IES no Brasil apresentou crescimento acentuado. Esse
crescimento foi acompanhado do aumento do numero de cursos de graduacdo e do nimero de matriculas,
conforme se observa nos graficos 1,2 e 3.

Grifico 1: Evolucio do Nimero de IES no periodo de 1995 a 2016
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Fonte: Sinopses da Educagdo Superior (Inep/MEC)

Grafico 2: Evolucio do nimero de cursos de gradua¢io no periodo de 1995 a 2016
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Grifico 3: Evolu¢io do nimero de matriculas da Educagio Superior
-1995 a 2016
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Fonte: Sinopses da Educagao Superior (Inep/MEC)
18. Conforme se observa, os graficos, que representam os crescimentos no ntmero IES, cursos de
graduacdo e matriculas na educacdo superior, apresentam formato semelhante. Em todos os casos, o
crescimento ocorreu de forma acentuada no periodo, principalmente a partir do bi€nio 1997/1998.
19. O ntimero de IES passou de 894 no ano de 1995 para 2.407 em 2016, representando um crescimento
aproximado de 170% (Grafico 1). No niimero de cursos, o crescimento foi ainda maior, passando de 6.252
cursos para 34.366 no periodo, o que representa acréscimo de 450% (Grafico 2). Nas matriculas na educagao
superior, 0 nimero saltou de pouco mais de 1,7 milhdo de matriculas para mais de 8 milhdes, representando
um crescimento de 357% (Grafico 3).
20. A partir dos graficos 1, 2 e 3, percebe-se também que os aumentos se deram basicamente em virtude
do crescimento no segmento privado de educacdo superior, embora o segmento publico também tenha
apresentado crescimento. Com efeito, as curvas que representam o segmento privado apresentam formato
semelhante e proximo ao das curvas gerais, o que demonstra ter sido este segmento o principal responsavel
expansdo verificada.
21. Conforme se observa, ¢ digna de atengdo a expansdo verificada na educagéo superior no Brasil nos
ultimos vinte anos, 0 que enseja a atuacdo planejada e eficaz do MEC, na qualidade de formulador da
politica de educagao superior no Brasil.
[1.2.3. Instituicdes envolvidas no processo de regulacdo da educagdo superior e suas principais
competéncias
22. De acordo com o art. 3° Decreto 9.235/2006 (art. 3° do Decreto 5.773/2006 — revogado), as
competéncias para as funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliagido serdo exercidas pelo Ministério da
Educagdo, pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE), pelo Instituto Nacional de Estudos ¢ Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), e pela Comissdo Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior
(Conaes).
23. As principais instituicdes fiscalizadas no presente trabalho foram a Secretaria de Regulagdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (Seres) e o Inep, por meio da Diretoria de Avaliagdo da Educagao Superior
(Daes), tendo em vista serem os principais atores no processo de regulacdo e avaliacdo dos cursos de
graduagao e das IES. De um lado, a Seres/MEC, atuando na regulacao e supervisdo dos cursos e IES, e de
outro, o Inep, atuando na avaliagdo. A Figura 1 contém o organograma dos orgdos/entidades envolvidos na
regulacdo da educacdo superior.
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Figura 1: Orgios/entidades responsaveis pelo processo de regulacio e avaliacio da educacio superior
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Seres/MEC
24. A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior (Seres/MEC) é a unidade do Ministério
da Educagdo responsavel pela regulacio e supervisdo de: IES, publicas e privadas, pertencentes ao Sistema
Federal de Educag@o Superior; e, cursos superiores de graduacdo do tipo bacharelado, licenciatura e
tecnologico, e de pds-graduagdo lato sensu, todos na modalidade presencial ou a distancia.
25. As principais atribuicdes da Seres sdo: estabelecer normas técnicas, fluxos e procedimentos
regulatoérios; instruir e exarar pareceres nos processos de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento dos cursos superiores, presenciais € & distdncia; instruir e exarar pareceres nos processos de
credenciamento e recredenciamento de instituigdes de ensino superior; apoiar estudos sobre metodologias,
instrumentos ¢ indicadores para a avaliagdo e regulagdo dos cursos e instituicdes de educagdo superior;
planejar e coordenar processos de chamamento publico para credenciamento de instituicdes de educagdo
superior privadas para operacionalizagdo do Programa Mais Médicos. A Figura 1 representa o organograma
da Seres.

Figura 2: Organograma da Seres
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Fonte: Site do MEC

Inep/MEC

26. O Inep é uma autarquia federal vinculada ao MEC, cuja missdo ¢ subsidiar a formulacdo de politicas
educacionais dos diferentes niveis de governo no intuito de contribuir para o desenvolvimento econdmico e
social do pais, atuando em realizagdo de avaliagdes, exames e na producdo de indicadores da educagdo
basica e superior. A entidade ¢ responsavel também por realizar o Censo Escolar da Educagdo Basica —
principal instrumento de coleta de informagdes da educagdo basica, e o Censo da Educacdo Superior —
realizado anualmente, ¢ o instrumento de pesquisa mais completo do Brasil sobre as IES, seus alunos e
docentes.

27. Foram estabelecidas as seguintes finalidades para o Inep, no que se refere especificamente a educacéo
superior: subsidiar a formulagdo de politicas por meio da elaboragdo de diagndsticos e recomendagdes
decorrentes da avaliacdo da educagdo superior; coordenar o processo de avaliagcdo dos cursos de graduagao;
definir e propor parametros, critérios € mecanismos para a realizacdo de exames de acesso ao ensino
superior; promover a disseminacdo de informacdes sobre a qualidade da educagao superior; publicar estudos
para aferir a evolugdo no cumprimento das metas estabelecidas pelo Plano Nacional de Educagdo (2014-
2024). A avaliagdo da educag@o superior estd a cargo da Diretoria de Avaliagdo da Educag@o Superior
(Daes), dentro da estrutura organizacional do Inep.

I1.2.4. Caracteristicas e processo de regulacdo e avaliagdo do ensino superior

28. As instituicdes de ensino superior possuem duas subdivisdes principais: de acordo com sua
organizacdo académica e em relagdo a categoria administrativa. Quanto a primeira se dividem em:
universidades, centros universitarios ou faculdades. Em relagdo a segunda subdivisdo, as instituigdes
podem ser publicas (vinculadas aos governos federal, estadual ou municipal) ou privadas.

29. Para iniciar a oferta de ensino superior, as instituigdes devem ser credenciadas. O credenciamento
deve ser renovado periodicamente, por meio do recredenciamento. A instituicdo esta em situacdo regular se
estiver devidamente credenciada ou recredenciada.

30. No caso de instituigdes privadas de ensino superior, o credenciamento e recredenciamento sdo feitos
pelo MEC. Inicialmente, a instituigdo é credenciada como faculdade. S6 depois de estar em funcionamento
regular e com padrdo satisfatorio de qualidade as faculdades privadas podem requerer seu credenciamento
como centro universitario e universidade.

31. No caso de universidade federal, a criacdo é feita por decreto ou lei federal, apds aprovagdo de projeto
no Congresso Nacional. As instituicdes mantidas pelo governo federal também devem ser recredenciadas e
ter seus cursos reconhecidos pelo MEC. A regulagdo das instituigdes publicas vinculadas aos governos
estaduais e municipais ¢ da competéncia dos sistemas estaduais de ensino.

32. O ensino superior pode ser ministrado nas modalidades: presencial ¢ a distincia. Para a oferta de
educagdo superior na modalidade a distincia, as instituigdes deverdo ser credenciadas para atuar nesta
modalidade de ensino, devendo, entretanto, também estarem previamente credenciadas para oferta de
educacao superior na modalidade presencial no sistema federal.

33. Todos os cursos e instituigdes devem possuir Cadastro da Educagéo Superior (Cadastro e-MEC). O
Cadastro e-MEC permite ao publico a consulta de dados sobre instituigdes de educacdo superior e seus
cursos. Em relagdo as instituicdes de ensino, ¢ possivel pesquisar informagdes sobre as universidades,
centros universitarios e faculdades vinculadas ao sistema federal de ensino, que abrange as instituicdes
publicas federais e todas as instituigdes privadas de ensino superior do pais (http:/emec.mec.gov.br).

34. No Cadastro constam dados como a situagdo de regulacdo das instituigdes ¢ dos cursos por elas
oferecidos, enderegos de oferta e indicadores de qualidade obtidos nas avaliagdes do Inep. O Cadastro
informa a situagdo de regulacdo de universidades, centros universitarios e faculdades vinculadas ao sistema
federal de ensino.

35.  Os cursos superiores podem ser dos seguintes tipos quanto a formacdo: cursos de graduacio, cursos
sequenciais, cursos de extensiio e cursos de pos-graduacio. Os cursos sdo considerados regulares se
estiverem devidamente autorizados, reconhecidos ou se tiverem seu reconhecimento renovado de acordo
com as normas e prazos estabelecidos pela legislacao.
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36. Os cursos de graduagdo sdo abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente
e tenham sido classificados em processo seletivo. Os cursos de graduacdo conferem diploma aos concluintes
e podem ser: bacharelados, licenciaturas ou cursos superiores de tecnologia.
37. Os cursos sequenciais sd3o organizados por campo de saber, de diferentes niveis de abrangéncia,
abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pelas instituigdes de ensino, desde que tenham
concluido o ensino médio ou equivalente. Podem ser de formacgéo especifica ou complementagéo de estudos.
38. Os cursos de extensiio sdo abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pelas
nstituicdes de ensino e conferem certificado aos concluintes. Nao se tratam necessariamente de cursos de
pos-graduacdo, ja que sdo oferecidos tanto para alunos formados quanto para ndo formados e até para alunos
que ainda ndo ingressaram em cursos de graduagao.
39. Oscursos de pés-graduaciio sio os programas de mestrado e doutorado (pos-graduagio stricto sensu)
e os cursos de especializagdo (pds-graduagdo lato sensu).
40. Os principais entes envolvidos no processo de regulagdo ¢ avaliagdo dos cursos de graduagdo ¢ das
IES sdo, de um lado, a Seres/MEC, atuando na regulagdo e supervisdo dos cursos e IES, e de outro, o Inep,
atuando na avaliagdo.
41. No que diz respeito aos cursos de graduagdo, seu processo regulatério engloba os chamados atos
autorizativos, quais sejam: autorizagdo, reconhecimento e renovagio de reconhecimento.
42. Quanto ao primeiro ato, para iniciar a oferta de um curso de graduacdo, as faculdades privadas
dependem de autorizagdo do MEC. Universidades ¢ centros universitarios, que t€m prerrogativas de
autonomia, prescindem dessa autorizagdo. Nos casos de abertura de cursos de Medicina, Odontologia,
Psicologia e Direito, € em casos de cursos oferecidos em enderegos fora do municipio-sede da universidade
ou centro universitario, sempre havera necessidade de autorizagdo do Ministério. Todas as instituigdes
devem informar ao MEC os cursos abertos, para fins de supervisdo, avaliagdo e posterior reconhecimento.
43. No processo de autorizagdo de um curso, 0 MEC avalia trés dimensdes: i) a organizagdo didatico-
pedagogica; i) o corpo docente e técnico-administrativo; e, iil) as instalacdes fisicas oferecidas pela
institui¢ao.
44. No que diz respeito ao segundo ato autorizativo, o reconhecimento deve ser solicitado pela instituicdo
de ensino quando o curso de graduagdo tiver completado 50% de sua carga horaria (e antes de completar
75%). O reconhecimento do curso ¢ condigdo necessaria para a validade nacional dos diplomas emitidos pela
instituigao.
45. Por fim, quanto ao terceiro ato autorizativo, a renovacéio do reconhecimento deve ser solicitada pela
instituigdo de ensino a cada ciclo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliagio da Educagdo Superior
(Sinaes).
46. Na Figura 3 consta o fluxo do processo regulatério referente aos atos autorizativos dos cursos de
graduacdo. O detalhamento do processo regulatorio e seus fluxos estdo descritos do art. 9° ao art. 44, do
Decreto 5.773/2006.

Figura 3: Processo Regulatério dos Atos Autorizativos
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Fonte: MEC
47. Quanto aos Indicadores de Qualidade da Educagido Superior, os principais sio:

a) Conceito Enade (CE): avalia os cursos de graduacdo a partir dos resultados obtidos pelos
estudantes no Enade. E divulgado anualmente para os cursos que tiveram pelo menos dois estudantes
concluintes participantes do Exame. Os resultados do Enade sdo considerados na composi¢do de indices de
qualidade relativos aos cursos e as istituicoes (como o CPC e o IGC);

b) Conceito Preliminar de Cursos (CPC): combina, em uma tnica medida, diferentes aspectos
relativos aos cursos de graduagdo. Seus componentes podem ser agrupados em quatro dimensdes —
desempenho dos estudantes, valor agregado pelo processo formativo oferecido pelo curso, corpo docente, e
condi¢des oferecidas para o desenvolvimento do processo formativo;

¢) Conceito de Curso (CC): composto a partir da avaliacdo in loco do curso pelo MEC, pode
confirmar ou modificar o CPC. A necessidade de avaliagdo in loco para a renovagao do reconhecimento dos
cursos ¢ determinada pelo CPC: cursos que obtiverem CPC 1 e 2 serdo automaticamente incluidos no
cronograma de avaliacdo in loco. Cursos com conceito igual ou maior que 3 podem optar por nio receber a
visita dos avaliadores e, assim, transformar o CPC em CC, que ¢ um conceito permanente.

d) indice Geral de Cursos (IGC): Resultado de avaliagio das Instituicdes de Educagio Superior. E
uma média ponderada, a partir da distribuicdo dos estudantes nos niveis de ensino, que envolve as notas
continuas de CPC dos cursos de graduacdo e os conceitos Capes dos cursos de programas de pos-graduagao
stricto sensu das IES. O indicador pode ser confirmado ou alterado pelo Conceito Institucional (CI);

e) Conceito Institucional: composto a partir da avaliagdo in loco da instituicdo pelo MEC, pode
confirmar ou modificar o IGC.

48. Todos os indices e conceitos mencionados nas alineas anteriores vdo de 1 a 5, em variavel discreta,
sendo 5 o valor maximo e 1 o valor minimo. Em regra, conceitos maiores iguais ou superiores a 3 sdo
considerados de qualidade satisfatoria.

[1.2.5. Consideragdes acerca da distingdo entre regulagdo e avaliagao

49. De acordo com o disposto no inciso VIIL, art. 9°, da Lei 9.394/1996 (LDB), cabe a Unido ‘assegurar
processo nacional de avaliacdo das instituicdes de educagdo superior’. De acordo com a Lei 10.861/2004, o
Sinaes tem por finalidade:

‘a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento

permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promogao

do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacao
superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promoc¢d@o dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmagdo da autonomia e da identidade institucional’

( paragrafo primeiro, art. 1° da Lei 10.861/2004)

50. Paraaadequada consecugdo dessas finalidades, a Lei do Sinaes estabelece que deverdo ser avaliados o
desempenho dos alunos, as condi¢cdes de oferta dos cursos e o perfil e significado das instituigcdes.

51. A instrumentalizacdo desse sistema se da por meio de um conjunto de indicadores, conforme
apresentados no item anterior. Esses mesmos indicadores servem como base para o processo de regulagio,
tanto de cursos quanto de instituicdes, em conformidade com o paragrafo unico, art. 2°, da Lei do Sinaes que
determina que a avaliacdo constituira referencial basico dos processos de regulacao.

52. E importante observar pois, que avaliagio e regulagdo sdo processos distintos. A oferta de cursos
superiores ¢ franqueada a iniciativa privada, cabendo ao poder publico estabelecer condigdes minimas de
qualidade para a oferta desses cursos. Assim, o processo avaliativo busca mensurar essa qualidade em todas
as dimensdes previstas, ao passo que o processo regulatorio, ainda que se utilize de insumos provenientes da
avaliagdo, dela se distingue e tem por objetivo suprimir, corrigir, ou, ainda, incentivar as ofertas de cursos e
expansdo das instituicdes de ensino.

53.  Um processo avaliativo adequado ¢ uma condicionante a efetividade da regulagdo. Se os indicadores
ndao forem robustos o suficiente para garantir que a situagdo representada corresponde a realidade, a
regulagdo corre o risco de ndo contribuir adequadamente para a melhoria das instituicdes e do sistema como

um todo.
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54. O sistema avaliativo serve tanto as instituigdes, que buscam seu proprio aperfeicoamento, quanto a
sociedade, que baseia suas escolhas nessas avaliagdes.
[1.2.6. Trabalhos realizados pelo TCU na regulacdo e avaliacdo do ensino superior
55. Além da auditoria operacional no Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), programa destinado a
financiar cursos superiores ndo gratuitos € que possuam conceito satisfatorio nas avaligdes conduzidas pelo
Inep/MEC, realizada pela Secex Educacdo em conjunto com a Secretaria de Macroavaliagdo Governamental
-Semag TC 011.84/2016-9, Acoérdao 3001/2016-TCU—-Plenario), ndo foram encontrados outros trabalhos
realizados pelo TCU que abordassem temas relacionados diretamente a regulacdo e avaliacdo do ensino
superior.
11.3. Objetivo e questdes de auditoria
56. A auditoria operacional objeto deste relatorio tem o objetivo de avaliar a atuagdo do Inep/MEC e das
demais instituigdes envolvidas nos processos de regulagdo e avaliacdo dos cursos de graduacgdo relativos a
Educacao Superior, bem como se a metodologia de avaliagédo dos cursos de graduagdo ¢ adequada para medir
a qualidade desses cursos. Nesse sentido, foram formuladas as seguintes questoes de auditoria:

QI. Os Conceitos Enade ¢ CPC s3o adequados, respectivamente, para avaliar o desempenho dos
concluintes e medir a qualidade/exceléncia dos cursos superiores de graduacido?

Q2. A sistematica de avaliagdo de cursos por meio do conjunto de indicadores disponiveis ¢ adequada
a regulagdo (autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento) e demais politicas de expansao
(Fies, Prouni, etc.)?

Q3. Quais os motivos para que a maioria dos cursos de direito tenham avaliagdo satisfatéria por meio
da avaliagdo realizada pelo MEC/Inep e baixo desempenho para os alunos que realizam o exame da OAB?

Q4. O registro de diplomas ¢ feito da maneira prevista na legislagdo, e de modo a coibir fraudes?
11.4. Metodologia utilizada e limitacdes a auditoria
57. O presente relatorio tem o objetivo de apresentar visdo sistémica a respeito da regulagdo e avaliagdo
dos cursos de graduacdo, exercida pelas entidades cuja legislagdo lhes incumbiu essa competéncia, conforme
informado no item I1.2.1, com énfase na atuagdo do MEC, exercida por meio de uma de suas secretarias
finalisticas, a Seres/MEC, e na atuacdo do Inep, o qual se d4 por meio da Diretoria de Avaliagdo da
Educagao Superior (Daes).
58. Os trabalhos foram realizados em conformidade com as normas de auditoria estabelecidas pelo
Tribunal de Contas da Unido, em especial com os Padroes de Auditoria de Operacional, instituidos por meio
da Portaria-Segecex 4/2010.
59. As técnicas de auditoria utilizadas consubstanciaram-se em andlise documental, andlise de
informagdes extraidas de sistemas de informacdo e obtencdo de informagdes complementares por meio de
entrevistas.
60. Nessa auditoria, além da Seres/MEC, foi fiscalizado diretamente o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). O Conselho Federal da OAB embora nao tenha sido entidade
fiscalizada, contribuiu documentalmente e por meio de entrevista com informagdes importantes para a
consecugio do trabalho.
61. Na Seres/MEC, os exames visaram identificar as competéncias e atividlades do MEC nos
procedimentos de regulagdo e supervisdo do ensino superior. Ja no Inep, além das competéncias e atividades
exercidas pela entidade no que diz respeito a avaliagdo do ensino superior, buscou-se avaliar a adequagdo das
metodologias em relagcdo aos fins a que se propdem. Na execu¢do da auditoria houve visitas in loco em
ambas as entidades, bem como foram requisitados dados e informacdes acerca da operacionalizagdo da
regulacao, supervisdo e avaliagdo do ensino superior.
I11. Descricio da metodologia utilizada pelo INEP para fins de avaliacdo dos cursos
62. O presente capitulo introdutério apresenta explanacdo acerca dos conceitos e normativos relacionados
ao Enade e o conceito dele decorrente, bem como do CPC. Séo apresentados, em pormenor, aspectos
metodologicos € normativos que sdo requisitos para o entendimento dos achados e conclusdes apresentados
nos capitulos seguintes.
O Enade (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes)
63. O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) foi instituido com o objetivo de aferir o
desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacgdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do
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conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profissd o,
ligados a realidade brasileira ¢ mundial € a outras areas do conhecimento (art. 5°, caput e paragrafo primeiro,
Lei 10.861/2004 — Lei do Sinaes).

64. O exame €é obrigatorio, devendo a participagdo constar no historico escolar do concluinte cuja area de
conhecimento ¢ objeto de avaliagdo naquele ano. A primeira aplicagdo ocorreu em 2004 ¢ a periodicidade
maxima da avaliagdo ¢é trienal para cada area do conhecimento. O Conceito Enade, por sua vez, é um
indicador de qualidade que avalia o desempenho dos estudantes a partir dos resultados obtidos.

65. Desde 2008, o conceito passou a considerar em seu calculo apenas o desempenho dos estudantes
concluintes, inscritos na condigcdo de regular, que compareceram ao exame.

66. Até 2014, o Conceito Enade era calculado para cada unidade de observagao, constituida pelo conjunto
de cursos que compde uma area de avaliagdo especifica, de uma mesma IES, em determinado municipio. A
partir de 2015, o calculo é feito para cada curso de graduacdo avaliado, conforme enquadramento do curso
pelas IES em uma das areas de avaliag@o estabelecida em Portaria Normativa do MEC para aquele ano.

67. A forma de calculo anterior permitia compensagdes das notas dos alunos de cursos distintos, devido a
ndo individualizagdo das notas por curso de graduacdo avaliado. Assim, por exemplo, caso a média das notas
de determinado curso resultasse em conceito 1, mas a média dos cursos avaliados naquela unidade de
observacdo fosse igual ou superior a 3, na pratica, o Conceito Enade de determinado curso, cujo desempenho
foi insatisfatorio, ndo apresentaria efeito pratico, tendo em vista que o conceito nio era individualizado,
prevalecendo a nota da unidade de observagao.

68. Nesse caso, o conceito médio atribuido aquela unidade de observagdo englobaria todos os cursos
avaliados, de modo que os conceitos individuais somente se prestavam a obtengdo dessa média, despidos,
portanto, de efeitos decorrentes de sua avaliagdo individual.

69. De acordo com o disposto na Lei 10.861/2004 (Lei do Sinaes), a avaliagdo do desempenho dos alunos
de cada curso no Enade sera expressa por meio de conceitos, ordenados em uma escala com cinco niveis (art.
5% § 8%). O célculo desse conceito para um curso de graduagdo inicia-se com a obten¢do do desempenho
médio de seus concluintes na Formagao Geral (FG), cujo peso ¢ 25% da nota, e no Componente Especifico
(CE) do exame, cujo peso ¢ de 75%.

70. As notas obtidas sdo entdo padronizadas e reescalonadas, assumindo valores de 0 a 5, na forma de
variaveis continuas, e correspondem a denominada Nota dos Concluintes do Enade no curso de graduagéo ¢
(NC.). A partir destas notas, utiliza-se uma tabela de conversdo (Tabela 1) para transformar as NC. em
Conceito Enade, na forma de varidveis discretas, assumindo valores de 1 a 5 (Nota Técnica
2/2017/CGCQES/DAES). Na Tabela 1 constam os parametros de conversio das notas continuas em

conceitos:
Tabela 1: Parametros de conversio do NCc em Conceito Enade
Conceito NC.
Enade (Faixa) (Valor Continuo)
1 0 <NC, <0945
) 0,945 <NC, <
1,945
3 1,945 <NC, <
2,945
4 2945 <NC, <
3,945
5 3945 <NC.<5

Fonte: Inep/Daes (Nota Técnica 2/2017/CGCQES/DAES)

71. Conforme informado no item anterior, para atribuigdo das NC., o Inep utiliza o conceito de
padronizagdo estatistica, isto €, faz-se o calculo do afastamento padronizado de cada curso de graduacdo, por

meio da utilizagdo das médias e dos desvios-padrao, calculados por area de avaliagdo. Em seguida, faz-se o
reescalonamento das notas, que consiste na transformacdo dos afastamentos em notas padronizadas,

assumindo valores entre 0 (zero) a 5 (cinco), na forma de variaveis continuas.
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72. A conversdo das NC, em Conceito Enade corresponde ao enquadramento dos valores continuos das
NC, as respectivas faixas relativas ao Conceito Enade, conforme Tabela 1. Os resultados do Enade sdo
incorporados ao CPC a partir das NC,, isto €, da média ponderada das notas padronizadas e reescalonadas do
respectivo curso de graduagao.

O Conceito Preliminar de Curso (CPC)

73. O CPC ¢ um indicador de qualidade produzido, calculado e divulgado pelo Inep, que tem como
objetivo avaliar, em multiplas dimensdes, a qualidade dos cursos de graduagao.

74.  Seu calculo e divulgacdo ocorre no ano seguinte ao da realizagdo do Enade, com base na avaliagdo de
desempenho dos estudantes nesse exame, no valor agregado pelo processo formativo € nos insumos
referentes as condigdes de oferta — corpo docente, infraestrutura e recursos didatico-pedagdgicos —, conforme
orientacdo técnica aprovada pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Conaes). Em
virtude da necessidade de preservacdo da identidade do estudante, os cursos que ndo tiveram pelo menos dois
estudantes concluintes participantes do Enade ndo tém seu CPC calculado, ficando Sem Conceito (SC).

75. O CPC mantém relagdo direta com o ciclo avaliativo do Enade, sendo os cursos avaliados segundo as
areas de avaliagdo a ecle vinculadas. O ciclo avaliativo foi definido no art. 33, da Portaria 40, de 12 de
dezembro de 2007, republicada em 2010 (atualmente, art. 37 da Portaria Normativa MEC 23/2017). Ele
compreende as avaliagdes periddicas dos cursos de graduagdo, com referéncia nos resultados trienais de
desempenho de estudantes, as quais subsidiam os atos de renovagao de reconhecimento.

76. O CPC passou a ser calculado, a partir de 2015, por curso de graduacao, identificado pelo codigo do
curso constante no Sistema e-MEC, conforme enquadramento realizado pela IES no Sistema Enade.

77. Foi estabelecido por meio da Lei do Sinaes que a avaliagdo do desempenho dos alunos (Conceito
Enade) e a avaliagdo dos cursos de graduacdo (CPC e CC) resultara na atribuicdo de conceitos, ordenados em
uma escala com 5 (cinco) niveis. J& os paragrafos 1°e 2° art. 33-A, da Portaria 40/2007, estabelecem que os
conceitos de avaliagdo e os indicadores de qualidade também serdo expressos numa escala de cinco niveis,
em que os niveis iguais ou superiores a 3 (trés) indicam qualidade satisfatoria.

78. De acordo com o disposto no art. 3°, caput e §1° da Portaria MEC 4/2008, os cursos que tenham
obtido CPC insatisfatorio (inferiores a 3) obrigatoriamente serdo submetidos a avaliagdo in loco, nos
processos de renovacdo de reconhecimento.

79. De acordo com o art. 33-B, sdo indicadores de qualidade, calculados pelo Inep, com base nos
resultados do Enade, entre outros insumos: de cursos superiores, o CPC; de instituigdes de educacao
superior, o IGC; de desempenho dos estudantes, o conceito obtido a partir dos resultados do Enade. Nesse
capitulo, trataremos especificamente do CPC e faremos referéncia ao Enade e ao conceito dele decorrente.
80. Conforme dispde o §1° do artigo anterior, 0 CPC sera calculado no ano seguinte ao da realizagao do
Enade de cada area, com base na avaliagdo de desempenho de estudantes, corpo docente, infraestrutura,
recursos didatico-pedagogicos e demais insumos, conforme orientagdo técnica aprovada pela Conaes.

81. Na Tabela 2 é apresentada a composigdo do CPC, com suas dimensdes, componentes € pesos,
conforme dispde a Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES:

Tabela 2: Composicido do CPC e pesos das suas dimensdes e componentes

DIMENSAO COMPONENTES PESOS
Nota dos Concluintes no Enade (NC) 20,0%
Desempenho dos Estudantes Nota do Indicador de Diferenca entre os 35.0% 55,0%
Desempenhos Observado e Esperado (NIDD) ’
Nota de Proporgdo de Mestres (NM) 7,5%
Corpo Docente Nota de Propor¢ido de Doutores (ND) 15,0% 30,0%
Nota de Regime de Trabalho (NR) 7,5%
Nota referente a organizaqéo didatico- 750,
pedagogica (NO) ’
Percepgio Discente sobre as Nota referente & infraestrutura e 5.0%
Condigdes do Processo instalagdes fisicas (NF) ’ 15,0%
Formativo Nota referente as oportunidades de
ampliagdo da formacao académica e 2,5%

profissional (NA)
Fonte: Inep/Daes (Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES)
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82. Para atribuigdo do Conceito Preliminar de Curso (CPC), procede-se o somatdrio das notas continuas
de cada componente indicado na Tabela 2, ponderados pelos seus respectivos pesos. As notas continuas de
cada componente que compdem a formula do CPC, sob as quais incidem seus respectivos pesos, ja foram
padronizadas e reescalonadas, resultando na Nota Continua do CPC do curso ¢ (NCPC.).

83. Para conversdo da NCPC em CPC sdo utilizados os mesmos parametros descritos na Tabela 1, para
atribuicdo do Conceito Enade, mudando-se apenas o referencial, isto é, basta substituir a NC. pela NCPC..
No caso de enquadramento no ultimo intervalo de valores continuos da Tabela 1, os cursos s obterdo o
conceito maximo (5) se tiverem nota maior que 0,945 em todos os componentes, caso contrario, receberao
conceito 4.

84. A seguir s3o apresentados os achados de auditoria, bem como as conclusdes e
recomendagdes/determinacdes associadas.

IV. Achados de Auditoria

IV.1. A metodologia atual de avaliacdo ndo reflete o nivel de qualidade/exceléncia no que concerne aos
cursos superiores de graduacéo

85. O presente capitulo tem por objetivo principal apresentar as analises realizadas no intuito de avaliar
em que medida o CPC ¢ capaz de refletir o nivel de qualidade/exceléncia dos cursos superiores de graduagao
ofertados pelas IES, publicas e privadas, pertencentes ao Sistema Federal de Educagdo Superior (SFES).

86. A eclucidagéio dessa questdo envolveu a utilizagdo de informagdes disponibilizadas pelo Inep, por meio
de planilhas de dados relativos ao Enade e ao CPC, informagdes extraidas do sistema e-MEC e dos portais na
internet do MEC e do Inep, e ainda por meio de resposta a oficios de requisicdo enderegados a estas
entidades, além de consultas as normas relacionadas.

87. As analises empreendidas permitem concluir que o Conceito Preliminar de Curso (CPC) néo reflete a
qualidade/exceléncia dos cursos superiores de graduagdo, tendo em vista que a metodologia utilizada para
atribuicdo desse conceito é composta de elementos que distanciam o conceito atribuido dos resultados
absolutos das avaliacdes, estabelecendo, na esséncia, apenas a classificacao entre os cursos avaliados.

88.  As principais causas que geram esse distanciamento dizem respeito: a utilizagdo dos procedimentos de
padronizagdo estatistica, com o consequente reescalonamento das notas a partir dessa padroniza¢do; aos
critérios de arredondamento utilizados para conversdo das notas em conceitos; bem com devido a auséncia
de fundamentos tedrico-metodologicos que deem suporte e consisténcia quanto aos métodos e formas de
calculo dos componentes do conceito e dos pardmetros de conversdo utilizados, em especial, quanto a
auséncia de justificativas para atribuicdo de pesos aos componentes do CPC. As causas mencionadas serdo
objeto de analise nos topicos subsequentes.

89.  Outro importante ponto que chamou atengdo da equipe de auditoria refere-se a abrangéncia do Enade.
Isso porque diversos cursos acabam n3o sendo avaliados por esse instrumento, gerando uma lacuna na
avaliacdo e falta de homogeneidade na metodologia e, portanto, nos resultados da avaliagdo dos cursos. Esse
aspecto serd abordado em seguida.

IV.1.1. 0 Enade

90. No capitulo III, conforme dispde o art. 5° da Lei do Sinaes, foi exposto que a avaliagdo do
desempenho dos estudantes dos cursos de graduag@o serad realizada mediante aplicagdo do Enade. E de
responsabilidade do dirigente da IES a inscri¢do junto ao Inep de todos os alunos habilitados & participagao
no Enade, conforme preceitua o § 6° art. 5° da Lei 10.861/2004.

91. No intuito de verificar a abrangéncia do Enade, solicitou-se ao Inep que informasse, no periodo de
2012 a 2016, o nimero de formandos na area de avaliagdo de cada ano e o nimero de alunos que
efetivamente realizaram o exame no periodo. Solicitou-se também os mecanismos utilizados pelo Inep para
averiguar se todos os alunos que tém o dever legal de realizar o Enade sdo efetivamente inscritos (pega 5, p.
2).

92. Em resposta, foi apresentado o total de participantes nos anos solicitados, bem como a regra que
estabelece quais estudantes concluintes estfio habilitados para participar do exame. Nao foram apresentados,
no entanto, o mimero de alunos que teriam o dever de participar do Enade em decorréncia do enquadramento
nas condi¢des de participagdo, pelas razdes expostas a seguir.

93. A entidade informou que, devido a flexibilidade da legislagdo para composigdo das propostas
pedagogicas dos cursos de graduacdo e do ndo estabelecimento de nomenclaturas para os cursos, a
participagdo dos estudantes no Enade passa por processo denominado ‘Enquadramento de Curso’, que
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consiste no processo pelo qual a IES identifica a area de avaliagdo do Enade correlacionada ao projeto
pedagogico do curso que oferta, com base nas Diretrizes de Prova publicadas em portaria especifica.

94. A entidade informou ainda que os codigos de classificagdo dos cursos ndo estdo atualizados, ndo
gerando a vinculagdo direta dos cursos a um tipo de proposta pedagdgica, o que permitiria uma vinculagdo
do curso a uma area de avaliagdo do Enade. De acordo com a entidade, essa lacuna traz dificuldades tanto
para levantamentos estatisticos envolvendo os cursos, com base no Censo da Educagao Superior, quanto para
analises de consisténcia ou auditoria no ambito do Enade.

95. OlInep ainda informou que deu inicio, em parceria com secretarias do MEC, aos processos de tradugdo
e adaptacdo da Tabela de codigos da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico
(OCDE) com o objetivo de superar as questdes mencionadas, mas que a iniciativa somente produzira efeitos
no médio prazo, apds finalizagdo dos processos, com a classificacdo de todos os cursos em funcionamento,
segundo a tabela de cursos de graduagdo a ser definida para a realidade brasileira.

96. O descrito anteriormente foi objeto de comentarios dos gestores, os quais se manifestaram informando
o enquadramento do curso, por parte da IES, em determinada area de avaliagdo do Enade, ¢ feito com base
na correlagdo existente entre o projeto pedagdgico do curso e as diretrizes de prova publicadas pelo Inep, o
que define o tipo de prova a ser aplicada aos alunos daquele curso, tendo em vista que, por vezes, inexiste
correlagdo direta entre a nomenclatura do curso e a area de avaliagdo, o que justificaria a necessidade de que
a IES atue na defini¢do dessa vinculagdo (pega 29, p. 3).

97. Nesse sentido, o Inep argumentou que centralizar o enquadramento geraria ineficiéncia no processo e
ao demandar a leitura e classificagdo dos projetos pedagogicos de cada curso, trabalho este que ndo seria
compensado por ganhos em termos de resultados, sendo mais adequado que a IES proceda a classificagdo e
que o processo de monitoramento seja aprimorado a partir de outras agdes (peca 29, p. 4).

98. De acordo com a entidade, o processo de vinculagdo dos cursos as areas tem sua complexidade
intensificada em virtude da autonomia que o Sistema de Educag@o Superior tem para estruturar suas
propostas pedagogicas a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), além da possibilidade de
criagdo de cursos experimentais (peca 29, p. 4).

99. Por fim, o Inep destacou que a melhoria do processo de classificagdo dos cursos possibilitara o
aprimoramento do controle da regularidade e suficiéncia das inscricoes dos estudantes para realizagdo do
Enade. Nesse sentido, a Diretoria de Estatisticas Educacionais (Deed) estd desenvolvendo uma tabela de
classificacdo de cursos de graduacdo no sentido de classificar todos os cursos constantes no e-MEC ¢ os a
serem criados pelas IES. A construg@o dessa tabela baseia-se em boa parte na metodologia empregada pela
OCDE e tem sua finalizag@o prevista para setembro de 2018 (pega 29, p. 4).

100. Voltando ao primeiro questionamento suscitado pela equipe de auditoria, o Inep informou que a
comparagdo entre o niimero de participantes no Enade e o nimero de concluintes (utilizando dados do Censo
da Educacdo Superior) ndo tem consisténcia, visto que, em ultima instdncia, quem determina os cursos que
rdo participar do Enade sdo as IES, pelo processo de enquadramento e, como nem todo curso ¢ enquadrado
em uma area de avaliagdo, alguns alunos concluintes sdo dispensados da participagdo no Enade.

101. Infere-se da resposta apresentada que, de acordo com o entendimento da IES acerca do enquadramento
ou ndo de determinado curso em uma area de avaliagdo, o respectivo curso ¢ ou ndo elegivel & participacao
no Enade. Isto é, ndo ha um critério objetivo de enquadramento dos cursos nas respectivas areas de avaliagido
do exame, o que d4 margem para que as instituigdes intencionalmente ndo procedam esse enquadramento e,
assim, ndo tenham seus estudantes concluintes avaliados. Consequentemente, ndo lhe sdo atribuidos CPCs, o
que torna imperiosa a solicitagdo de avaliacdo in loco para atribuicdo do CC. Como informado no capitulo
IV.2, essa atribuicdo do CC nio leva em consideragio o desempenho do estudante.

102. Por meio de reunifio com gestores do Inep, a equipe de auditoria suscitou questionamento semelhante
ao realizado por meio do Oficio mencionado nos itens anteriores, no sentido de identificar quais
procedimentos sdo aplicados pelo Inep para verificagdo quanto a regularidade dos inscritos no Enade, no que
diz respeito ao atendimento das condigdes para participagdo no exame, bem como em relacdo a sua
amplitude, isto é, se todos os cursos ¢ estudantes concluintes que deveriam fazer parte do processo de
avaliagdo, de fato, participam.

103. Em resposta, o Inep informou que atualmente ndo sdo aplicados procedimentos de verificagdo quanto
aos itens questionados devido a auséncia de capacidade operacional do Instituto frente a multiplicidade e
complexidade de suas atribuigdes, conjugada com o reduzido quantitativo de sua equipe.
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104. Também em relagdo a este ponto, nos comentarios ao relatorio preliminar submetido aos comentarios
dos gestores, o Inep argumentou que os critérios de habilitagdo dos concluintes para participagdo no exame
sdo subjetivos e que, devido a possibilidade de na configuragdo de grande parte dos cursos de graduagdo no
pais, os estudantes poderem, no momento da matricula, selecionar as disciplinas (ou os créditos) que
cursardo ao longo do semestre, bem como construirem suas grades horarias de acordo com a disponibilidade,
em alguns casos, os estudantes ndo se enquadram nos critérios de habilitagdo como concluintes. Em outros
casos, ha alunos que conseguem realizar um niimero de disciplinas acima do previsto e, assim, antecipam a
conclusdo do curso, dificultando o processo de verificagdo/controle da regularidade e suficiéncia das
inscrigdes (peca 29, p. 5).

105. A despeito da opinido do Inep esposada no item 102, no sentido de que a comparagdo entre o nimero
de participantes no Enade ¢ o niimero de concluintes (utilizando dados do Censo da Educagio Superior) ndo
tem consisténcia, quando da apresentagcdo dos comentarios ao relatério preliminar, a entidade relativizou esse
entendimento no sentido de sua viabilidade, ressalvando apenas que torna-se necessario utilizar o Censo do
ano de aplicacdo do exame, que € declarado apenas no ano subsequente, caracterizando um controle posterior
(ex.: a coleta dos dados de 2017 ¢é feita em 2018, quando o Enade ja aconteceu).

106. Assim sendo, o cruzamento das informagdes ocorreria apenas a posteriori, ndo impactando no
processo de inscricdes do Enade imediatamente. Este cruzamento realizado previamente as inscrigoes
permite uma proje¢do dos estudantes concluintes, que pode se efetivar ou ndo e, como controle a posteriori,
para verificar se as inscrigdes no Enade em determinado ano guardam compatibilidade com o informado no
Censo da Educacdo Superior no ano seguinte (peca 29, p. 5).

107. Embora o Inep aponte fatores que dificultariam o processo de verificagdo/controle da regularidade e
suficiéncia das inscrigdes no exame, conforme informado no item 106, nenhum controle ¢ feito atualmente,
em que pese a fragilidade do mecanismo de participacao dos estudantes concluintes no Enade. A auséncia de
controles minimos em relagdo a essa participacao € fator que coloca em risco a propria confiabilidade de seus
resultados.

108. Em que pese os gestores das instituigdes de ensino poderem ser responsabilizados caso ndo efetuem as
devidas inscrigdoes dos estudantes concluintes que atendam as condigdes de participag@o, o ndo exercicio de
procedimentos de verificagdo por parte do Inep/MEC diminui a expectativa de controle, dando margem ao
cometimento de irregularidades. Como exemplo, menciona-se a possibilidade de ndo inscricao de estudantes
concluintes que deveriam participar do exame, a inscricdo irregular de estudantes que ndo atendem as
condi¢des de participagdo, a selegdo de alunos mais capacitados para sua realizagdo e a exclusdo dos menos
capacitados, a exemplo dos casos veiculados na midia a respeito do tema
(https://veja.abril.com.br/educacao/escola-de-fraudes-universidades-manipularam-resultados-do-enade/).
Nessas situacdes, haveria tendéncia a superestimagdo do desempenho dos alunos Enade, bem como dos
resultados dos indicadores dos quais ele é insumo, como o CPC.

109. Além disso, cursos podem deixar de ser incluidos no processo de avaliagdo e ndo terem seus
estudantes concluintes avaliados por meio do Enade, tendo como base unicamente o entendimento da IES,
sem qualquer procedimento de fiscalizagdo, ainda que amostral, acerca da regularidade do enquadramento
por ela realizado.

110.

111. Na sequéncia, abordaremos as principais constatagdes no que diz respeito ao conceito preliminar de
curso.

[V.1.2. O Conceito Preliminar de Curso - CPC

112. Asprincipais causas detectadas para o distanciamento da metodologia atual de avaliagdo da medicagao
da exceléncia dos cursos superiores de graduagdo foram: a auséncia de fundamentos tedrico-metodologicos
que deem suporte e consisténcia aos métodos e formas de calculo dos componentes do CPC, com destaque
para a atribuicdo de pesos excessivos a determinados componentes do Conceito; a utilizagdo dos
procedimentos de padronizagdo estatistica, com o consequente reescalonamento das notas a partir dessa
padronizagdo; critérios de arredondamento utilizados para conversdo das notas em conceitos. Essas causas
serdo tratadas a seguir.

Auséncia de estudos técnicos que embasaram a construcido do CPC

113. Foi questionado ao Inep quais foram os estudos técnicos que embasaram a produgdo do CPC (peca 5,
p- 2). Em resposta (peca 8, p. 5), a entidade informou que os indicadores de qualidade da educagao superior
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seguem o disposto no art. 4°, §2° da Lei 10.861/2004 ¢ que o documento técnico - ‘Avaliacdo de Cursos na
Educagdo Superior: A Fung¢do ¢ a Mecanica do Conceito Preliminar de Curso’ - fundamentou a construgdo
do CPC (pega 17).

114. O documento informado pelo Inep, no entanto, é posterior a construgdo do CPC. Assim, embora possa
explicar seus conceitos, ndo o precede, ndo podendo, portanto, ter servido de fundamento inicial para
construcao do conceito, 0 que ndo retira sua eventual utilizacdo nas modificagdes nele ocorridas.

115. Em que pese a existéncia de notas técnicas que explicam a forma como o CPC ¢ calculado em cada
periodo, ndo foram apresentados pelo Inep os documentos ou fundamentos tedrico-metodologicos que
embasaram a constru¢do do conceito desde sua origem. Este apenas indicou o dispositivo legal com o qual o
CPC tem relagdo e um estudo a ele relativo.

116. As referéncias legais trazidas pelo Inep dizem respeito ao art. 4°, caput, da Lei do Sinaes, no qual
dispde-se que ‘a avaliagdo dos cursos de graduacdo tem por objetivo identificar as condigdes de ensino
oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a
organizacdo didatico-pedagogica’, e ao paragrafo segundo do mesmo artigo, no qual estd disposto que ‘a
avaliagdo dos cursos de graduacdo resultard na atribuicdo de conceitos, ordenados em uma escala com cinco
niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas’.

117. A informagdo trazida pelo Inep de que os indicadores de qualidade da educagdo superior seguem o
disposto no art. 4° §2° da Lei 10.861/2004, ndo ¢ suficiente para justificar como o CPC foi construido, com
todas as suas peculiaridades, procedimentos estatisticos utilizados, pesos atribuidos aos seus componentes,
bem como a utilizagdo de componentes ndo previstos na Lei do Sinaes, como a nota do IDD, entre outros
itens.

118. Por meio de entrevista com gestores da Diretoria de Avaliagdo da Educagdo Superior do Inep
(Daes/Inep), foi informado a equipe de auditoria que o Inep, a partir da Lei do Sinaes, foi perdendo sua
capacidade operacional em relacdo a sua fungdo precipua de realizar estudos e pesquisas educacionais ao
passo que foi incumbido, cada vez mais, de fungdes relativas a avaliagdo do ensino superior. Essa
incumbéncia estd prevista no art. 8° da Lei do Sinaes, qual seja, ‘A realizacdo da avaliagdo das instituigdes,
dos cursos e do desempenho dos estudantes sera responsabilidade do Inep’.

119. Tanto a auséncia de estudos quanto a sua ndo disponibilizagdo tém efeitos indesejados no que diz
respeito a validade da metodologia e a sua publicidade, o que, nesse ultimo caso, evita que as partes
interessadas se utilizem da informagao completa referente a metodologia e sua exposi¢ao de motivos.

120. Uma das principais evidéncias da n3o comprovagdo da existéncia de fundamentos tedrico-
metodologicos para construgdo do CPC diz respeito a auséncia de justificativas para as ponderagdes
utilizadas nos componentes que dio origem ao conceito.

121. No calculo do CPC, o desempenho dos alunos no Enade, direta ou indiretamente, representa 55% da
nota continua que serve de referéncia a atribuicdo do conceito. Isto €, a Nota do Indicador de Diferenca entre
os Desempenhos Observado e Esperado (NIDD) representa 35% da NCPC, enquanto o desempenho no
Enade representa 20% dessa nota. A NIDD tem o objetivo de demonstrar o valor agregado pelo processo
formativo oferecido pelo curso.

122. Conforme consta na Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES, um importante aspecto na avaliacdo da
qualidade de um curso de graduagao estd na mensuracao de sua efetiva contribuigdo para o desenvolvimento
de competéncias, habilidades e conhecimento dos estudantes. A essa medida, o Inep denomina de valor
agregado pelo processo formativo oferecido pelo curso de graduacgao.

123. A argumentacdo que embasa a instituicdo dessa medida é de que o desempenho dos concluintes no
Enade ndo pode ser explicado exclusivamente pela qualidade das condicdes de oferta dos processos
formativos, mas tém relacdo direta com o perfil dos estudantes concluintes ao ingressarem no respectivo
curso.

124. Nesse sentido, o IDD é uma medida que se presta a aferir o valor agregado especificamente pelo curso
ao desenvolvimento dos estudantes concluintes, relacionando suas caracteristicas de ingresso no curso e seu
desempenho no Enade.

125. Conforme consta no documento técnico encaminhado pelo Inep — Avaliagdo de Cursos na Educacdo
Superior: A Fungdo e a Mecanica do Conceito Preliminar de Curso — ‘O IDD ¢ uma medida da contribui¢io
do curso para o desempenho de seus estudantes no Enade...” (pega 17, p. 7).
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126. Atualmente, o Inep utiliza o desempenho obtido no Enem como uma proxy das condigdes de
desenvolvimento do estudante quando de seu ingresso no respectivo curso de graduagdo. Os resultados do
Enem séao recuperados a partir do CPF do estudante, informag&o obrigatoria para a inscrigdo no exame desde
2009.

127. Por meio de entrevistas realizadas com gestores do MEC, do Inep ¢ especialistas da area de regulagdo
e avaliagdo da educagdo superior, € pacifico o entendimento de que os cursos que atraem os alunos mais bem
preparados tendem a ter impacto negativo em seu IDD, tendo em vista que a nota do IDD tem referéncia na
diferenga de desempenho do concluinte no Enade e sua condi¢do de entrada (Enem). Isto é, quanto maior foi
o desempenho do estudante concluinte no inicio, menor tende a ser a diferenga em relacdo ao seu
desempenho na conclusdo do curso.

128. Um dos efeitos desse fato ¢ que os estudantes concluintes de determinado curso podem ter alto
desempenho no Enem e no Enade e, ainda assim, ter uma NIDD negativa, contribuindo negativamente para
seu CPC. Por outro lado, os concluintes de determinado curso podem ter apresentado baixo desempenho no
Enem e no Enade, em niveis muito inferiores ao do exemplo anterior, ¢ ter NIDD positiva, contribuindo
positivamente para seu CPC.

129. No documento técnico ‘Avaliagdo de Cursos na Educagdo Superior: A Fungdo e a Mecénica do
Conceito Preliminar de Curso’, hd a afirmacdo de que ‘Se a qualidade do curso esta positivamente
correlacionada com as notas dos ingressantes, o IDD subestima a qualidade dos cursos que recebem alunos
com bom desempenho’ (peca 17, p. 7). A afirmacdo acima corrobora o entendimento esposado nos
paragrafos precedentes.

130. A NIDD, via de regra, além de contribuir negativamente para o CPC de cursos que captam alunos de
nivel de conhecimento mais elevado, tem o condio de diminuir a diferenga da qualidade medida dos cursos
entre IES, bastando para tanto que haja maior variag@o positiva ou menor variagdo negativa no desempenho
do Enade em relagdo ao do Enem.

131. Outra questdo referente ao IDD refere-se ao peso a ele atribuido como componente do CPC. Conforme
informado anteriormente, a NIDD representa 35% da nota do CPC (NCPC), a qual é convertida em CPC, de
acordo com os parametros descritos na Tabela 2. A nota no Enade, por sua vez, representa 20% da NCPC.
132. Em documento técnico encaminhado pelo Inep, o qual, de acordo com a entidade, serviu de base para
a construgdo do CPC, ha meng¢ao de que a principal deficiéncia do CPC reside no fato de ele ndo contar com
nenhum mecanismo explicito que justifique as ponderagdes utilizadas (pega 17, p. 8).

133. De fato, ndo foram disponibilizados pelo Inep nem levantados pela equipe de auditoria documentos
que justificassem a atribuicdo dos pesos dos componentes do CPC. Percebe-se que o peso dado ao IDD ¢
maior que o peso atribuido ao componente que avalia diretamente o desempenho do estudante.

134. Na auséncia de critérios técnicos ou fundamentos tedrico-metodologicos que justifiquem essa opg¢ao
de ponderacdo, entende-se, em principio, desproporcional o peso atribuido ao IDD, tendo em vista que o
objetivo da avaliagdo de cursos superiores tem relagdo muito mais direta com o desempenho do aluno e a
qualificacdo deste para a o mercado de trabalho do que a razdo incremental dos conhecimentos ¢ habilidades
por ele adquirido.

135. Com efeito, os conhecimentos demandados no mercado de trabalho, ao menos diretamente,
independem de como o aluno entra no curso superior, com alto ou reduzido nivel de proficiéncia. Vale dizer,
como exemplo, que o trabalho do engenheiro no projeto de a construgdo de um prédio ou de uma ponte, por
exemplo, demanda conhecimentos ¢ habilidades em relagdo ao conteudo relativo a formacdo especifica do
respectivo curso, ndo guardando relagdo direta com o incremento de competéncia em relagdo ao inicio do
curso.

136. Conclui-se, portanto, que a forma como a NIDD ¢ calculada e o peso a ela atribuido carregam consigo
a nogdo de que o ganho de conhecimento no decorrer do curso, tendo como parametro a condi¢do de entrada
do estudante, ¢ mais importante que sua propria condigdo de conclusdo, que representa o que o aluno tem em
termos de conhecimentos e habilidades necessarios ao exercicio de uma profissdo. Assim, ainda que os
conhecimentos ¢ habilidades do estudante ao final do curso ndo sejam significativos em relagdo ao conteudo
programatico do curso, se o ganho de conhecimento representar melhora consideravel em relagdo a sua
condicdo inicial, a contribuicdo desse estudante para a NIDD daquele respectivo curso sera alta.
Similarmente, mesmo que o estudante tenha uma boa condigdo de conclusdo do curso, em termos de
conhecimentos ¢ habilidades, se ndo houve variagdo significativa em relagdo a sua condi¢do de inicio, sua
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contribuicdo para a NIDD do curso ficard comprometida, podendo, inclusive, contribuir para uma NCPC
mais baixa.
137. Outra critica trazida no documento encaminhado pelo Inep é que o IDD ndo permite estabelecer
critérios de qualidade, o que seria de fundamental importancia para o regulador, que necessita decidir quais
os cursos que atendem as condigdes de funcionamento (peca 17, p. 7). A afirmagédo é verdadeira, tendo em
vista que, a exemplo do procedimento de padronizagdo, a NIDD ¢é uma medida relativa de desempenho,
nesse caso, estabelecendo uma comparagdo entre o desempenho de entrada e de saida do concluinte.
138. A argumentagdo ¢ valida, tendo em vista que, além de ser mais um insumo para a atuagdo do
regulador, se houvesse parametros minimos absolutos bem estabelecidos para se considerar o incremento de
conhecimento medido pelo IDD, parte das distor¢cdes verificadas no estudo informado no item 134seria
eliminada. Outra medida que, em tese, mitigaria essas distor¢des, seria o estabelecimento de regras que
relativizassem o IDD negativo em cursos com alta média de desempenho no Enade, a exemplo da
consideragdo apenas das notas obtidas nesse exame como nota do IDD.
139. Por fim, a exemplo dos demais componentes da NCPC, o NIDD também ¢é objeto de padronizagdo
estatistica, aplicando-se a ele as mesmas consideragdes a serem feitas no topico relativo a utilizagdo de
escores padronizados.
Pardmetros de Conversio — Critérios de arredondamento
140. Outro aspecto relativo a auséncia de fundamentos tedrico-metodologicos para construgdo do CPC
refere-se aos parametros de conversdo da NCPC,em CPC. De acordo com a Lei 10.861/2004, a avaliagdo
dos cursos de graduacdo resultard na atribuicdo de conceitos, ordenados em uma escala com cinco niveis, a
cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes avaliadas (art. 4° § 2°). Assim, a avaliacdo dos cursos
deve ser traduzida em conceitos, o que acontece mediante a utilizagdo de uma variavel discreta que assume
valores de 1 a 5, conforme Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES.
141. Estes conceitos de 1 a 5 sdo provenientes da conversdo das Notas Continuas do CPC no curso de
graduacdo ¢ (NCPC,) de acordo com os parametros definidos na Tabela 1, sendo oportuno replica-la para as
andlises a serem feitas:

Tabela 3: Parametros de conversio do NCPCc em CPC

CPC NCPC.
(Faixa) (Valor Continuo)
1 0 <NCPC.£0,945
5 0,945 <NCPC, <
1,945
3 1,945 <NCPC, <
2,945
4 2,945 <NCPC, <
3,945
5 3,945 <NCPC, <5

Fonte: Inep/Daes (Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES)

142. Por meio de Oficio (peca 5, p. 2), solicitou-se ao Inep a justificativa técnica para a utilizagdo dos
pardmetros de conversao da Tabela 4. Em sua resposta, o Inep informou que °...a Daes ndo possui registros
acerca dos fundamentos tedrico-metodologicos que embasaram a definigdo destas faixas. Entretanto,
ressalta-se que essa tabela de conversdo tem sido utilizada desde o inicio do calculo dos Indicadores de
Qualidade da Educagdo Superior ¢ a opg¢do da equipe técnica da Daes tem sido pela continuidade da
divulgagdo nos mesmos termos para garantir a comparabilidade da série historica produzida’ (pega 8, p. 6).
143. O Inep argumentou também que qualquer alterag@o nos pardmetros estabelecidos poderia produzir
consequéncias indesejaveis no ambito dos processos de regulacdo da educagdo superior, mesmo que nao
houvesse mudanga estrutural dos indicadores. Tais consequéncias, no entanto, ndo foram evidenciadas nas
respostas apresentadas.

144. Pela resposta, percebe-se que a Daes ndo foi conclusiva acerca da existéncia de fundamentos teorico-
metodologicos que embasaram a definicdo das faixas de conversdo mencionadas na Tabela 5. Na resposta,
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informou-se apenas que a Daes ndo possui estes registros, ndo havendo conclusdo se estes fundamentos

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

existem ou nao.

145. Caso os parametros de conversdo seguissem regras de arredondamento em que cada conceito atribuido

se correlacionasse com intervalos de 20% de amplitude por faixa em relagdo a NCPC,, teriamos a seguinte

tabela de converséo:

Tabela 4: Parimetros hipotéticos de conversdo da NCPCc em CPC - intervalos correspondentes a
amplitude de 20% da NCPCc maxima possivel

CPC NCPC. NCPC.
(Faixa) (Valor Continuo) (percentual em relagao
a NCPC maxima —
5,0)
0<NCPC.<1,0 NCPC, <20%

20% <NCPC, <40%
40% <NCPC, < 60%
3,0 <NCPC,<40 60% <NCPC, < 80%
5 NCPC. >4,0 NCPC, > 80%
Fonte: Equipe de auditoria (a partir da metodologia constante na Nota Técnica 3/2017/CGCQES/DAES)
146. Na Tabela 5 sdo apresentados os resultados do CPC 2015 considerando o método atual utilizado pelo
Inep (com padronizagdo e arredondamento conforme Tabela 3) e a partir dos pardmetros de conversao
estabelecidos na segunda coluna da Tabela 4. Cumpre salientar que os critérios hipotéticos estabelecidos na
Tabela 4 mostram-se razoaveis, tendo em vista fazer com que cada uma das cinco faixas (conceitos)
corresponda a 20% da nota continua, sempre com arredondamento para cima (exemplos: NCPC igual a 2,1
corresponde a CPC 3; NCPC igual a 0 (zero) corresponde a CPC 1).
Tabela 5: Resultados do CPC de 2015 — Efeito do arredondamento (com padronizagio)

1,0 <NCPC. <20
2,0 <NCPC, <30

AW N —

Concei Resultados atuais — Resultados com

to Método utilizado pelo padronizagdo e
Inep (com padronizagdo e arredondamento de
arredondamento) ¢ % em 20% por faixa e

relagdo ao total % emrelagdo ao total

1 22 (0,3%) 29 (<£0,1%)

2 753 (10,6%) 877 (12,4%)

3 4.252 (60,2%) 4.338 (61,4,%)

4 1.949 (27,5%) 1746 (24,7%)

5 91 (1,3%) 77 (<0,1%)

Fonte: Equipe de auditoria (a partir de dados fornecidos pelo Inep)
147. Na simulacdo da Tabela 5, embora tenhamos percentuais parecidos de cursos com conceito
considerado satisfatério (CPC 3, 4 e 5), teriamos uma ligeira diminuigdo dos cursos que atendem essa
condicao (de 89% para 87%). Ja emrelagdo aos cursos com CPC 4 ou 5, a diferenga ultrapassa os 10% entre
os métodos de arredondamento utilizados.
148. As diferengas verificadas indicam a necessidade de que os parametros de conversdo a serem utilizados
nos processos de avaliagdo de cursos da educagdo superior sejam bem estimados, razodveis, com estudos e
fundamentos tedrico-metodologicos que os suportem, bem como sejam divulgados e colocados a disposi¢ao
das partes interessadas no processo.
Padronizacio das notas
149. De acordo com o art. 206, VII, da Constituicdo Federal, o ensino tem como principio a garantia do
padrao de qualidade. O art. 1° paragrafo primeiro, da Lei 10.861/2004 (Lei do Sinaes), por sua vez, dispde
que o sistema de avaliagdo da educag@o superior tem como uma de suas finalidades melhorar a qualidade da
educacdo superior. Ja no art. 5° paragrafo primeiro, da Lei do Sinaes, esta previsto que ‘o Enade aferira o
desempenho dos estudantes em relacdo aos conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduagdo...’.
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150. Os dispositivos acima evidenciam a necessidade de que os cursos e estudantes sejam avaliados quanto
a quesitos que expressem qualidade segundo critérios de exceléncia, tanto em relag@o aos cursos, envolvendo
todas as suas dimensdes, quanto em relacao ao desempenho dos estudantes.

151. Conforme informado no capitulo III deste relatério, o Inep se utiliza de procedimentos de
padronizagdo estatistica para conversdo das notas continuas em conceito. As andlises descritas nos itens
seguintes demonstram que a utilizagdo desse procedimento ¢ insuficiente para medi¢do da qualidade dos
cursos ¢ do desempenho dos estudantes, nos termos do art. 206, VII, da Constituigdo Federal e paragrafo
primeiro dos arts. 1° e 5° da Lei 10.861/2004 (Lei do Sinaes).

152. De acordo com a literatura classica em Estatistica, a técnica da padronizagdo estatistica (escore
padronizado) representa o niimero de desvios-padrdo pelo qual um valor dista da média para mais ou para
menos. O procedimento consiste em expressar um valor pela razdo de sua diferenca em relagdo a média e
desvio-padrao da série estatistica. Em linguagem mais corriqueira, com a padronizagdo, muda-se a escala
original, onde a nova escala tem como parametro de referéncia os desvios em relagdo a média. A
padronizagdo ou escore padronizado permite distinguir entre valores usuais e valores raros ou incomuns e ¢
util para comparagéo de resultados.

153. Para exemplificar, podemos mencionar a aplicagdo de dois testes distintos de determinada matéria, a
duas turmas cursando a mesma série do ensino correspondente, com niveis de dificuldade distintos, ambos
numa escala continua de zero a dez. Suponhamos que um dos testes apresentou baixo grau de dificuldade,
que a média da turma tenha sido 9,0 e que a nota de determinado aluno seja 8,0. Agora, suponhamos outro
teste, de alto grau de dificuldade, onde aluno tenha tirado nota 7,0 enquanto a média da turma tenha sido 5,0.
Embora em valores absolutos o desempenho do primeiro aluno tenha sido melhor, fazendo-se a comparagéo
a partir de valores padronizados, o desempenho do segundo pode ser considerado superior ao do primeiro.
154. No exemplo exposto, uma vez satisfeitas determinadas condigdes, a técnica da padronizagdo permitiu
comparar desempenhos de individuos a partir de diferentes testes, com graus de dificuldade distintos. Com
efeito, utilizando-se das premissas apropriadas, a partir da padronizacdo € possivel estabelecer rankings entre
os avaliados.

155. Conforme ja informado, um dos passos para se chegar ao Conceito Preliminar de Curso consiste em
proceder a padronizagdo das notas de seus componentes. O objetivo primeiro do CPC, no entanto, ndo ¢
estabelecer rankings entre os cursos das diferentes instituicdes, mas aferir a qualidade dos cursos de
graduagdo. A atribuigdo desse conceito ndo visa medir o desempenho relativo dos cursos de graduacao
ofertados pelas IES, mas o nivel de profici€éncia que aquele determinado curso ofertado ¢ capaz de propiciar
ao aluno dele egresso, no que se refere ao desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao
aprofundamento de sua formagao geral e profissional, conforme prescri¢ao legal ja mencionada.

156. No caso da prova do Enade, a mesma prova ¢ realizada pelos alunos concluintes de determinado curso,
naquele ciclo avaliativo. De igual modo, para avaliagdo dos cursos de graduacdo em cada ciclo avaliativo,
por meio do CPC, sdo utilizados os mesmos instrumentos. Assim, ndo ha justificativa técnica para utilizagao
de escores padronizados para atribuicdo dos conceitos de que se trata, tendo em vista, inclusive, as
afirmacdes do Inep quanto a ndo comparabilidade do Enade, decorrente ndo existéncia de pré-testagem de
itens das provas (peca 8, p. 4).

157. A utilizagdo de escores padronizados pode levar a distorgdes nos conceitos atribuidos. Como os
calculos sdo feitos a partir dos desvios padrdes em relagdo a média, se a média de uma distribuigdo normal
for muito baixa, com a padronizagdo ¢ o consequente reescalonamento, a maior parte das notas na nova
escala sera enquadrada em valores médios relativos baixos. Esse desempenho médio, bem como boa parte
dos desempenhos acima da média ndo necessariamente refletem bons desempenhos ou desempenhos
satisfatorios em termos de qualidade, tendo em vista que a nova escala estabelecida é predominantemente
proveniente de baixos desempenhos. Nesse caso, a utilizacdo da padronizacdo ndo permite fazer inferéncias
verossimeis acerca do real desempenho dos alunos, no caso do Enade, tampouco da qualidade dos cursos, no
caso do CPC.

158. Assim, em que pese a padronizacdo ndo seja um problema, por si, e seja amplamente utilizada no
tratamento de dados estatisticos, no caso mencionado tende a ndo revelar a condigdo dos cursos e do
desempenho dos alunos no que diz respeito a aspectos de qualidade, podendo, inclusive, maximizar os
desempenhos, conforme andlises a serem efetuadas.
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159. Ha de se destacar, que a padronizagdo também pode estar no lado direito da escala, isto ¢, a nova
escala partindo de valores altos, o que nesse caso, ndo representaria um problema, ao menos do ponto de
vista da avaliacdo dos cursos superiores.

160. Questionou-se ao Inep a justificativa técnica para utilizacdo da padronizagdo nos diversos
componentes do CPC. Em resposta o Inep alegou que ‘a opgéo pela padronizagdo dos indicadores se deve ao
fato de os componentes do CPC ndo possuirem nota minima esperada para desempenho satisfatorio, o que
permitiria a utilizagdo de medidas absolutas nos processos de calculo’ (pega 8, p. 5).

161. Na resposta apresentada percebe-se que a logica foi invertida, como se o fato de os componentes do
CPC nd3o terem nota minima esperada implicasse, necessariamente, na utilizagdo da padronizacdo. A
assertiva nao ¢ verdadeira, tendo em vista que se os componentes do CPC tivessem nota minima esperada, o
unico caminho que ndo geraria distor¢ao nos resultados seria a utilizagao de medidas absolutas nos processos
de calculo. Entdo, como ndo ha essa exigéncia e de acordo com os comentarios apresentados pelo Inep em
relagdo ao relatério preliminar no sentido de que as notas absolutas ndo prescindem do estabelecimento de
requisitos de qualidade para terem validade, o Inep optou por utilizar a padronizagdo dos componentes. No
entanto, embora ndo haja esse imperativo de ndo utilizagdo de padronizacdo estatistica, seu uso, como ja
argumentado, ndo se presta a medir aspectos de qualidade nas avaliagdes realizadas.

162. De acordo com o Inep, ao empregar os procedimentos de padronizagdo e reescalonamento dos
indicadores, permite-se que sejam obtidas medidas comparaveis de desempenho entre cursos de uma mesma
area de avaliagdo do Enade, tendo como referéncia o conjunto de cursos avaliados. Nesse sentido, a entidade
alega que tais indicadores servem como critério objetivo para o estabelecimento de politicas publicas de
regulagdo, definindo prioridades de intervengdo nos cursos ou instituicdes com resultados mais baixos (peca
8, p. 5-6).

163. De fato, com a utilizagdo da padronizacdo ¢ reescalonamento, com ja informado, ¢ possivel a distingdo
entre valores usuais e valores raros ou incomuns, o que serve de critério para definicdo dos cursos e
nstituicdes que merecam prioridade nas agdes de regulacdo. No entanto, a técnica pode ser utilizada para
esse fim independentemente de se atribuir conceitos com base em notas padronizadas, no intuito de realizar
medi¢des sob o crivo da qualidade. Isto ¢, ndo ha necessidade de que as notas dos componentes da NCPC
sejam padronizadas, basta que se utilize a padronizacdo para fins gerenciais, a exemplo do informado pelo
Inep, de identificacdo de situagdes que merecam prioridade no processo de regulagéo.

164. A entidade argumentou também que a padronizagdo é um recurso necessario quando se trata de
indicadores compostos (indices) que possuem componentes com unidades de medida diferentes, como no
caso do CPC, convertendo variaveis independentes para uma unidade de medida e variabilidade comuns,
tornando possivel ajustar o peso de diferentes varidveis para a composi¢ao dos indicadores (pega 8, p. 6).
165. O procedimento de padronizagdo, embora traga para a mesma escala componentes com unidades de
medida diferentes, ndo tem a capacidade de tornar uno o produto final da composicdo. Assim, para atingir o
objetivo esperado, a atribuicdo de um conceito tendo como componentes diferentes unidades de medida em
uma mesma escala, seria necessario que houvesse um reescalonamento das notas dos componentes de modo
que cada valor de sua escala original correspondesse ao intervalo continuo utilizado, de 0 (zero) a 5,0
(cinco), por exemplo, para que se aplicassem as ponderagdes definidas em cada componente. Isto ¢, a
utilizagdo de uma escala comum prescinde do procedimento de padronizagdo. Nesse caso, sdo atribuidas
notas e ponderagcdes aos componentes, originando a nota final que d& origem ao conceito, sem que esse
conceito tenha uma unidade de medida especifica e una.

166. Com efeito, numa hipotética situagdo onde a média absoluta das notas continuas dos cursos fosse
proxima de zero, numa escala de 0,0 a 10,0, teriamos resultados semelhantes caso a média absoluta estivesse
proxima de 10,0, nessa mesma escala, tendo em vista que a qualidade ¢ medida em termos relativos, onde o
que vale sdo as notas comparadas, o que, evidentemente, compromete o conceito de qualidade, no sentido de
exceléncia ou nivel de proficiéncia gerado pelo curso.

167. Do exposto, percebe-se que a padronizagdo dos componentes das NCPC, tem como contrapartida a
perda de referéncia em termos de qualidade/exceléncia, além da perda de transparéncia, uma vez que nao €
capaz de retratar fidedignamente a realidade dos cursos e do desempenho dos estudantes.

168. Isto é, quando um interessado se depara com a informacéo de que determinado curso tem conceito 3,
embora haja definicdo normativa de que este curso possui qualidade satisfatoria, ndo se sabe de fato o que
este conceito representa em termos de conhecimento ou proficiéncia gerada aos profissionais dele egressos
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segundo um determinado critério. A impressao gerada pelo conceito igual ou maior que 3 € de que o curso
possui qualidade satisfatéria chancelada pelo MEC.

169. Por meio de entrevistas com gestores da Seres/MEC e do Inep, bem como em respostas a
questionamentos realizados por meio de oficios de requisicdo da equipe de auditoria, estes gestores
mencionaram que a forma utilizada para calculo do CPC, de fato, ndo ¢ capaz de refletir a
qualidade/exceléncia dos cursos, mas apenas estabelece uma classificacao entre eles.

170. Em documento encaminhado pelo Inep, como anexo a resposta ao Oficio de Requisicdo 02-137-
SecexEducagdo (peca 8), ¢ feita a seguinte afirmagdo: ‘Como o Enade ndo possui uma escala
predeterminada, fica impossivel estabelecer critérios de qualidade em medidas dele derivadas; essas medidas
servem apenas para comparar cursos entre si’.

171. Conclui-se, portanto, que a utilizagdo da padroniza¢do para atribuicdo das notas dos componentes das
NCPC, as quais sdao os valores de referéncia para atribuicdo do CPC, ndo ¢ adequada a avaliagdo dos
resultados quanto a aspectos de qualidade dos cursos, estabelecendo somente um ranking entre eles, no qual
¢ possivel a identificacao de valores raros ou incomuns. Mais que isso, ndo sé ndo retrata a realidade, como
pode elevar, apenas pela metodologia utilizada, as notas e respectivos conceitos atribuidos aos cursos de
graduagio.

Conclusio do achado

172. Percebe-se que as ponderagdes utilizadas para calculo da nota continua do CPC, assim como os
demais aspectos desse conceito, carecem de fundamentos tedrico-metodologicos que os embasem. Nao se
afigura razoavel que o conceito predominantemente utilizado para avaliagdo dos cursos de graduagdo no pais
prescinda da existéncia dos fundamentos e justificativas técnicas para sua construgdo ou que estes nao sejam
divulgados.

173. Além disso, o mecanismo de atribuigio de notas e seus respectivos conceitos, utilizados quanto a
avaliagdo dos cursos de graduacio, tende a eliminar as desigualdades de desempenho de fato existentes, ora
maximizando baixos desempenhos, ora minimizando desempenhos mais elevados, nio trazendo um
diagnoéstico preciso relativo a qualidade/exceléncia dos cursos avaliados. Estes efeitos, conforme analisado,
sdo gerados basicamente pelo peso excessivo atribuido ao IDD e sua forma de calculo, pelo reescalonamento
das notas a partir da utilizacdo de escores padronizados e pelos critérios de conversdo das notas continuas em
conceitos.

174. O efeito gerado pelo reescalonamento das notas a partir da padronizagdo estatistica, conforme analises
efetuadas, faz com que a maior parte dos cursos avaliados se situem em torno dos valores centrais da escala
utilizada. Outro fator, que pode elevar o desempenho dos cursos avaliados, refere-se ao critério de
arredondamento utilizado para conversdo das notas continuas em conceitos. Com a utilizagdo desses métodos
para efeitos de avaliacdo, individualmente ou conjugados, corre-se o risco de que sejam atribuidos
desempenhos satisfatorios a cursos que ndo fazem jus a essa condi¢do.

175. Do conjunto de causas elencadas e analisadas, conclui-se que o CPC, da forma como é calculado, ndo
¢ capaz de refletir aspectos de qualidade no que diz respeito a exceléncia dos cursos avaliados ¢ demanda
modificagdes em sua forma de calculo que, fundamentadamente, expressem razoavelmente os aspectos de
qualidade dos cursos de graduagdo, objetivo a que se propoe.

176. Ante o exposto, sera proposto determinar, com fundamento no art. 43, I, da Lei 8.443/92 e no art.
250, 11, do Regimento Interno/TCU, ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — Inep que,
em 120 dias, apresente plano de acdo para implementagdo das medidas constantes nos itens a seguir,
contendo etapas, responsaveis e prazos justificados para:

a) com amparo no § 6° art. 5% da Lei 10.861/2004, no que diz respeito ao Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes — Enade:

a.l) finalizar o processo de classificacdo dos cursos superiores em funcionamento no pais, no sentido
de vincula-los a determinada area do conhecimento para efeito de aplicagdo do Enade, de modo a possibilitar
que o enquadramento dos cursos nas areas de conhecimento tenha a maior abrangéncia possivel, tornando
residuais os casos nos quais ndo ¢ possivel vincular cursos as grandes areas do conhecimento em razao das
peculiaridades de seus projetos pedagogicos;

a.2) estabelecer procedimentos de controle/verificacdo para averiguar a regularidade e suficiéncia
das inscricdes no Enade, de modo a garantir a participacdo de todos dos concluintes habilitados, bem como
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gerar expectativa de controle no processo, a exemplo das medidas indicadas no Oficio 57/2018/GAB-INEP
(peca 29);

b) desenvolver, com fundamento no art. 206, VII, da Constituicdo Federal e art. 1° paragrafo
primeiro, da Lei 10.861/2004, metodologia de avaliacdo do ensino superior que:

b.1) contemple o desenvolvimento de fundamentos teérico-metodologicos para construgdo dos
indicadores do ensino superior, especialmente quanto: aos procedimentos utilizados para conversdo das notas
continuas em conceitos, de modo que os meios a serem estabelecidos para tanto ndo gerem impactos
significativos nos resultados das avaliagdes em decorréncia estrita dos critérios de conversdo utilizados; as
justificativas técnicas para cada ponderagdo a ser utilizada nas notas que ddo origem aos conceitos,
demonstrando sua razoabilidade;

b.2) reflita, objetivamente, o nivel de qualidade/exceléncia no que concerne aos cursos superiores de
graduagao, e ndo somente o desempenho relativo entre cursos, como medido na metodologia atual;

¢) com fundamento no art. 37, caput, da Constituicdo Federal, dé publicidade a metodologia a ser
desenvolvida, informando os fundamentos tedrico-metodoldgicos para construgdo dos indicadores do ensino
superior, os critérios de conversdo das notas continuas em conceitos, as justificativas técnicas para cada
ponderacdo a ser utilizada nas notas que ddo origem aos conceitos, bem como aos demais aspectos da
metodologia.

IV.2. A metodologia atual possui inconsisténcias quanto a atribuicdo de conceitos aos cursos

177. Como mostrou o cap. 11.2.4, o Inep utiliza dois indices para refletir a qualidade dos cursos de
graduagao, CPC e CC. Esses mesmos indices servem como base para o processo regulatdrio de
reconhecimento de curso. No entanto, conforme explicado a seguir, a sistematica de utilizagdo desses dois
indices contribui para agravar as conclusdes do referido capitulo, dificultando uma medida inequivoca da
qualidade dos cursos.

178. Como consequéncia, a utilizagdo desses indices, da forma que estd sendo feita, compromete ndo
apenas a qualidade do processo regulatdrio, uma vez que constituem a base sobre a qual a regulagdo ¢
exercida, mas principalmente a percepgdo que a sociedade tem dos cursos ofertados pelas diversas IES, e
ainda desestimula a possibilidade de aperfeigoamento dos cursos, o que é uma das principais razdes para se
ter um sistema de avaliagdo, conforme prevé a propria lei do Sinaes no § 1° do Art. 1°.

179. Conforme visto, o CPC utiliza medidas relativas ao desempenho dos estudantes ¢ as condigcdes de
oferta dos cursos: o desempenho dos alunos ¢ mensurado por meio de uma prova aplicada aos formandos
para avaliar o grau de conhecimento obtido (ver Enade e IDD no cap. IV.1 acima).

180. A condi¢do de oferta dos cursos, o meio pelo qual se busca garantir uma boa formagdo para os alunos,
¢ avaliada por meio de um conjunto de varidveis observaveis que espelham a qualidade do corpo docente,
obtida por meio de informagdes fornecidas pelas proprias IES, por meio do Censo da Educagao Superior, € a
percepcao dos alunos a respeito do projeto pedagogico, da infraestrutura e da ampliagdo de oportunidades
profissionais. A percep¢do dos alunos ¢ obtida em questionario aplicado no momento do Enade. Na
composi¢do do CPC, o desempenho dos alunos responde por 55% do valor total.

181. O CC mede as condigdes de oferta, por meio de uma avaliagdo in loco de especialistas na area do
curso. Nessas visitas sdo avaliadas 11 dimensdes relativas a qualidade dos cursos, mas nio ¢ utilizada
nenhuma medida do desempenho dos formandos. Ou seja, 100% do CC diz respeito as condigdes de oferta,
ao contrario do CPC em que mais da metade de seu valor é obtido em fungdo dos desempenhos dos alunos.
182. Da comparagdo dos dois indicadores pode-se concluir que 0 CC mede, conceitualmente, apenas uma
parte daquilo que ¢ medido pelo CPC, inclusive a menor parte, por meio de uma metodologia propria, que
busca aprofundar as condigdes de oferta por meio da avaliagdo in loco. Dito de outra forma, os indicadores
medem coisas diferentes embora paregam medir coisas iguais.

183. De fato, ambos procuram medir a qualidade do curso, s6 que o CPC mede a qualidade também por
meio do resultado dos alunos, enquanto o CC mede a qualidade exclusivamente pelas condigdes de oferta.
Isso ndo seria um problema se eles fossem usados complementarmente, de modo a dar uma visdo global da
qualidade do curso, cada um medindo uma dimensao especifica do curso. Mas esse nio é o caso. Mesmo
porque, se assim fosse, todo e qualquer curso deveria ter os dois indicadores, que poderiam inclusive
constituir um Unico e inequivoco indice mais geral da qualidade do curso. Mas isso ndo é possivel
considerando a sistematica atual, onde um curso pode ter apenas o CPC, enquanto outro pode ter apenas o
CC, e ainda acontece de um curso possuir os dois (ver cap. IV.1).
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184. Essa situagdo ocorre em fungdo da forma como a sistematica de avaliagdo foi regulamentada pelo
Decreto 5.773/2006 e depois pela Portaria MEC 40/2007. Segundo esses normativos, embora o CPC seja um
conceito preliminar, se determinado curso obtiver um CPC maior ou igual a trés, ndo sera submetido a
avaliagdo in loco, e, portanto, ndo tera um conceito CC, de modo que o CPC passa a ser o conceito
definitivo. A nova regulamentacao, dada pela Portaria Normativa MEC 23/2017, no seu art. 38, em conjunto
com a Portaria Normativa 20/2017, art. 16, ndo alterou essa logica.

185. Por outro lado, aqueles cursos que obtiveram CPC menor que trés ou que ndo tiveram CPC, terdo
apenas o CC. Nesses casos, sua avaliagdo deixa de considerar o desempenho dos alunos, uma vez que ndo ha
nenhuma variavel na métrica do CC relativa ao desempenho.

186. Mesmo uma instituigdo que tenha um curso com CPC maior ou igual a trés pode solicitar uma visita in
loco para obter um CC em fungao de considerar que o seu CPC nao espelha adequadamente a qualidade do
seu curso. Nesses casos, havendo disponibilidade de equipe sera realizada a visita para avaliagao.

187. A sistematica atual resulta em pelo menos quatro problemas:

a) Permite que diversos cursos obtenham conceito final que ndao considera o desempenho dos alunos;

b) Contribui para que a sociedade nido consiga enxergar com objetividade e clareza a situagdo de
determinado curso;

¢) Nao favorece um processo de regulagdo e tomadas de decisdo adequadas, que possam efetivamente
contribuir para a progressiva melhora dos cursos;

d) Eleva as notas dos cursos considerando apenas os meios ou condicdes de ofertas, abandonando a
dimensao do resultado.
188. Em relagdo ao item ‘a’, deve-se considerar que a Lei do Sinaes, no § 2° do art. 5 estabelece que todos
os cursos deverdo ser avaliados quanto ao desempenho dos alunos, ainda que ndo necessariamente todos os
alunos, sendo permitida a sele¢do amostral desses alunos:

‘Art. 5° A avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacgdo sera realizada mediante

aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade.

§ 2°0 Enade serd aplicado periodicamente, admitida a utilizagdo de procedimentos amostrais, aos

alunos de todos os cursos de graduacio, ao final do primeiro e do Ultimo ano de curso. ...’
189. Contudo, em fungdo das dificuldades inerentes de um sistema como esse, a lei prevé uma aplicagdo
com periodicidade maxima de trés anos, ¢ uma expansio gradual dos cursos submetidos ao exame, cabendo
ao Ministro da Educag¢@o determinar anualmente os cursos a cujos alunos sera aplicado o exame.
190. Embora seja justificavel que, apesar da lei ser de 2004, ainda ndo seja possivel aplicar o Enade a todos
os cursos de graduacdo, o que ndo € razoavel é que mesmo para aqueles casos em que o exame foi aplicado,
ele seja posteriormente desconsiderado na hora de se calcular o CC, resultando em uma enorme quantidade
de cursos com conceitos que ndo consideram o desempenho dos estudantes embora estes tenham sido
submetidos ao Enade. Embora o CPC nio deixe de existir nos registros do curso, ¢ substituido pelo CC. Isto
¢, para fins de regulagdo e transparéncia para a sociedade, o que passa a ser usado ¢ o novo conceito CC.
191. Do ponto de vista da regulagdo, item ‘c’, esses cursos sdo beneficiados, pois, em fun¢do do seu
conceito CC passam a ter a renovacdo do seu reconhecimento automatica. Em fungdo disso, por serem
considerados com satisfatorios para a regulacdo e para a propria IES, ndo sdo impelidos ao aperfeigoamento.
192. O mesmo se da em relagdo a percepcdo da sociedade, ‘item b’, que passa a enxergar a qualidade do
curso de maneira enviesada, pois embora possua um indicativo de que as condicdes de oferta estdo num
padrdo razodvel, ndo sabem se isso é suficiente para garantir uma boa formagao.
193. Conforme sera visto no cap. IV.3, pelo menos em relagdo aos cursos de direito ha uma razoavel
possibilidade de acontecer exatamente o contrario. Assim, seria muito mais adequado para fins das escolhas
dos alunos, que pudessem saber de maneira mais objetiva o que se poderia esperar em termos de formagéao de
um determinado curso.
194. O que se percebe, por parte do legislador, ¢ uma preocupagdo com a efetividade dos cursos, para que
estes entreguem a sociedade, profissionais suficientemente qualificados. De nada adianta uma instituigdo
com excelentes condigdes de oferta se seus egressos estdo aquém das necessidades do mercado de trabalho.
195. Em relagdo ao item ‘d’, na pratica o CC funciona como uma espécie de ‘recuperagdo’ para os cursos
com baixo desempenho, ou seja, ndo obtiveram conceito maior ou igual a trés no CPC. S6 que a recuperagio
ndo se da de fato, mas por um artificio de subtrair da avaliagdo aquilo que estava trazendo a nota pra baixo.
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Essa estratégia claramente faz com que os conceitos aparegam majoritariamente acima de trés, pois, ou eles
tiveram 3 diretamente no CPC, ou conseguiram posteriormente no CC, ao eliminar o Enade.

196. Segundo dados extraidos do e-MEC, dos 78 cursos que tiveram conceito CPC igual 1, 47 acabaram
com conceito CC maior ou igual a trés. Desses 47, 34 tiveram nota 1 no Enade. Ou seja, esses cursos
obtiveram o menor conceito disponivel, e claramente insuficiente em termos do desempenho dos estudantes,
da qualidade do corpo docente e da percepcio dos mesmos emrelagdo as condicdes de oferta. No entanto, as
condicdes de oferta observadas pelos avaliadores durante a visita in loco foram claramente divergentes, o
que ¢ espelhado pela nota do CC.

197. Assim, de um resultado de qualidade insuficiente dos cursos obtido por meio de uma avaliagdo mais
abrangente, pois incluia a dimensdo de desempenho dos estudantes, retratada pelo CPC, passou-se a um
resultado de qualidade suficiente, por meio de uma avaliacdo que, apesar de aprofundar a analise das
condicdes de oferta, legitimando uma possivel alteracdo nessa dimensdo, ndo € tdo abrangente quanto a
anterior, pois desconsidera a dimensdo de resultado.

198. O mesmo se da emrelagdo aos cursos que tiveram CPC igual a dois. Dos 2.950 cursos, 1.957 (cerca de
66%) obtiveram CC maior ou igual a trés, sendo que 117 ficaram com CC igual cinco. Dos que tiveram o
conceito satisfatdrio recuperado por meio do CC (1.957), 446 tiveram conceito Enade igual a 1.

199. Percebe-se que, 117 cursos ndo s6 passaram de um resultado insuficiente para o de suficiente, como
obtiveram a nota maxima, que deveria ser atribuida somente aos cursos de exceléncia. Ainda que as
condicdoes de oferta seja uma dimensdo relevante para a avaliacdo dos cursos, e que uma visita de
especialistas, com um instrumento de diagnéstico mais elaborado possa rever essas condigdes em relagdo a
percepcdo dos alunos, ndo ¢ razoavel simplesmente eliminar a dimensdo de resultado dessa avaliagdo, ainda
mais diante dessa alteragio dos resultados. E o fato da dimensio de resultado nio estar presente no CC que
faz com que os conceitos sejam tao superiores em relagdo ao CPC.

200. Outra forma de chegar a mesma conclusdo ¢é a constatagdo de que, dos 26.942 cursos que fizeram o
exame, 8.913 tiveram conceito insuficiente, ou seja, 33% dos cursos. Por outro lado, do total de cursos
avaliados, 28.258, apenas 15% apresentaram CPC ou CC insatisfatorios. Parece inequivoco que € a nota no
Enade que traz os conceitos do CPC para baixo. Isso sem contar todos os problemas envolvidos no calculo
do proprio conceito Enade, bem como no célculo do CPC, conforme apresentado no cap. IV.1.

201. Por ultimo, deve-se observar que uma das finalidades da educac@o superior ¢, segundo o Inciso II, do
art. 43 da Lei 9.393 -LDB:

‘Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢do em setores profissionais
e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, ¢ colaborar na sua formacéo continua;
202. Em fun¢do dessa finalidade, ndo se pode prescindir da avaliagdo da capacidade dos egressos dos
cursos de fazer frente aos desafios inerentes aos respectivos setores profissionais, incluindo ai a formagéo
académica minima necessaria para a aptidio dos egressos para o exercicio da profissdo. Pelo contrario, deve -
se buscar a expansao da avaliagdo dessa dimensdo a todos os cursos, conforme exposto no cap. IV.1, e como
determinado na Lei do Sinaes, § 11°, do art. 5.

203. Em fungdo do exposto, entende-se oportuno determinar que a métrica do CC inclua o resultado do
Enade, para os cursos avaliados nesse exame, de modo a atender o previsto no art. 5, § 2° da Lei
10.861/2004.

IV.3. Exame Unificado de Ordem (Exame da OAB) x Avaliacdes realizadas pelo Inep/MEC (Enade/CPC)
IV.3.1. Contextualizagdo

204. Criado inicialmente pela Lei 4.215/1963, o Exame de Ordem tornou-se obrigatorio por meio da Lei
8.906/1994 — que instituiu o Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil- incumbindo a OAB desse mister.
Desse modo, o Exame passou a ser etapa obrigatdria da avaliagdo dos bacharéis em Direito, constituindo-se
requisito ao exercicio da advocacia. Durante as duas ultimas décadas, o Exame sofreu modificacdes para se
adequar ao aumento de instituicdes de ensino superior no Brasil € do numero de bacharéis em direito,
resultando no Exame de Ordem Unificado (EOU) (site da OAB).

205. Conforme informado na introducdo desse relatorio, apresente fiscalizagdo originou-se de solicitagdo da
Comissdo de Defesa do Consumidor para avaliar a atuagdo do MEC nos procedimentos de fiscalizagdo dos
cursos de Direito. Conforme consignado na PFC n° 64/2015, a proposta de direcionamento do foco da
auditoria para os cursos de graduacdo em direito baseia-se no tratamento diferenciado que lhe foi dado pela

24

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 59129697.

Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:13 Num. 1718634481 - Pég. 2
https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=23071909491309800001700887152




'I'Eb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 010.471/2017-0

Constituigdo Federal e pelas portarias normativas expedidas pelo MEC. Na proposta de fiscalizagdo em

comento, discorre-se que:
‘Néo obstante todo o aparato legislativo para que o Ministério (MEC) exerga a fiscalizagdo sobre o
funcionamento das Faculdades de Direito, os estudantes tém visto seus direitos de consumidores
prejudicados diante da péssima qualidade de muitas instituicdes. Basta, para tanto, verificar o
baixissimo indice de aprovagdo nos Exames de Ordem da OAB para concluir que a formagdo de
Bacharéis em Direito estd comprometida.’

206. Para exemplificar a argumentacdo acima, mencionou-se trecho de estudo feito pelo Conselho Federal

da OAB juntamente com a Fundac¢do Getualio Vargas (FGV): ‘Exame de Ordem em numeros’, qual seja:
‘(...)Um exemplo pratico de certificacdo ¢ o ‘Selo OAB Recomenda’, que reconhece ¢ premia as
instituigdes de ensino superior e os cursos de Direito e Ciéncias Juridicas que atendam aos critérios de
exceléncia, regularidade e qualidade minima compativeis com as expectativas da OAB e da sociedade
brasileira. A Tabela 6 a seguir apresenta a evolugdo do nimero de cursos contemplados com o ‘Selo
OAB Recomenda’ ao longo de suas quatro edicdes. Como ¢é possivel notar, apesar do aumento
expressivo do nimero de cursos de Direito na tltima década, apenas 89 de um total de 1.210 cursos
(cerca de 7%) atendiam aos critérios propostos pela OAB na tltima edi¢do da avaliagdo (2011).

207. Por fim, menciona-se na PFC que, no periodo de 2008 a 2014, apenas 18% dos inscritos no Exame da

OAB foram aprovados. Ante as narrativas anteriores, a Comissdo de Defesa do Consumidor propds a

realizagdo da fiscalizagdo de que se trata.

208. Nesse relatorio, utilizaremos a sigla OAB para fazer referéncia ao Conselho Federal da Ordem dos

Advogados do Brasil (CFOAB), tendo em vista a maior familiaridade, em termos gerais, e a simplicidade

quanto a segunda sigla.

IV.3.2. Introdugdo

209. O presente capitulo decorre dos procedimentos e analises efetuados para responder a terceira questdo

de auditoria prevista na matriz de planejamento:
‘Questdo 2: Quais os motivos para que a maioria dos cursos de direito tenham avaliagdo satisfatoria
por meio da avaliagdo realizada pelo MEC/Inep e baixo desempenho para os alunos que realizam o
exame da OAB?’

210. O objetivo especifico do capitulo ¢ identificar se existem discrepancias entre o desempenho dos cursos

avaliados por meio do Sinaes e o desempenho dos estudantes por meio do exame unificado da OAB.

211. De acordo com o disposto no art. 28, §§2° ¢ 3°, do Decreto 5.773/2006 (art. 41, caput e §§ 3°¢ 4°), a

oferta de cursos de graduagdo em Direito, bem como o aumento de vagas, depende de autorizagdo do MEC,

apos prévia manifestagdo da OAB no primeiro caso. De acordo com o disposto no §4° do mesmo artigo, o

prazo para manifestacdo dos Conselho ¢ de sessenta dias, prorrogaveis por igual periodo, a requerimento do

Conselho interessado, e tera carater opinativo. Com a revogacdo do Decreto 5.773/2006, por meio do

Decreto 9.235/2017, o prazo para manifestagédo dos Conselhos passou a ser de 30 dias, prorrogaveis por igual

periodo.

212. As regras do Decreto 5.773/2006 sdo replicadas no art. 29, caput e §1°, da Portaria Normativa MEC

40/2007 (atualmente, art. 28, caput e paragrafo primeiro, Portaria Normativa MEC 23/2017), acrescentando

a obrigatoriedade de abertura de vista para manifestacao da OAB nos processos de reconhecimento de curso.

A Portaria Normativa MEC 20/2014 (atualmente, Portaria Normativa MEC 20/2017), por sua vez, detalha os

procedimentos e o padrdo decisorio para os pedidos de autorizagdo dos cursos de graduagdo em direito

ofertados pelas IES integrantes do Sistema Federal de Ensino.

[V.3.3. Estudantes tém pior desempenho nas avaliaces realizadas por meio do Enade do que no

Exame Unificado de Ordem (Exame da OAB)

213. Inicialmente salienta-se que as mesmas considera¢des realizadas em relagdao ao achado de auditoria

relativo ao CPC (Achado I'V.1) sdo validas para o curso de Direito, tendo em vista que quando da analise dos

dados e da realizagdo das simulagdes na constru¢do daquele achado, os cursos de Direito, além de ndo terem

sido apartados, sdo submetidos aos mesmos procedimentos. De qualquer forma, nas andlises que se seguem,

justificaremos a esta pertinéncia.

214. Como procedimento de auditoria, solicitou-se a Seres/MEC e a OAB informagdes quanto ao

posicionamento do MEC em relacdo a manifestacdo da OAB nos processos de autorizagdo de cursos de

graduagdo em Direito (pegas 4, 10 e 16). Em resposta, a Seres/MEC informou que fundamenta suas decisdes,
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especialmente, com base no relatorio de avaliagdo in loco do Inep (pegas 20 e 33). A OAB, por sua vez,
informou que o posicionamento contido em seu parecer, de carater opinativo, apesar de contribuir para o
processo decisorio da Seres/MEC, ndo €, via de regra, acompanhado pela Secretaria, (pega 15, p. 1-2).

215. Das respostas apresentadas, bem como dos resultados de consultas efetuadas pela equipe de auditoria,
percebe-se que, em regra, a manifestacdo da OAB, embora seja mais um subsidio aos processos, ndo €
decisiva quanto ao seu deferimento.

216. Outro questionamento feito as entidades refere-se as diferengas conceituais entre as avaliages
realizadas pelo MEC/Inep e o exame da OAB. Em resposta, a Seres/MEC informou que a solicitagdo ora
apresentada extrapola suas competéncias por tratar-se o Exame da Ordem de avaliacdo a que se submetem os
bacharéis em Direito, no sentido de demonstrar suas capacidades, conhecimentos e praticas necessarias ao
exercicio da advocacia, matéria fora da algada do MEC.

217. A OAB, por seu turno, ressaltou que:

‘...a comparagdo entre a avaliagdo do Enade ¢ a avaliagdo do Exame de Ordem Unificado sdo distintas,

sendo que o Exame de Ordem Unificado possui a finalidade de avaliar a capacidade dos candidatos

para o exercicio profissional da advocacia, ao passo que o Enade ¢ um componente curricular

obrigatdrio composto de questdes de formacdo geral e profissional, sendo assim, acreditamos que o

desempenho dos candidatos na parte operacional da prova aplicada pelo Inep deveria ser condizente

com o desempenho dos examinandos do Exame de Ordem Unificado.’
218. Conforme resposta da OAB por meio de Oficio e também por meio de entrevista, em que pesem as
diferengas conceituais entre os exames, a entidade entende que alunos bem preparados, com bons resultados
na parte especifica do Enade, tendem a ter bom desempenho na parte geral do Exame da OAB, sendo a
reciproca também verdadeira.
219. Tendo em vista essa suposi¢do, questionou-se, por meio do Oficio mencionado, se a OAB havia
realizado algum estudo que comparasse os resultados do Enade com os resultados do Exame da OAB? Em
resposta, a OAB informou que foi realizado estudo comparativo entre os resultados obtidos no Enade pelas
IES com seus respectivos resultados no Exame de Ordem Unificado a fim de averiguar o indice de aprovagéo
dos egressos das IES com conceito igual ou inferior a 2, no qual se constatou que os resultados das IES com
indices negativos no Enade sdo compativeis com os baixos resultados no Exame de Ordem Unificado.
221. A partir da resposta acima, é razoavel supor que as IES cujos cursos de Direito com Conceito Enade
igual ou superior a 3, analogamente, teriam resultados compativeis no Exame de Ordem Unificado (EOU).
No entanto, conforme informado na PFC 64/2015, apenas 18% dos inscritos no EOU, no periodo de 2008 a
2014, foram aprovados. Cumpre salientar, no entanto, que as consideragdes acima foram feitas em termos
gerais, isto €, ndo se levou em considerag@o cada aluno individualmente no periodo mencionado, mas apenas
os percentuais gerais de aprovagdo no EOU e os desempenhos médios dos alunos nos cursos de Direito cujo
Conceito Enade foi menor ou igual a 2.A questdo que se torna imperiosa entdo €: quais sdo 0os motivos para
que os desempenhos considerados insatisfatorios no Enade sejam compativeis com os baixos desempenhos
no EOU e os desempenhos considerados satisfatorios no Enade ndo sejam suficientemente refletidos em
termos de taxas de aprovagdo no Exame de Ordem? Para responder a questdo, buscou-se evidenciar as
diferengas entre as sistematicas utilizadas para avaliar os desempenhos dos alunos por meio do Enade e por
meio do EOU. Além disso, como sera visto, as analises e conclusdes desfazem algumas das premissas
assumidas.
222. Conforme informado no capitulo III deste relatério de fiscalizag@o, para atribuigdo do Conceito Enade
sdo realizadas as seguintes etapas:

a) Realizagdo do Enade pelos estudantes concluintes habilitados, cuja prova ¢ composta em 25% de
conteudo geral e 75% de conteudo especifico;

b) a partir das médias das notas obtidas por curso, faz-se o reescalonamento das notas por meio da
utilizagdo de escores padronizados, numa escala variando de zero a cinco, em valores continuos;

c) das médias das notas obtidas pelos cursos, utilizando o procedimento descrito no item b), sdo
utilizados os pardmetros de conversdo das notas continuas em conceito, variando de 1 a 5, variavel discreta
(Tabela 1).

223. No EOU, ndo ha utilizagdo do procedimento descrito acima, sendo a prova composta de 80 questdes
objetivas na primeira fase, sendo 40 o numero minimo de acerto de questdes que o examinado precisa para
avancar a segunda etapa (prova discursiva), na qual é necessdria média minima de seis pontos para ser
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aprovado, de um total de dez. Assim, ¢ necessario um minimo de 50% de acerto na primeira fase e 60% na
segunda. Em ambos os casos, as notas representam o desempenho bruto do candidato e ndo o desempenho
relativo, como € feito no Enade. Ha de se ressaltar, no entanto, que a prova discursiva do EOU versa sobre
conteudo referente ao exercicio da advocacia.

224. Das caracteristicas apontadas, verifica-se que as diferengas fundamentais entre os exames dizem
respeito & forma de calculo das notas/conceitos entre os exames e¢ a presenga de conteudo especifico
referente ao exercicio da advocacia na segunda fase do EOU.

225. No intuito de mitigar essas diferengas, de modo a tornar os exames mais proximos conceitualmente, a
partir dos dados do CPC/Enade relativos aos anos de 2012 e 2015, conforme o CAE, foi realizada
comparagdo entre as médias das notas brutas dos cursos de Direito avaliados, no que diz respeito ao
componente especifico do Enade, e as taxas de aprovagdo na primeira fase do EOU nesses mesmos anos,
conforme Tabelas A. B e C.

226. Esses parametros utilizados para comparacdo se fizeram necessarios em virtude de os contetidos
cobrados nos exames terem escopo semelhante, versando acerca das matérias ordindrias da grade curricular
dos cursos de Direito. Apesar dessa consideragdo, de acordo com a Seres/MEC, até a parte geral do EOU
apresenta diferengas substanciais no que diz respeito aos contetidos cobrados, relacionando-se, em grande
medida, com matérias direta ou indiretamente relacionados ao exercicio da advocacia. A OAB, por sua vez,
entende que a parte especifica do Enade ¢ comparavel com a primeira fase do EOU, conforme informado por
meio de reunido.

227. Quanto ao procedimento para atribuigdo das notas, utilizou-se as notas brutas do Enade, para efeito de
comparagdo, devido as notas no EOU serem calculadas dessa forma, além de representarem um desempenho
absoluto em relacdo a um parametro de qualidade estabelecido, o que se perde com o procedimento de
padronizagao utilizado no Enade.

228. O parametro de comparagéo, considerando os critérios elencados acima, foi a Nota Bruta no
Componente Especifico do Enade (NBECE) que representa desempenho igual ou superior a 50%.
Adicionalmente, foi realizada comparagao das taxas de aprovagao na primeira fase do EOU e o percentual de
cursos com CPC maior ou igual a 3, conceito considerado de qualidade satisfatdria para os cursos de
graduacao, conforme definido no §2° art. 33-A, da Portaria 40/2007.

Tabela 6: Relagdo entre cursos de graduacdo em Direito com CPC maior ou igual a 3 e nota bruta no
componente especifico do Enade (NBECE) representando desempenho inferior a 50% do total — 2012

e 2015
Cursos Cursos CPC>=3
Cursos D'de' de ¢ NBECE NBECE
reito .. menor
de Direito o menor
e com que 50%
Drretto com CPC N que
Ano CPC e % em
com . menor 50%e %
maior ou rel. aos
CPC ioual a3 que3e CUrsos em rel.
atribuido glf, % emrel. total
e % em total com
rel. total CPC>=3
2012 960 826 134 793 927
(86,0%) (14,0%) (96,0%) (96,5%)
2015 1.061 861 200 759 948
(81,1%) (18,9%) (88,1%) (89,3%)
Total 2.021 1.687 234 1.552 1.875
(83,4%) (16,6%) (91,2%) (92,3%)

Fonte: Equipe de Auditoria (A partir de dados fornecidos pelo Inep/MEC)
229. Conforme metodologia de calculo constante do item III deste relatorio, parte do CPC é composto pelas
notas no Enade e a nota relativa ao componente especifico representa 75% da nota nesse Exame. Dos dados
expostos na Tabela 6, verifica-se uma aparente contradig@o, tendo em vista o desempenho diametralmente
oposto entre 0 CPC e as NBECE. Enquanto apenas 7,7% das médias das NBECE dos cursos de Direito
possuem desempenho superior a 50% (92,3% sdo inferiores), os cursos considerados com desempenho
satisfatorio representam 83,4%.
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230. Intuitivamente, as notas/desempenhos deveriam caminhar na mesma dire¢do. No entanto, os demais
componentes do CPC e, principalmente, sua forma de calculo, elevam os desempenhos dos cursos, em
termos de qualidade, conforme visto no capitulo IV.1, fazendo com que outros fatores sejam os responsaveis
pelos resultados aparentemente contraditorios.

231. Estes fatores consubstanciam-se nas mesmas causas elencadas quanto a incapacidade de o CPC refletir
adequadamente aspectos de exceléncia quanto aos cursos avaliados e sdo plenamente aplicaveis aos cursos
de Direito, quais sejam — subachados: i) reescalonamento de notas a partir da utilizacdo de escores
padronizados; ii) auséncia de critério de definicio das ponderagdes aleatoria dos componentes do CPC (e
excessiva, no caso do IDD); iii) critérios de conversao de notas continuas em conceitos, com tendéncia a sua
superestimacao; iv) auséncia de estudos e fundamentos tedrico-metodoldgicos que embasam a construgao do
conceito.

232. Conforme sera exposto, os fatores mencionados acima explicam parcialmente a diferenca entre o
desempenho dos cursos de Direito avaliados por meio do Sinaes e o desempenho dos estudantes no Exame
da OAB e, principalmente, do distanciamento em relagdo ao desempenho dos estudantes concluintes na parte
especifica do Enade, no que diz respeito as suas notas brutas ndo padronizadas.

233. Na Tabela 7 sdo apresentados dados referentes aos participantes do EOU nos exames realizados em
2012 e 2015 (EOU 2012: VI, VII, VIII e IX; EOU 2015: XV, XVI, XVII e XVIII), os dados e percentuais de
aprovacdo em cada fase do exame, bem como os dados e percentuais de cursos que obtiveram desempenho
no componente especifico do Enade superior a 50%, em termos de suas notas brutas.

Tabela 7: Relagio entre cursos de graduacio em Direito com CPC maior ou igual a 3 e nota bruta no
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componente especifico do Enade representando desempenho inferior a 50% do total — 2012 e 2015

Aprovados na Aprovados na NBECE
Inscritos no primeira fase do segunda fase do maior que
EOU que EOU - EOU - 50% e %

realizaram o Desempenho Desempenho emrel

Ano Exame (4 maior ou igual a maior ou igual a total de

exames) 50% e % em rel. 60% e % emrel. alunos
(A) ao total ao total avaliados

B) © D)

2012 439.013 160.798 (36,6%) 76.249 (174%) 2462
’ ' ’ ) ’ (2,35%)

2015 455.232 174.780 (38.4%) 94.002 (20,64%) 20.479
’ ’ (19,06%)

Total 894.245 335.578 (37,5%) 170.251 (19.0%) 22.941
’ ’ (10,82%)

Fonte: Equipe de Auditoria (dados fornecidos pelo Inep e extraidos do site da OAB)
234. Dos dados da Tabela 7, comparando-se o desempenho dos alunos no EOU com o desempenho dos
cursos em relagdo a NBECE, nos anos de 2012 e 2015, percebe-se que o desempenho médio dos aprovados
na primeira fase do EOU (37,5% - coluna B) ¢ quase quatro vezes superior ao desempenho dos estudantes
que realizaram o Enade (10,82% - coluna D). O desempenho dos concluintes na parte especifica do Enade,
portanto, ¢ significativamente pior que o desempenho dos estudantes na primeira fase do EOU, ao contrario
do que se imaginou quando da proposicdo da PFC 64/2015.
235. Por outro lado, verifica-se que os cursos de direito com CPC maior ou igual a 3, os quais representam
83,4% do total (Tabela 6 — coluna B), representam mais que duas vezes o desempenho médio dos alunos
aprovados na primeira fase do EOU, os quais representam 37,5% do total (Tabela 7 — coluna B), no mesmo
periodo de comparacao.
236. Da informagdo trazida por meio da PFC 64/2015, no que diz respeito ao percentual geral de aprovagéo
no EOU no periodo de 2008 a 2014 (18%), considerando todas as etapas do exame, verifica-se desempenho
médio semelhante (19%), no recorte de 2012 e 2015, conforme coluna (C) da Tabela 7.
237. Nesse momento, vale relembrar a questdo 3 da matriz de planejamento mencionada na introdugdo ao
presente capitulo: ‘Quais os motivos para que a maioria dos cursos de direito tenham avaliacdo satisfatoria
por meio da avaliacdo realizada pelo MEC/Inep e baixo desempenho para os alunos que realizam o exame da
OAB?”’
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238. Dos dados e analises efetuados, nos anos de 2012 e 2015, verifica-se que, embora tenham sido
atribuidos CPCs considerados de qualidade satisfatoria a 83,4% dos cursos de graduagdo em Direito, o
desempenho dos concluintes na parte especifica do Enade ndo representa fator determinante para atribuigdo
desses conceitos. Percebe-se também que, embora seja um de seus componentes, os resultados observados na
parte especifica do Enade estdo mais correlacionados com os resultados do EOU do que com o proprio CPC.
239. Estas constatacdes refor¢am a tese de que os outros fatores relacionados ao CPC, isto €, seus demais
componentes, suas ponderagdes e procedimentos de calculo sdo os responsaveis pela elevagao dos conceitos
atribuidos, recaindo no caso geral das analises efetuadas no Item I'V.1 desse relatorio.

240. Além dos dados e informagdes acima, apenas a titulo de informagdo, buscou-se evidenciar os
resultados no Enade, por natureza juridica da instituigdo (publica ou privada), conforme dados constantes na
Tabela 8.

Tabela 8: Nimero de alunos que realizaram o Enade, por tipo de instituicdo cujos cursos obtiveram

média das notas brutas no componente especifico do Enade superior a S0%— 2012 e 2015

Numero de Numero de
concluintes que conclpintes que
realizaram o realizaram o
Enade cujas Enade cujas
Concluintes Concluintes NBECE NBECE
que que resultaram em resultaram em
realizaram realizaram - médias das notas
média das notas o
Ano o Enade o Enade L dos cursos iguais
. . do curso iguais ou .
(Institui¢oes (Instituigdes . o ou superiores a
L . superiores a 50% o, o
Publicas) Privadas) e % em rel. 20 50% e % emrel.
) total (col
(4) (B) total (coluna A) aoto aBgco e
Instituigdes o
Piblicas Instituicdes
©) Privadas
D)
2012 11.051 88.344 1.310 (11,85%) 66 (0,00075%)
2015 11.696 90.773 6.157 (52,6%) 4.301 (4,7%)

Fonte: Planilha Inep/MEC (Tabela produzida pela equipe)
241. Dos dados da Tabela 8, verifica-se que dos poucos cursos cujas médias das NBECE foram superiores
a 50%, a maioria concentra-se em instituicdes publicas. Em 2012, das 19 instituigdes nessa situacdo, 16 sdo
publicas e 3 privadas. Nesses casos, dos 1.376 alunos pertencentes a estes cursos, 1.310 (95,2%) foram de
instituigdes publicas e 66 (4,8%) de instituigdes privadas.
242. Percebe-se que o numero de estudantes concluintes de instituigdes publicas cujos cursos tiveram
média das NBECE igual ou superior a 50% € quase vinte vezes maior que o das instituicdes privadas em
2012. Os numeros sugerem que apenas 1 em cada 1.338 estudantes concluintes do curso de Direito em
instituicdes privadas pertence a cursos com NBECE igual ou superior a 50%. Nas instituigdes piblicas esse
numero ¢ de 1 em cada 8,4 estudantes.
243. Em relagdo ao total, envolvendo instituigdes publicas e privadas em 2012, apenas 1.376 (1,4%) de
99.395 estudantes concluintes pertencem aos cursos que tiveram média das NBECE igual ou superior a 50%.
Isto significa que apenas 1 em cada 372 estudantes pertence a estes cursos.
244, Os ntmeros de 2015 sdo melhores que os de 2012, embora no caso das instituicdes privadas o
quantitativo de alunos pertencentes aos cursos que tiveram média das NBECE superiores a 50% ainda seja
muito baixo, menor que 5%. Nas instituigdes publicas o percentual de alunos nestes cursos subiu de 11,85%,
em 2012, para 52,6%, em 2015. O aumento representa melhora bastante significativa, onde mais de 1 a cada
2 estudantes pertencem aos cursos mencionados. Nas instituicoes privadas esse niimero € menor do que 1 a
cada 20 estudantes.

OAB Recomenda

245. Em 1999, o Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil aprovou projeto que consiste em
atribuir, de forma periodica, selo de qualidade aos cursos de Direito que se destaquem pelo nivel de ensino
oferecido, no intuito de colaborar com o aperfeicoamento dos cursos juridicos.

29

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 59129697.

Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:13 Num. 1718634481 - Pég. 2¢
https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=23071909491309800001700887152




'I'Eb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 010.471/2017-0

246. O programa, que recebeu o titulo de ‘OAB Recomenda’, ¢ considerado pela entidade como indutor de
qualidade na busca da elevagdo do padrio do ensino juridico brasileiro, incentivador da melhoria das
mnstituigdes de ensino, bem como orientador para a sociedade (www.oab.org.br/servicos/oabrecomenda).
247. Na Nota Técnica referente ao estudo ‘OAB Recomenda — Educacgido Juridica de Qualidade — 5*
Edicao’, consta a metodologia de célculo do indicador do Selo de Qualidade da OAB. Traremos, de forma
resumida, os resultados e a metodologia utilizada para atribuicdo dessa certificacdo, ao passo que iremos
compara-los com constatagdes do presente capitulo.

248. Na 5* Edigdo, de pouco mais de 1.300 cursos de graduagdo em Direito em funcionamento no pais,
foram avaliados 1.071 cursos, os quais atendiam aos pardmetros estabelecidos de avaliagdo para atribuigdo
do Selo de Qualidade da OAB, quais sejam: (i) ter participante presente em pelo menos trés dos quatro
Exames da OAB considerados como varidveis de analise (EOUs XII, XIII, XIV, XV); (i) ter uma média
minima de 20 participantes presentes nos quatro exames utilizados na andlise. Destes 1.071 avaliados, 142
receberam o Selo de Qualidade da OAB.

249. Para o céalculo da Nota Selo OAB (NSelo), ndo foram utilizadas as notas obtidas pelos examinados nas
provas do Exame da Ordem, mas apenas o resultado final de aprovacdo ou reprovagdo de cada um, isto ¢, a
taxa de aprovacdo nos exames. Além destes exames, foram consideradas os conceitos Enade referentes a
edicao de 2012. Os resultados do Enade corresponderam a 20% da NSelo, enquanto os resultados nos EOUs
corresponderam a 80% da nota, sendo 20% a participagdo de cada EOU. Foi realizado um reescalonamento
por meio do procedimento de logaritmizagdo dos indices de aprovacdo, ou seja, foram substituidos os valores
por seus respectivos logaritmos naturais.

250. Com o procedimento, chegou-se a NSelo utilizando-se tabela de arredondamento na qual os cursos
com NSelo (conceito) maior ou igual a 7 recebem o Selo de Qualidade da OAB. No caso de conceito 7,
aqueles que obtiveram parecer desfavoravel pela CNEJ/CFOAB (reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento) ndo recebem o Selo.

251. Do universo de cursos considerados na analise, 142 atendem aos critérios estabelecidos ¢ integram a
lista final de cursos recomendados, isto ¢, cursos com NSelo Conceito maior ou igual a 7. Os cursos
recomendados pela OAB representam 13,26% do total de cursos avaliados.

252. Chama a atencdo, no entanto, o nimero de cursos que conseguiriam NSelo suficiente para ser
recomendado caso ndo tivesse sido realizado o procedimento de logaritmizagdo, que consiste em substituir os
valores de referéncia por seus logaritmos naturais, procedimento semelhante a padronizagdo estatistica,
utilizado com o objetivo de obter uma distribuicdo que se aproxime da distribuicdo normal.

253. Conforme consta no documento, considerando-se apenas os resultados dos EOU (4 exames), apenas
10 cursos teriam aproveitamento superior a 65% (o que caracteriza conceito maior ou igual a 7. Em termos
percentuais, 0,9% dos cursos receberiam o Selo, enquanto no resultado final, 13,26%dos cursos avaliados
foram contemplados, o que representa desempenho 14,73 vezes maior em virtude da utilizagdo do
procedimento de calculo utilizado e da exclusdo dos cursos avaliados por meio do Enade.

254. A constatagdo acima refor¢a, uma vez mais, que dependendo do procedimento estatistico utilizado, a
exemplo da padronizacdo, o desempenho pode sofrer variacdes muito significativas, superestimando
resultados positivos e minimizando os negativos.

255. Se considerarmos o desempenho dos cursos no EOU e o desempenho bruto no Enade, fica evidente
que o desempenho no primeiro exame ¢ bem superior ao verificado no segundo. Essa afirma¢do nega, ao
menos parte, a tese inicial de que os cursos apresentam baixo desempenho no EOU e vao bem nas avaliagdes
do MEC.

256. Na verdade, quando a comparagdo é feita exame a exame, percebe-se que os cursos ndo apresentam
desempenho satisfatorio no EOU e desempenho ainda pior nas avaliagdes do MEC. No entanto, como o CPC
ndo leva em considerag@o apenas o Enade em sua composicdo e apresenta outros fatores na composicdo das
notas que dao origem aos conceitos, com tendéncia a sua superestimacao, seus resultados, em grande parte,
representam uma massa de cursos que obtém conceito de qualidade satisfatério apenas do ponto de vista
formal, conforme andlises efetuadas no item IV.1 desse relatorio.

IV.4. Insuficiéncia dos controles existentes obre o registro de diplomas de graduacdo, favorecendo o
registro de diplomas irregulares.

257. A Lei 9.394/1996 (LDB), estabelece no art. 48 que todo diploma precisa ser registrado por uma
universidade para que possua validade. Determina ainda que as universidades registrem os diplomas que
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expede. Cabe ao CNE determinar qual universidade registrara os diplomas expedidos por IES que ndo sdo
universidades.
258. A Resolugdo n°12/2007 do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) estabelece que os diplomas
expedidos por IES ndo-universitarias serdo registrados por universidades credenciadas independentemente de
autorizagdo prévia do CNE. Essa Resolugdo flexibiliza as condigdes para que uma instituigdo de ensino
superior possa registrar diplomas de graduacdo. Anteriormente, o tema era regulado pelo Parecer CNE/CES
287/2002 que estabelecia critérios para que uma universidade pudesse registrar diplomas de uma IES nao-
universitaria:
1. oferecam cursos de pos-graduagdo Stricto sensu cujos conceitos sejam iguais ou superiores a 3;
2. oferegam cursos de graduagdo cujas condigdes de oferta sejam iguais ou superiores a CB para
50% ou mais dos cursos oferecidos e cujo desempenho no ENC seja igual ou superior a C para, também,
50% ou mais dos cursos avaliados.
259. O parecer citado ainda mantém a restrigdo, de que a universidade esteja na mesma unidade da
federacdo da IES que expediu o diploma, conforme ja havia sido determinado pela Resolugdo CNE 3/1997.
Essa restricdo estava baseada no argumento de que a proximidade permite maior conhecimento da IES por
parte da universidade. No caso de ndo haver nenhuma universidade na mesma UF de uma dada IES que
cumprisse 0s requisitos previstos na resolugdo, qualquer universidade de alguma unidade da Federagdo
limitrofe poderia registrar os diplomas dessa IES.
260. A flexibilizagdo promovida pela Resolugao CNE 12/2007 retira os condicionantes e requer apenas que
a universidade seja credenciada. Claro que o proprio credenciamento da universidade ja pressupde um
conjunto de requisitos institucionais ¢ de qualidade, conforme a LDB e o Decreto 5.773/2006 (atual Decreto
9.235/2017). Contudo, a restricdo quanto a localidade foi flexibilizada.
261. Essa flexibilizagdo acompanha a rapida expansdo do ensino superior no Brasil, ¢ de maneira mais
especifica o nimero de concluintes nas diversas graduagdes. Em 2003 cerca de 503 mil estudantes
terminaram sua graduag@o. Em 2013 esse nimero ja era de cerca de um mihdo de alunos. Paralelamente a
essa expansdo observa-se grande aumento do nimero de IES. Em 2016 havia 2.407 IES segundo o Censo da
Educagdo Superior contra 1180 em 2000. Desse total, apenas 197 eram universidades.
262. Apesar disso, a maior parte dos concluintes estdo nas universidades, cerca de 50%, enquanto que cerca
de 30% dos concluintes estdo em faculdades. Os outros 20% estdo em centros universitdrios e institutos
federais. Importa observar que os centros universitirios possuem autonomia para registrar os diplomas por
eles expedidos, conforme disposto no art. 2° § 4° do Decreto 5.786/2006. Mesmo assim, o volume de
diplomas oriundos das IES para registro nas universidades tornou-se excessivo, 0 que motivou a
flexibilizagdo pelo CNE.
263. Cada universidade possui o seu proprio sistema de registro de diplomas. Antes da flexibilizagdo
decorrente da resolugdo do CNE, era possivel saber quais universidades registravam os diplomas de quais
IES, uma vez que elas deveriam pertencer & mesma unidade da federacdo e, em geral, eram as universidades
publicas que exerciam esse papel. Em funcao dessas regras, nao era imprescindivel de centralizar os dados
em sistema unico, uma vez que as informagdes poderiam ser obtidas com relativa facilidade.
264. Apods a flexibilizagdo, uma IES pode registrar seus diplomas em qualquer universidade no Brasil,
bastando que esta seja credenciada e ter o curso reconhecido. E como os processos de registro estdo em
sistemas especificos de cada universidade, 0 MEC nem o CNE ndo tém informagdes sobre qual universidade
registra os diplomas de quais IES, sobre quantos diplomas sdo registrados ou se houve a adequada
verificagdo das informagdes necessarias para o registro dos diplomas pelas diversas universidades. A unica
informagdo disponivel, no que diz respeito ao nimero de concluintes, esta no senso da educagdo superior e é
informado pelas proprias IES.
265. A Tabela 9 exemplifica como o controle do processo de registro de diplomas ¢ precario. Ela mostra a
quantidade de vagas, o nimero de concluintes declarados no censo pela IES e o nimero de diplomas de fato
registrados.
Tabela 9: Informacdes sobre concluintes de IES investigadas na CPI da ALEPE (Assembleia
Legislativa de Pernambuco).

IES investigad . nu d
[nvestigacas vs. numero de Diplomas registrados pela Unig Censo da Educagdo Superior
vagas autorizadas
e Total de
Cédigo IES Vagas 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | subtotal ) 2013 2014 2015 subtotal
diplomas
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Faculdade
aa4e | Cidade 500 | 231 | 690 | 1783 | 759 | 3463 3464 1 g | Mo° 9
Guanhdes - disponivel
FACIG
2341 Carapicuiba | 2380 1552 | 4128 2281 282 8243 8801 867 472 985 2324
Faculdade
1501 Latino | 550 | 3164 | 4231 | 2090 9467 | 9499 | M° o |, M™° 0
Americana disponivel disponivel
de Educacdo
Faculdade
5023 Santo 400 3 484 1569 806 2862 2862 4 23 41 68
Augusto
Total 3780 4950 | 9515 7723 | 1847 24035 24626 872 503 1026 2401

Fonte: equipe de auditoria a partir de informagdes do censo e dos dados extraidos da base de dados da Unig
pela equipe da SERES/MEC.
266. As IES constantes da Tabela 9 foram escolhidas para compor esse estudo de caso dentre aquelas
investigadas por uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) da Assembleia Legislativa de Pernambuco —
ALEPE por apresentarem um nimero de diplomas registrados muito acima do niimero de vagas anuais
autorizadas. A CP1I foi instaurada para apurar possiveis irregularidades no registro de diplomas.
267. Duas constatagdes chamam a atengdo: o numero de diplomas registrados ¢ muito maior que a
quantidade de vagas autorizadas. Por exemplo, a Faculdade Latino Americana de Educacdo (Flated)
registrou 3.164 diplomas em 2013, embora s6 tivesse 500 vagas registradas. Em 2014 o numero foi ainda
maior: 4.213 para as mesmas 500 vagas. Esses nimeros ndo sdo compativeis e constituem uma das principais
evidéncias das irregularidades.
268. Observa-se também que a mesma Faculdade informou ao censo de 2014 que ndo havia nenhum
concluinte entre seus alunos, embora tenha encaminhado & Unig 4.213 processos para registro de diplomas.
Essa nova informag@o ndo apenas confirma a irregularidade mas revela fragilidade do sistema de controle e
das informag¢des disponiveis.
269. Em relacdo a qualidade da verificagdo das informagdes necessarias para o registro, informagdes sobre
a IES, curso e aluno, o tinico controle ¢ exercido pela universidade que recebeu o processo. Esse controle é
feito conforme a Portaria MEC 33/1978, que estabelece conjunto de itens a serem verificados para que o
registro possa ser realizado. Contudo, o caso da Unig mostra a necessidade de atualizagdo do normativo, pelo
MEC, e do exercicio da supervisdo para garantir a aderéncia das praticas de registro nas universidades as
exigéncias legais.
270. Conforme conclusdo do relatério da CPI, foi identificada uma ‘organizagdo destinada a violar
sistematicamente a legislagdo nacional, com atuag@o em todo o territdrio nacional’. Na pratica, as instituigdes
credenciadas, instituigdes de ensino superior aprovadas em processo de credenciamento realizado pelo MEC,
realizam convénios com entidades ndo credenciadas (ndo IES) para que estas Ultimas ofertassem cursos de
extensdo em varias areas, com nomes idénticos a cursos de graduacio (Pedagogia, Administragdo, Letras,
Servigo Social, etc.). Instituigdes credenciadas, e somente elas, estdo aptas a oferecer cursos de graduag@oe a
emitir diplomas de seus cursos reconhecidos (art. 48 da LDB).
271. Na sistematica descrita, esses estudos eram posteriormente ‘aproveitados’ como créditos cursados em
curso ja reconhecido, ofertado por alguma IES devidamente credenciada. Essa IES encarregava-se de emitir
os diplomas e encaminha-los para registro, de modo que todo o processo aparentemente atendesse aos
requisitos previstos no § 2° do art. 47 da Lei 9.394/1996. Segundo o relatério, no modus operandi do
esquema, os diplomas irregulares eram registrados em universidade que facilitasse o registro sem fazer
analise adequada das informagdes. A CPI apontou em seu relatdrio que esse papel caberia a Universidade
Iguagu (Unig), localizada no Rio Grande do Sul. Uma vez registrados, os diplomas assim obtidos passaram a
ter validade nacional
272. Assim, a fraude envolveria, conforme destacado na Nota Técnica 194/2016/CGSO-
Técnicos/DISUP/SERES, que analisou o relatério da CPI, pelo menos, as seguintes praticas: i) interpretagao
equivocada e enviesada da legislagdo educacional que levou ao aproveitamento irregular de estudos no
ambito de cursos de graduacido; ii) convalidagdo automatica e em bloco de conhecimentos adquiridos em
cursos livres que ndo passaram pelo crivo do poder ptblico; iii) extensdo da atuagdo das IES envolvidas para
além do estabelecido em seus atos autorizativos; iv) publicidade enganosa acerca das condi¢des de oferta dos
cursos irregulares com o objetivo de confundir os ingressantes nos cursos ofertados; e V) concepgdo
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equivocada dos objetivos dos cursos de extensdo permitidos na LDB, mas utilizados para conferir pretensa
legalidade aos cursos ofertados de forma irregular no contexto do esquema.
273. Segundo a apuracdo da CPI da Alepe, foram identificadas 35 IES e 37 entidades/institutos nio
credenciados envolvidos, localizadas em 15 estados, afetando entre 30 e 50 mil estudantes. O relatorio foi
encaminhado ao MEC em junho de 2016 para providéncias.
274. Paralelamente a CPI, em fun¢do de dentincia enviada pela Secretaria de Estado da Educacdo do
Espirito Santo, que relatou a emiss@o irregular de diploma pela Faculdade de Ciéncias Humanas de Vitoria
(FAVIX), registrados pela Universidade Iguacu (Unig), e outras dentncias de mesmo teor, a Seres instaurou
processo de supervisdo na Unig, e procedeu a verificagdo in loco, com objetivo de auditar seu sistema de
registro de diplomas.
275. Na visita, a equipe da Seres constatou a auséncia de normatizagdo interna da atividade de registro de
diplomas (ndo ha registro dos pagamentos), registro de diplomas sem verificagdo dos atos autorizativos das
IES emissoras de tais diplomas. Apos cruzamento da base de dados da Unig com as bases de dados das IES
investigadas pela CPI da ALEPE, foi constatado:

a) registro de diploma para: cursos sem autoriza¢ao; para cursos nao reconhecidos (aproximadamente
15 mil); instituigdo descredenciada por venda de diploma;

b) negligéncia na andlise dos histdricos escolares (histéricos fraudados replicados, inobservancia a
realizagdo do ENADE);

¢) inobservancia da quantidade de vagas autorizadas para as instituigdes;

d) registro de diplomas de diferentes graduagdes para um mesmo aluno, em circunstancias que
indicam fraude;

e) registro de diplomas decorrentes de convalidagdo irregular de estudos e terceirizagdo da educacdo
superior (CPI da ALEPE).
276. Foi detectado também que algumas IES enviaram para registro um nimero de diplomas muito superior
as vagas autorizadas para as instituicdes, o que caracteriza forte indicio de irregularidade na expedicdo dos
diplomas. Esse ¢ o caso da FLATED relatado acima. Outro exemplo é o do Instituto de Educacdo e
Tecnologias (INET), para o qual foram autorizadas 320 vagas anuais, e ele registrou 219 diplomas em 2013,
e depois saltou para 1.212 em 2014, atingindo 3.018 em 2015.
277. Em fun¢do dessas constatagdes, foi publicada a Portaria Seres 738/2016 instaurando processo
sancionatorio. Posteriormente foi firmado protocolo de compromisso com a Unig, com participacdo do
MPF/PE. O objetivo do acordo foi obter informagdes que levem a desvendar aspectos ¢ envolvidos ainda
obscuros do esquema de expedi¢do e registro irregular de diplomas, bem como propiciar o saneamento e
aperfeicoamento dos procedimentos administrativos de registro de diplomas praticados pela Unig.

278. Por outro lado, a Seres estabeleceu um cronograma de inspe¢des in loco das IES identificadas nas
bases de dados da Unig e das envolvidas no esquema apurado pela CPI da Alepe.

279. As primeiras visitas ja foram realizadas. Foram visitadas 31 IES até a conclusdo deste relatorio. A
cada visita, novos indicios e irregularidades sdo encontrados. Além disso, ha suspeitas do envolvimento de
outras universidades no registro irregular de diplomas. As apuragdes estdo apenas no inicio e presume-se que
o numero de instituigdes envolvidas pode ser muito maior do que as que foram identificadas até o momento.
280. O MEC, por meio da Portaria 7/2016 instituiu o Cadastro Nacional de Concluintes, com o objetivo de
centralizar informacdes de todos os diplomas expedidos e registrados no pais. A propria CPI da Alepe,
considerou o cadastro fundamental para combater as fraudes, dando maior transparéncia inclusive para o
controle social. Segundo a portaria, caberia ao Inep a administracdo e manutencao do cadastro.

281. No entanto, por meio do Oficio 001460/2016 dirigido ao MEC (peg¢a 34, pg. 1), o Inep apresentou
razdes para revogar a referida portaria ¢ a propria minuta da portaria de revogacdo. Sdo duas as razdes
principais para a revogagdo: primeiramente, auséncia de motivagdo de urgéncia, uma vez que o
procedimento vem sendo realizado ha muitos anos sem o cadastro; em segundo lugar, faltaria, segundo, o
Inep, a indispensavel motivagdo para o cadastro e as justificativas para sua imprescindibilidade.

282. Em fungdo dos argumentos do Inep, a portaria que criou o cadastro foi revogada pela Portaria MEC
9/2016. Ora, as motivagdes e justificativas da imprescindibilidade e urgéncia que faltava em maio de 2016,
quando da revogag¢ao da portaria, surgiram com os resultados da CPI e da apuracdo pela Seres das dentncias
relativas a Unig. Ademais, como foi visto, a cada novo passo na investigacdo das IES envolvidas, surgem
indicios de outras instituicdes envolvidas.
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283. Assim, em fungdo de todos os fatos relatados e do risco envolvido, parece claro que ndo basta apurar
as irregularidades ja detectadas e os novos indicios. E preciso reforgar o controle para que essas praticas
sejam inibidas. Nesse sentido, ¢ havendo agora a motivacdo que faltava quando da revogagdo da Portaria
7/2016 do MEC, entende-se oportuno determinar ao MEC que, em 90 dias, apresente plano de agdo para
que implemente cadastro nacional de concluintes, ou medida equivalente que propicie um maior controle
social a0 mesmo tempo que permita procedimentos basicos de monitoramento por parte da equipe da Seres,
justificando as etapas e prazos, demonstrando a pertinéncia da medida adotada para a efetiva prevencdo das
irregularidades apontadas nesse relatorio.

284. Além disso, nem o MEC, nem o CNE possuem informagdes especificas da situagdo que permita
dimensionar o problema e os riscos envolvidos. Como foi visto, os dados do censo ndo sdo suficientes para
ajudar a mapear os fluxos de diplomas dos ultimos anos. Algumas questdes precisam ser respondidas para
que se possa aumentar o controle e a qualidade do processo de maneira efetiva, mas sem criar um gargalo
que torne o processo de registro inviavel. Quais universidades registram diplomas de quais IES? Qual o
volume de registros em cada universidade? Qual o perfil dessas universidades? Qual a localidade? Qual o
tempo médio de registro em cada caso?

285. Sem essas respostas ¢ dificil equacionar o problema e a0 mesmo tempo aumentar o controle sobre o
registro de diplomas. A figura 4 a seguir mostra a razdo de concluintes por universidades em cada Unidade
da Federag@o, com base no nimero informado pelas IES no Censo da Educagdo Superior.

Figura 4: Proporc¢io de concluintes por Universidades

Legenda

Distribuicdo de Condluintes (Faculdades e Universidades) por Universidades
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Fonte: Sinopse Estatistica da Educagdo Superior 2016 34
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286. O mapa mostra que em alguns estados a quantidade de concluintes em determinado ano é muito
elevada para o numero de universidades dessa UF, apontando para a necessidade de que universidades de
outras UFs sejam envolvidas no processo de registro dos diplomas afim de evitar a formagao de gargalos. No
entanto, uma estratégia adequada deve considerar a capacidade de cada universidade para conduzir de
maneira adequada a verificagdo necessaria para o registro dos diplomas. Somente com informagdes precisas
do fluxo de diplomas e da capacidade das universidades é que se pode elaborar sistema vidvel que coiba as
irregularidades e garanta a tempestividade do processo.

287. Parte dessas respostas podem ser obtidas por meio de um cadastro nacional de concluintes, com a
recuperagdo das informagdes passadas, inclusive para ampliar as investigacdes sobre outras possiveis
fraudes. Por outro, em fungdo do tempo requerido para a implantacdo do cadastro, entende-se que essas
informagdes poderiam ser obtidas diretamente nas universidades por meio de solicitagdo da Seres. Essas
informagdes serviriam para subsidiar a restruturagao da resolugdo do CNE, de modo que um novo fluxo do
registro de diplomas pudesse ser implantado.

288. Assim, entende-se oportuno propor determinagio ao MEC para que, no proximo relatorio de gestdo
da Secretaria-Executiva do Ministério, informe, para cada universidade federal: a relagdo das IES que
registraram diplomas nos ultimos 5 anos; quantidade de diplomas registrados por ano por IES; tempo médio
transcorrido entre a solicitagdo do registro e o registro efetivo; total de registros ndo efetivados por
problemas na documentagdo e a respectiva IES.

289. Como as inspec¢des da Seres nas IES ainda estdo em andamento, e ndo ha como saber a priori que
instituigdes ainda podem estar envolvidas nas irregularidades, e s6 apds a exaustiva analise das informagdes
obtidas serd possivel obter um panorama da extensdo das irregularidades e do universo de envolvidos,
convém propor as seguintes medidas:

288.1 determinar, com fundamento no art. 43, I, da Lei 8.443/92 e no art. 250, II, do Regimento
Interno/TCU, ao Ministério da Educagdo - MEC que encaminhe a esse tribunal, no préximo relatério de
gestdo da Secretaria Executiva do MEC:

a) anexo contendo a relagdo de todas as instituigdes envolvidas no registro irregular de diplomas
identificadas nas investigagdes realizadas pela Secretaria de Regulagdo do Ensino Superior — Seres/MEC,
originadas no relatério da Comissdo Parlamentar de Inquérito - CPI da Assembleia Legislativa do Estado de
Pernambuco, com descricdo resumida do envolvimento de cada uma, bem como as medidas adotadas pela
Seres/MEC em relagdo a cada instituicao;

b)  informe para cada universidade: a relacdo das IES que registraram diplomas nos ultimos 5 anos;
a quantidade de diplomas registra por ano por IES; o tempo médio transcorrido entre a solicitagdo do registro
e o registro efetivo; o total de registros ndo efetivados por problemas na documentagio e a respectiva IES;
288.2 determinar, com fundamento no art. 43, I, da Lei 8.443/92 ¢ no art. 250, II, do Regimento
Interno/TCU, ao Ministério da Educagdo — MEC, que encaminhe a esse tribunal, em 120 dias, plano de acdo
para a implentacdo do cadastro nacional de concluintes, ou medida equivalente que propicie um maior
controle social € que permita procedimentos basicos de monitoramento por parte da equipe da Seres/MEC,
justificando as etapas e prazos, demonstrando a pertinéncia da medida adotada para a efetiva prevengdo das
irregularidades apontadas nesse relatdrio.

288.3 recomendar, com fundamento no art. 250, I, do Regimento Interno/TCU, ao Ministério da Educacdo
- MEC que supervisione diretamente o procedimento de registro de diplomas, nos processos de
recredenciamento das Instituicdes de Ensino Superior (IES), exercendo, assim, fiscalizagdo sobre a qualidade
dos procedimentos e aumentando a expectativa de controle.

V. Conclusio

290. A aplicagdo dos procedimentos de auditoria permitiu responder as quatro questdes prevista na matriz
de planejamento, de modo a apresentar diagnodstico dos principais problemas relacionados a avaliagdo de
cursos do sistema federal de ensino superior, bem como em relagdo a emisséo e registro de diplomas.

291. Das analises efetuadas, percebe-se que, em relagdo a avaliagdo dos cursos de graduagdo, o mecanismo
de atribuigdo de notas e seus respectivos conceitos distorcem o diagnostico relativo a qualidade/exceléncia
dos cursos avaliados. Estes efeitos sdo gerados basicamente pelo peso excessivo atribuido ao IDD e sua
forma de célculo, pelo reescalonamento das notas a partir da utilizagdo de escores padronizados e pelos
critérios de conversdo das notas continuas em conceitos. Além disso, verificou-se que as ponderagdes
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utilizadas para calculo da nota continua do CPC, assim como os demais aspectos desse conceito, carecem de
fundamentos teoérico-metodoldgicos que as embasem (Achado IV.1).

292. Nesse sentido, serdo propostas medidas que mitiguem as causas elencadas, as quais prejudicam a
aferigdo da qualidade dos cursos de graduacdo, no intuito de contribuir para que a avaliacdo seja capaz de
refletir adequadamente o nivel de exceléncia ou proficiéncia gerada pelos cursos ofertados, de modo que
sejam atribuidos conceitos de qualidade satisfatorios somente a cursos que fazem jus a essa condi¢c@o.

293. Também foi analisada a coeréncia entre o Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Conceito de Curso
(CC). Constatou-se que, diferentemente do CPC, o CC ndo possui na sua métrica nenhuma variavel relativa
ao desempenho dos estudantes. Como os dois indicadores sdo usados conjuntamente para avaliar os cursos e
como base para os processos de reconhecimento e renovagdo destes, havendo casos em que um curso pode
ter um conceito CC sem ter o conceito CPC, concluiu-se pela necessidade de propor a alteragdo da métrica
do CC para que inclua essa dimensdo, de modo a atende a LDB quanto a esse ponto (Achado IV.2).

294. No que diz respeito a questdo que originou a presente auditoria, qual seja: ‘Quais 0os motivos para que
a maioria dos cursos de direito tenham avaliag@o satisfatéria por meio da avaliagdo realizada pelo MEC/Inep
e baixo desempenho para os alunos que realizam o exame da OAB?’, chegou-se a conclusdo de que a
premissa da questdo acima ndo é verdadeira. Isto €, se considerarmos o desempenho dos cursos no EOU e o
desempenho bruto no Enade, fica evidente que o desempenho na prova da OAB ¢ bem superior ao verificado
nas avaliacdes do MEC/Inep (Enade).

295. Conclui-se que os mesmos problemas identificados quanto aos cursos em geral, descritos nos achados
IV.1 e IV.2, sdo aplicaveis aos cursos de Direito e que, dessa forma, as propostas de encaminhamento ali
efetuadas ja englobam estes cursos, ndo sendo necessaria a proposicdo de medidas adicionais em relagdo aos
cursos de Direito (Achado IV.3).

296. Em fungdo das recorrentes noticias relativas a irregularidades na emissdo e registro de diplomas, em
especial aos resultados da CPI da Alepe, a auditoria buscou avaliar os mecanismos de controle existentes.
Como forma de controle, a legislagdo prevé que as IES ndo universitarias precisam registrar os diplomas por
elas emitidos em universidades, caso contrario eles ndo tém validade. No entanto, esse controle se mostra
suficiente, no caso de haver acordo entre uma dada universidade e uma instituicdo ndo-universitaria para
fins de registrar diplomas irregulares, como foi o caso constatado na referida CPI. Apenas com a supervisao
pelo MEC de como as universidades estdo conduzindo o processo de registro e do conhecimento de cada
diploma registrado por cada IES em cada universidade, ano a ano, € que se pode ter um controle efetivo e
preventivo da regularidade dos diplomas. Assim, a auditoria conclui pela necessidade de propor a
implementagdo de um cadastro nacional de diplomas ou medida similar que forneca essas informagdes
tempestivamente (Achado IV.4).

VI. Proposta de Encaminhamento

297. Ante o exposto, submetem-se 0s autos a consideragéo superior, propondo:

298. determinar, com fundamento no art. 43, I, da Lei 8.443/92 e no art. 250, II, do Regimento
Interno/TCU, ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — Inep que, em 120 dias, apresente
plano de agdo para implementagdo das medidas constantes nos itens a seguir, contendo etapas e prazos
razoaveis e justificados para:

a) com amparo no § 6° art. 5° da Lei 10.861/2004, no que diz respeito ao Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes - Enade:

a.l) finalizar o processo de classificagdo dos cursos superiores em funcionamento no pais, no sentido
de vincula-los a determinada area do conhecimento para efeito de aplicagdo do Enade, de modo a possibilitar
que o enquadramento dos cursos nas areas de conhecimento tenha a maior abrangéncia possivel, tornando
residuais os casos nos quais ndo ¢ possivel vincular cursos as grandes areas do conhecimento em razdo das
peculiaridades de seus projetos pedagogicos (itens 90 a 110);

a.2) estabelecer procedimentos de controle/verificacdo tendentes a averiguar a regularidade e
suficiéncia das inscricdes no Enade, de modo a gerar medidas efetivas no que diz respeito a participagdo dos
concluintes, bem como gerar expectativa de controle no processo, a exemplo das medidas indicadas pelo
Inep nos comentarios ao relatdrio preliminar (itens 90 a 110);

b) desenvolver, com fundamento no art. 206, VII, da Constituicdo Federal e¢ art. 1° paragrafo
primeiro, da Lei 10.861/2004, metodologia de avaliacio do ensino superior que:
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U.D) ©CUl VUSCLVAIILIA aU dIL. D, § £, Ud LCL 1U.0U1/AU04, inclua os resultados do Enade na métrica
relativa ao Conceito de Curso -CC (itens 176 a 202);

¢) com fundamento no art. 37, caput, da Constituicdo Federal, dé publicidade & metodologia a ser
desenvolvida, informando os fundamentos tedrico-metodoldgicos para construgdo dos indicadores do ensino
superior, os critérios de conversdo das notas continuas em conceitos, as justificativas técnicas para cada
ponderacdo a ser utilizada nas notas que ddo origem aos conceitos, bem como aos demais aspectos da
metodologia.

299. determinar, com fundamento no art. 43, I, da Lei 8.443/92 e no art. 250, II, do Regimento
Interno/TCU, ao Ministério da Educacdo - MEC que encaminhe a esse tribunal, no préximo relatério de
gestdo da Secretaria Executiva do MEC (Achado IV.4 — itens 256 a 288):

a) anexo contendo a relacdo de todas as instituicdes envolvidas no registro irregular de diplomas
identificadas nas investigagdes realizadas pela Secretaria de Regulacdo do Ensino Superior — Seres/MEC,
originadas no relatorio da Comissdo Parlamentar de Inquérito - CPI da Assembleia Legislativa do Estado de
Pernambuco, com descrigdo resumida do envolvimento de cada uma, bem como as medidas adotadas pela
Seres/MEC em relagdo a cada instituicdo;

b) informe para cada universidade: a relagdo das IES que registraram diplomas nos ultimos 5 anos; a
quantidade de diplomas registra por ano por IES; o tempo médio transcorrido entre a solicitagdo do registro e
o registro efetivo; o total de registros ndo efetivados por problemas na documentagdo e a respectiva IES;
300. determinar, com fundamento no art. 43, I, da Lei 8.443/92 e no art. 250, II, do Regimento
Interno/TCU, ao Ministério da Educacdo - MEC que encaminhe a esse tribunal, no proximo relatério de
gestdo da Secretaria Executiva do MEC que, em 90 dias, apresente plano de acdo para que implemente
cadastro nacional de concluintes, ou medida equivalente que propicie um maior controle social ao mesmo
tempo que permita procedimentos basicos de monitoramento por parte da equipe da Seres/MEC, justificando
as etapas ¢ prazos, demonstrando a pertinéncia da medida adotada para a efetiva prevencdo das
irregularidades apontadas nesse relatorio (Achado IV.4 — itens 256 a 288).

301. recomendar, com fundamento no art. 250, I, do Regimento Interno/TCU, ao Ministério da Educagéo
- MEC que supervisione diretamente o procedimento de registro de diplomas, nos processos de
recredenciamento das IES, exercendo, assim, controle sobre a qualidade dos procedimentos ¢ aumentando a
expectativa de controle (Achado I'V.4 — itens 256 a 288).

302. encaminhar cépia do presente relatorio e da decisdo que vier a ser proferida a Secretaria de
Regulacdo do Ensino Superior do Ministério da Educagdo (Seres/MEC), ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP, Controladoria Geral da Unido, a Comissdo de Educacao,
Cultura e Esporte do Senado Federal e 8 Comissdo de Educagdo e & Comiss@o de Defesa do Consumidor da
Céamara dos Deputados” (pega 36)

E o relatorio.

37

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 59129697.

Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:13 Num. 1718634481 - Pég. 37
https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=23071909491309800001700887152




'I'Eb TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO TC 010.471/2017-0

VOTO

Esta auditoria objetivou avaliar a atuagdo da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educagdo Superior do Ministério da Educagdo - Seres/MEC e do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep nos processos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo dos
cursos superiores de graduacdo no Pais.

2. Originou-se de solicitagdo do Congresso Nacional (Proposta de Fiscalizagdo e Controle
64/2015), que demandou a este Tribunal que avaliasse especificamente a qualidade dos cursos de
Direito, uma vez que esses estudantes “.. tém visto seus direitos de consumidores prejudicados diante da
péssima qualidade de muitas instituicdes. Basta, para tanto, verificar o baixissimo indice de aprovagdo nos
Exames de Ordem da OAB para concluir que a formagao de Bacharéis em Direito esta comprometida ™.

3. Segundo a equipe, na fase de planejamento foram vislumbradas a possiilidade e a
oportunidade de estender o objeto da auditoria a todos os cursos de graduacdo e restringi-lo a
regulacdo e avaliacdo dos cursos superiores e aos procedimentos de registros de diplomas, além de
dedicar uma questdo de auditoria a parte para tratar do curso de Direito.

I

4. O trabalho destacou a expansdo do nimero de Instituicdes de Ensino Superior - IES no
Brasil nos ultimos vinte anos, que passou de 894 no ano de 1995 para 2.407 em 2016, o que representa
crescimento aproximado de 170%. O aumento da quantidade de cursos superiores no mesmo periodo
foi ainda maior, de 6.252 para 34.366 cursos, o que denota acréscimo de 450%. As matriculas na
educacdo superior, por sua vez, saltaram de pouco mais de 1,7 mih3o para mais de 8 milhdes,
aumento de 357%. Todas essas variagdes decorreram, principalmente, da expansdo do setor privado de
educacdo superior.

5. Esse crescimento trouxe a baila questdo estrutural relativa a como garantir a qualidade da
educacdo superior que estd sendo oferecida no Pais frente as prerrogativas do Estado de regulagdo e
avaliagdo, tanto do ensino quanto das IES que o ministram. Destacou-se que a garantia do padrao de
qualidade ¢ principio insculpido no art. 206, inciso VII, da Constituigdo Federal e ¢ de
responsabilidade da Unido, o que torna necessdria a atuacdo planejada e eficaz do Ministério da
Educagdo - MEC, na qualidade de formulador da politica publica de educagdo superior.
6. As competéncias para as fungdes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo devem ser exercidas
pelo Ministério da Educacdo, pelo Conselho Nacional de Educacdo - CNE, pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep e pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da
Educag@o Superior - Conaes.
7. As principais instituicdes fiscalizadas neste trabalho foram a Seres/MEC e o Inep, por meio
da Diretoria de Avaliagdo da Educag@o Superior (Daes), por serem os principais atores no processo de
regulagdo e avaliagdo dos cursos de graduagdo e das IES.
8. Enquanto a SeressMEC ¢ responsavel (resumidamente) por estabelecer normas e
procedimentos regulatorios, instruindo e renovando o processo de reconhecimento dos cursos
superiores, o Inep, autarquia federal ligada ao MEC, atua na realizagdo de avaliagdes e exames e na
producdo de indicadores da educacdo basica e da superior.

I
9. Segundo apurado, a avaliagdo do ensino superior iniciou-se em 1996 com a instituicio do
primeiro instrumento objetivo de avaliagdo, conhecido como ‘“Provdo”. Em 2004, foi criado o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educag@o Superior - Sinaes (Lei 10.861/2004), com o objetivo de assegurar
processo nacional de avaliagdo das mstituigdes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do
desempenho académico de seus estudantes, e foi implantado o Exame Nacional de Desempenho de
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Estudantes - Enade, que busca aferir o desempenho dos estudantes em relacdo aos contetidos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos respectivos cursos de graduacao.

10. Relativamente ao Enade, a equipe averiguou que o Inep divulga, a cada ano, a area de
avaliagdo que deverd ser submetida a exame. Como a proposta pedagogica de cada curso ¢ flexivel e
como ndao ha enquadramento a partr da nomenclatura do curso, as proprias IES informam quais de
seus cursos se enquadram em cada area. Ou seja, o enquadramento do curso é feito com base na
correlagdo existente entre o projeto pedagogico do curso e as diretrizes de prova publicadas pelo Inep,
por auséncia de correlagdo direta entre a nomenclatura do curso e a area de avaliagdo, o que justifica a
participagdo das IES na definicdo dessa vinculagdo.

11. Essa sistematica implica dizer que o Inep ndo sabe, a cada ano, quantos alunos teriam que
se submeter ao exame. Esse nimero ¢ mformado pelas IES, segundo o critério ja descrito.
Considerando que sdo as Instituigdes de Ensino Superior que decidem acerca do enquadramento ou
ndo de determmado curso em certa area de avaliacdo, sdo elas que definem se o respectivo curso € ou
ndo elegivel a participagdo no Enade. Assim, concluiu-se que ndo ha critério objetivo de
enquadramento de cursos nas respectivas areas de avaliagdo do exame, o que d4 margem para que as
mstituigdes, intencionalmente, ndo efetuem esse enquadramento e, assim, ndo tenham seus estudantes
concluintes avaliados. A verificagdo da classificagdo pelas IES dos cursos como ndo elegiveis, por sua
vez, ndo ¢ objeto de checagem pelo Inep, nem por amostragem.

12. O Inep destacou que a melhoria do processo de classificagdo dos cursos possibilitara o
aprimoramento do controle da regularidade e a suficiéncia das inscricdes dos estudantes para
realizagdo do Enade. A autarquia tem trabalhado em uma tabela de classificacdo de cursos de
graduagdo para que seja possivel o enquadramento de todos os cursos ja constantes no e-MEC e
daqueles a serem criados pelas IES.

13. A construgdo dessa tabela baseia-se, em boa parte, na metodologia empregada pela
Organizagdo para Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Econémico - OCDE e tem sua finalizacdo prevista
para setembro de 2018. Esse assunto foi objeto de proposta da equipe no sentido de formular
determinacdo com vistas a elaborar plano de acdo para finalizd-la, que seria acompanhado pelo
Tribunal. Nesse ponto, acolho o encaminhamento aventado por considerar que vai aperfeicoar o
controle e a sistematica de avaliagdo.

14. Paralelamente ao Enade, foi criado o Conceito Preliminar de Curso - CPC, que tem como
objetivo avaliar, em multiplas dimensdes, a qualidade dos cursos de graduagdo. E formado tanto com
base na avaliagio de desempenho dos estudantes naquele exame quanto no valor agregado dos
seguintes processos e insumos: corpo docente e percepcao dos discentes sobre condicdes do processo
formativo — componentes relativos a infraestrutura e recursos didatico-pedagdgicos e a ampliagdo de
oportunidades profissionais (obtida em questionario aplicado no momento do Enade), sendo que o
desempenho dos alunos responde por 55% do valor total.

15. Esse conceito ¢ classificado em cinco niveis, sendo os niveis iguais ou superiores a 3
considerados de qualidade satisfatoria. A Portaria MEC 4/2008 dispde que aqueles cursos que tenham
obtido CPC insatisfatorio serdo obrigatoriamente submetidos a avaliacdo in loco nos processos de
renovagdo de reconhecimento.

16. Ao analisar se o CPC reflete o nivel de qualidade/exceléncia dos cursos superiores,
chegou-se a conclusdo negativa em razio do fato de a metodologia utilizada para atribuicdo desse
conceito ser composta de elementos que distanciam o conceito atribuido dos resultados absolutos das
avaliagdes, estabelecendo, na verdade, apenas uma classificagdo entre os cursos avaliados.

17. As principais causas dessa conclusio foram: (i) a utllizagdo de procedimentos de
padronizagdo estatistica, com o consequente reescalonamento das notas a partir dessa padronizagio;
(i) os critérios de arredondamento utilizados para conversdo das notas em conceitos; ¢ (iii) a auséncia
de findamentos tedrico-metodologicos que deem suporte e consisténcia aos métodos e formas de
calculo dos componentes do conceito e dos parametros de conversdo utilizados, em especial quanto a
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auséncia de justificativas para atrbuicdo de pesos aos componentes do CPC, conforme
minuciosamente explicitado no relatorio.

28. Merecem registro os efeitos que os escores padronizados das notas podem causar. Segundo
a equipe, o tratamento estatistico adotado consiste em expressar um valor pela razio de sua diferenca
em relagdo a média e ao desvio-padrao da série estatistica. Isso implicou mudanga da escala original,
em que a nova escala tem como parametro de referéncia os desvios em relagdo a média.

19. Assim, a utilizacdo desses escores padronizados pode levar a distorgdes nos conceitos
atribuidos. Como ressaltado, se a média de uma distribuigdo normal for muito baixa, com a
padronizacdo e o consequente reescalonamento, a maior parte das notas na nova escala sera
enquadrada em valores médios relativos baixos. Isso significa que os desempenhos dos cursos
classificados como acima da média nio necessariamente refletem bons desempenhos ou desempenhos

satisfatorios em termos de qualidade, uma vez que a nova escala ¢ proveniente de baixos
desempenhos.

20. No caso concreto, a padronizacdo tende a ndo revelar a real condicdo dos cursos e do
desempenho dos aluos no que se refere a qualidade e pode, inclusive, nflar desempenhos. Além
disso, acarreta perda de transparéncia, pois essas notas nido sdo capazes de retratar fidedignamente a
realidade dos cursos e do desempenho dos estudantes. Ou seja, apenas pela escolha da metodologia
utilizada pode-se elevar as notas e os respectivos conceitos atribuidos aos cursos de graduagdo. Para
ndo gerar distorcdo nos resultados, a medida vislumbrada pela equipe de auditoria foi a utilizagdo de
medidas absolutas.

21. Foi apontado também que, embora indagado a respeito, o Inep ndo trouxe aos autos os
fundamentos técnicos que embasaram escolhas e ponderacdes de cada componente na formula
utilizada para avaliagdo dos cursos. Isso demonstrou falta de transparéncia e foi objeto de proposta —
que esta relatora endossa — de implementacdo de plano de a¢do que contemple o desenvolvimento de
fundamentos tedrico-metodologicos para construcdo de indicadores, de modo a obter ponderacdes e
conceitos que reflitam, objetivamente, o nivel de qualidade/exceléncia dos cursos superiores.

22. Outro aspecto que chamou a atencdo da equipe foi o fato de diversos cursos acabarem ndo
sendo avaliados por esse instrumento, o que gera lacuna na avaliagdo e falta de homogeneidade na
metodologia e, portanto, nos resultados da avaliagdo dos cursos. Isso ocorre pelo fato de alguns cursos
serem avaliados unicamente por meio do Conceito de Curso - CC.

23. O CC mede as condicdes de oferta, por meio de avaliagdo in loco de especialistas na area
do curso. Nao ¢ avaliada nenhuma medida do desempenho dos estudantes, enquanto o CPC utiliza
medidas relativas ao desempenho dos estudantes - Enade e as condigdes de oferta dos cursos, como ja
explicitado.

24, Ou seja, o CC mede apenas parte do que ¢ avaliado pelo CPC. Assim, como ressaltado pela
equipe, esses indicadores medem coisas diferentes, embora busquem aferir coisas semelhantes. Isso se
agrava pelo fato de a sistematica de avaliagdo hoje implantada permitir que um curso possa ter apenas
o CPC, enquanto outros podem ter unicamente o CC. Esses indicadores sdo utilizados tanto para
reconhecimento quanto para renovacdo automatica de reconhecimento de cursos.

25. Considerando que sdo as proprias IES que mnformam seu enquadramento ou ndo na area a
ser avaliada pelo Enade a cada ciclo, sem nenhum tipo de controle ou confirmagdo pelo MEC, corre-se
o risco de as IES escolherem o tipo de avaliagdo a que querem ser submetidas, pois, ndo participar do
daquele exame implica ter avaliagdo pelo CC. Ressalte-se que esse indicador atribui um conceito a
partir de um nivel mais ténue de exame do que aquele realizado para o CPC, apesar das fragilidades
metodologicas desse indicador ja comentadas.

26. Outro detalhe refere-se a peculiaridade de as IES que se enquadrarem em conceito abaixo
de 3 no CPC poderem solicitar visita in loco para obter CC, caso considerem que seu CPC nio espelha
adequadamente a qualidade de seu curso. Na pratica, foi constatado que o CC fiunciona como uma
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espécie de “recuperacdo” para cursos com baixo desempenho, como assinalado pela equipe de
auditoria.

27. Segundo dados extraidos do e-MEC, dos 78 cursos que tiveram conceito CPC igual a 1, 47
acabaram com conceito CC maior ou igual a trés, e, desses 47, 34 tiveram nota 1 no Enade. Ou seja,
esses cursos obtiveram o menor conceito disponivel, claramente insuficiente em termos do
desempenho dos estudantes, da qualidade do corpo docente e da sua percepcdo em relagdo as
condigoes de oferta.

28. Diante dessa constatacdo, a equipe considerou oportuno determinar que a métrica do CC
inclua o resultado do Enade, para os cursos avaliados nesse exame, de modo a atender ao art. 5°, §2°,
da Lei 10.861/2004, o qual estabelece que todos os cursos deverdo ser avaliados quanto ao
desempenho dos alunos, proposta que endosso.

v

29. Especificamente quanto a questdo suscitada pela Solicitagdo do Congresso Nacional
relativa aos motivos pelos quais a maioria dos cursos de Direito tem avaliagdo satisfatoria pelo MEC e
pelo Inep e baixo desempenho dos alunos que realizam o exame da Ordem dos Advogados do Brasil -
OAB, a equipe apurou diversas razoes.

30. A primeira é que as provas sdo distintas: enquanto a prova do Enade ¢ composta de 25% de
conteudo geral e 75% de contetido especifico, além de as notas serem submetidas ao reescalonamento
por meio da utilizagdo de escores padronizados, que convertem as notas continuas em conceitos de 1 a
5, a prova do Exame da Ordem Unificado - EOU ndo aplica esses pardmetros, com 80 questdes
objetivas na primeira fase e acerto minimo de 40 delas para aprovagdo. Na segunda fase, é necessaria a
média minima de 6 em 10 para aprovagdo. Assim, as notas do EOU representam o desempenho bruto
do candidato, e ndo o relativo, como no Enade.

31. Apurou-se, pois, que as diferencas fundamentais entre os exames dizem respeito a forma
de célculo de notas/conceitos e & presenga de conteido especifico, referente ao exercicio da advocacia,
na segunda fase do EOU.

32. Ao realizar exercicio de comparagdo entre as notas brutas do Enade (sem padronizagdo) e
as do EOU, a equipe de auditoria verificou que: (i) enquanto apenas 7,7% das médias das Notas Brutas
no Componente Especifico Enade - NBECE dos cursos de Direito possuem desempenho superior a
50% (92,3% sdo inferiores), os cursos considerados com desempenho satisfatorio representam 83,4% —
CPC maior ou igual a 3, o que demonstra, mais uma vez, que a forma de calculo desse indicador eleva
os desempenhos dos cursos em termos de qualidade.

33. Constatou-se, ainda, que, comparado o desempenho dos alunos no EOU com o dos cursos
em relagdo a NBECE nos anos de 2012 e 2015, o desempenho médio dos aprovados na primeira fase
do EOU (37,5%) é quase quatro vezes superior ao desempenho dos estudantes que realizaram o Enade
(10,82%). O desempenho dos concluintes na parte especifica do Enade, portanto, ¢ significativamente
pior que o desempenho dos estudantes na primeira fase do EOU, ao contrario do que se imaginou
quando da formulacdo da PFC 64/2015.

34, Percebeu-se, ainda, que o nimero de estudantes concluintes de instituicdes publicas cujos
cursos tiveram média das NBECE igual ou superior a 50% foi quase vinte vezes maior do que o das
mstitui¢des privadas em 2012.

35. Assim, a percep¢do de que os cursos sdo bem avaliados e o desempenho dos alunos de
Direito nas provas da OAB ndo é compativel com essa avaliagdo decorre da formula de calculo e das
composicdes das notas que ddo origem aos conceitos, com tendéncia a sua superestimacdo, o que
merece as mesmas consideragdes ja realizadas nas analises precedentes.

\Y%
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36. Além desses aspectos, foi abordada pelo relatdrio a questdo da nsuficiéncia dos controles
sobre o registro de diplomas de graduagdo, que permitiu emissdo e registro de milhares de diplomas
oriundos de cursos ndo reconhecidos e ndo regulamentados pelo MEC, segundo apurado pela
Comissdo Parlamentar de Inquérito da Assembleia Legislativa de Pernambuco - CPI/Alepe.

37. Aquela CPI constatou que as IES apresentaram um nimero de diplomas registrados muito
acima do numero de vagas anuais autorizadas. Por exemplo, a Faculdade Latino-Americana de
Educagdo - Flated registrou 3.164 diplomas em 2013, embora s6 possuissem 500 vagas registradas.
Em 2014, a discrepancia foi ainda maior: 4.213 para as mesmas 500 vagas. Esses numeros nio sdo
compativeis e constittem uma das principais evidéncias de irregularidades.

38. Foi identificada pela Comissdo “organizagdo destinada a violar sistematicamente a legislagdo
nacional, com atuagdo em todo o territorio nacional’, com envolvimento de 35 IES e 37
entidades/mstitutos ndo credenciados, localizados em 15 estados, afetando entre 30 e 50 mil estudantes
apenas em Pernambuco.

39. Apos cruzamento da base de dados de uma das universidades envolvidas com as das IES
mvestigadas pela CPI/Alepe, apurou-se: (i) registros de diplomas para cursos sem autorizacdo € ndo
reconhecidos (aproximadamente 15 mil); (i) mstituicdo descredenciada por venda de diploma; (i)
negligéncia na analise dos historicos escolares (historicos fraudados replicados ou inobservancia a
realizacdo do Enade); (iv) mobservancia da quantidade de vagas autorizadas para as mstituigdes; (V)
registros de diplomas de diferentes graduagdes para um mesmo aluno, em circunstancias que indicam
fraude; e (vi) registros de diplomas decorrentes de convalidagdo irregular de estudos e terceirizagdo da
educacdo superior (CPI/Alepe).

40. Com o mtuto de promover melhor controle dos registros de diplomas, a equipe de
auditoria prop0s a instituicdo de cadastro nacional de concluintes, com recuperacdo de informacdes
passadas, inclusive para ampliar mvestigagdes sobre outras possiveis fraudes. Tais nformagdes
poderiam ser obtidas diretamente pela Seres/MEC.

41. A gravidade desses fatos foi bem destacada pelo MEC: a partir dos dados coletados, ¢
possivel concluir que existe, disperso pelo Pais, numero ainda desconhecido de profissionais que
atuam com titulos iregulares. Os alunos foram os maiores prejudicados pois, ao mnvestirem tempo e
dinheiro em cursos que contrariam a legislacdo, porquanto ndo sdo avaliados pelo Poder Publico,
podem ndo atender a diretrizes curriculares nacionais ¢ podem ndo ofertar conteudo adequado para
regular exercicio da profissdo pretendida.

42. Segundo o MEC, como consequéncia, também ha prejuizos a sociedade, que contard com
servicos e produtos desenvolvidos por egressos de cursos irregulares, o que afeta a formag@o de capital
humano qualificado, necessario para desenvolvimento economico do Pais. Como exemplo, foram
mencionados professores formados em Pedagogia por meio desses cursos, o que termina por gerar uma
oferta de educacdo basica por profissionais ndo qualificados e repercutir por toda a vida académica do
estudante.

43. Destaco que a estimativa ¢ de que o nimero de almos formados por esses cursos
irregulares pode ter alcangado mais de 250 mil no Brasil Por obvio, a atuagdo do MEC deve ser
urgente, ¢ este Tribunal deve acompanhar a questio e as providéncias adotadas pelo Estado para
aprimorar sua atuac¢do regulatoria e fiscalizatoria nesse campo vital

VI

44, Indubitavelmente, é grande o desafio de regular e supervisionar o sistema de ensino
superior no Pais. Sdo 2.111 instituigdes privadas, 63 universidades federais e 41 stitutos da Rede
Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica, que ofertam 34.366 cursos de graduagao,
0s quais passam por processos periddicos de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento, assim
como de recredenciamento institucional, sem contar o sistema de avaliagdo.
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45. Como constatado, os indicadores de qualidade nstituidos pelo Mmistério da Educacdo
necessitam de ajustes em sua formula de calculo para que reflitam o real nivel de qualidade dos cursos
ofertados. Outro aspecto relevante diz respeito & melhoria do conteudo das provas do Enade, que nem
chegou a ser objeto de exame especifico neste trabalho.

46. Segundo o Inep, essa melhoria de qualidade se encontra obstaculizada pela insuficiéncia de
seu quadro técnico e pela defasagem do valor relativo ao Auxilio de Avaliagdo Educacional (AAE),
utilizado para remunerar os colaboradores do Enade e que ndo sofre alteracdo desde 2007 (p. 7, peca
8); uma remuneragdo mais adequada serviria de incentivo para participacdo de um nimero maior e
mais qualificado de docentes.

47. Outra limitagdo apontada pelo Inep provém do valor das didrias oferecidas aos docentes
que participam das Comissdes Assessoras de Area, responsaveis pela definicio das matrizes de prova e
pela assessoria ao Inep na selecdo dos itens da respectiva area, o que atinge também a sistemdtica de
avaliagdo in loco. A participagdo dos docentes especialistas nessas atividades torna-se praticamente
mviabilizada, apesar de tais atividades serem findamentais para aprimoramento da avaliagdo de
qualidade dos cursos de graduagdo.

48. Existe, ainda, fragilidade — descrita pelo Inep — relativa ao desenvolvimento e a
manutengdo do sistema do e-MEC, que carece de atualizacdo de informagdes. Inconsisténcias do
sistema representam ameagas potenciais para sustentacdo da avaliagdo in loco, ja que impactam a
mtegridade e a confiabilidade das informacdes utilizadas. Todas essas questdes podem ser
acompanhadas, mediante o plano de agdo alvitrado por este Tribunal

49. Segundo pesquisa divulgada pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - Ipea
(“Desafios da Nac¢do”, 2018), no geral, cresceu o acesso ao ensino superior ¢ melhorou a equidade,
com as diversas politicas ptblicas adotadas (cotas para negros e pardos, escolas publicas, Fies e
outros), mas os padrdes de qualidade e a pertinéncia da educacdo ainda se mantém baixos.

50. No Brasil, em 2015, apenas 18,7% da faixa da populagdo de 18 a 24 anos estava
matriculada no ensino superior, patamar muito abaixo das taxas observadas no Chie e México. E,
segundo constatado, apesar de todo o sistema de credenciamento, recredenciamento, autorizagdo e
avaliacdo das mstituicoes e dos estudantes do ensino superior consumir consideraveis recursos do
Governo, ele ndo garante “(...) um padrio elevado de qualidade, como se esperaria. Ao contrario: os sistemas
de avaliacdo, o Enade entre eles, ndo trabalham com padrdes ou referéncias explicitas de qualidade, mas se
limitam a indicar que curso € o melhor ou o pior dentro de seu grupo — sem dizer se sua qualidade é aceitavel
ou nio em termos absolutos. Além disso, universidades e centros universitarios, que tém autonomia, nao

precisam de autorizacdo para funcionamento de novos cursos, independentemente de seu desempenho em outros
jaem func1onamento” (grifo nosso)

51. Como visto, sdo muitos os gargalos a serem vencidos para que se oferega educacdo
superior de boa qualidade no Brasil, e trazer a luz esses problemas ¢ iniciar a busca pelos meios
necessarios ao aperfeigoamento de todo o processo de avaliagao.

Posto isso, louvo a exceléncia do trabalho apresentado pela SecexEducacdo e, com
pequenos acréscimos, voto pela adogdo da minuta de acorddo que submeto ao escrutinio deste

Plenario.
TCU, Sala das Sessoes, em 23 de maio de 2018.
ANA ARRAES
Relatora
6
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ACORDAO N° 1175/2018 — TCU — Plenério

1. Processo TC 010.471/2017-0

2. Grupo I — Classe V — Relatorio de Auditoria.

3. Interessado: Congresso Nacional (vinculador).

4. Unidade: Ministério da Educacao.

5. Relatora: ministra Ana Arraes.

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

7. Unidade Técnica: Secretaria de Controle Externo da Educacdo, da Cultura e do Desporto -
SecexEducagao.

8. Representagdo legal: ndo ha.

9. Acordio:

VISTO, relatado e discutido este relatorio de auditoria destinada a avaliar a atuagdo da
Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacdo Superior do Ministério da Educagdo - Seres/MEC e
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep nos processos de
regulacdo, supervisdo e avaliagdo dos cursos superiores de graduacdo no Pais.

ACORDAM os ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo do Plenario,
ante as razdes expostas pela relatora ¢ com fundamento no art. 1°, inciso II, 43, incisos I e II, da Lei
8.443/92 e no art. 250, inciso 11, do Regimento Interno, em:

9.1. determinar ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
- Inep que, em 120 (cento e vinte) dias, apresente plano de acdo para implementagdo das medidas
constantes dos itens a seguir, com etapas e prazos razoaveis e justificados para:

9.1.1. no que diz respeito ao Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - Enade, com
amparo no § 6° do art. 5° da Lei 10.861/2004:

9.1.1.1. finalizar o processo de classificacdo dos cursos superiores em funcionamento no
Pais, no sentido de vincula-los a determinada area do conhecimento para efeito de aplicagdo do Enade,
de modo a possibilitar que o enquadramento dos cursos nas areas de conhecimento tenha a maior
abrangéncia possivel e torne residuais os casos nos quais ndo seja possivel vincular cursos as grandes
areas do conhecimento em razio das peculiaridades de seus projetos pedagogicos (itens 90 a 110 do
relatorio);

9.1.1.2. estabelecer procedimentos de controle/verificacdo tendentes a averiguar
regularidade e suficiéncia das inscrigdes no Enade, de modo a gerar medidas efetivas no que diz
respeito a participagdo dos concluintes e gerar expectativa de controle no processo, a exemplo das
medidas indicadas pelo Inep nos comentarios ao relatério preliminar (itens 90 a 110 do relatério).

9.1.2. desenvolver, com fundamento no art. 206, inciso VII, da Constituicdo Federal ¢ no
art. 1°, § 1°, da Lei 10.861/2004, metodologia de avaliagdo do ensino superior que:

9.1.2.1. contemple o desenvolvimento de findamentos teodrico-metodologicos para
construgdo dos indicadores do ensino superior, especialmente quanto: (i) aos procedimentos utilizados
para conversdo das notas continuas em conceitos, de modo que os meios a serem estabelecidos para
tanto ndo gerem impactos significativos nos resultados das avaliagbes em decorréncia estrita dos
critérios de conversdo utilizados; e (i) as justificativas técnicas para cada ponderagdo a ser utilizada
nas notas que ddo origem aos conceitos, com demonstracdo de sua razoabilidade (achado IV.I — itens
112 a 147 do relatorio);

9.1.2.2. reflita, objetivamente, o nivel de qualidade/exceléncia no que concerne aos cursos
superiores de graduagdo, e ndo somente o desempenho relativo entre cursos, como medido na
metodologia atual (achado IV.1 —itens 148 a 170 do relatorio);

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 59129700.
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9.1.2.3. mnclua os resultados do Enade na métrica relativa ao Conceito de Curso - CC, em
observancia ao art. 5, § 2°, da Lei 10.861/2004 (itens 176 a 202 do relatdrio).

9.1.3. dar publicidade a metodologia a ser desenvolvida, informando os findamentos
tedrico-metodologicos para construgdo dos indicadores do ensino superior, os critérios de conversdo
das notas continuas em conceitos e as justificativas técnicas para cada ponderagdo a ser utilizada nas
notas que dao origem aos conceitos, bem como aos demais aspectos da metodologia, com fundamento
no art. 37, caput, da Constituicdo Federal;

9.1.4. corrigir a defasagem do valor relativo ao Auxilio de Avaliagdo Educacional - AAE e
do valor das didrias oferecidas aos docentes que participam das Comissdes Assessoras de Area e das
visitas in loco para avaliagdo de cursos superiores.

9.2. determmar ao Mistério da Educagdo - MEC que encaminhe a este Tribunal:

9.2.1. no proximo relatorio de gestdo da Secretaria Executiva do MEC (achado 1V.4 — itens
256 a 288):

9.2.1.1. anexo com a relagdo de todas as instituigdes envolvidas no registro irregular de
diplomas identificadas nas investigacdes realizadas pela Secretaria de Regulagdo e Supervisio da
Educag@o Superior do MEC, origmadas no relatorio da Comissdo Parlamentar de Inquérito - CPI da
Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco, com descricdo resumida do envolvimento de cada
uma, bem como as medidas adotadas por aquela Secretaria em relagdo a cada instituicdo;

9.2.1.2. informe, para cada universidade: a relagdo das Instituicdes de Ensino Superiores -
IES que registraram diplomas nos ultimos 5 anos; a quantidade de diplomas registrados anualmente
por IES; o tempo médio transcorrido entre a solicitagdo do registro e o registro efetivo; o total de
registros ndo efetivados por problemas na documentagdo e a respectiva IES;

9.2.1.3. encaminhe a este Tribunal plano de acdo para implementacdo das medidas
constantes nos itens a seguir, com etapas e prazos razoaveis e justificados para:

9.2.1.3.1. corrigir a defasagem do valor relativo ao AAE e do valor das diarias oferecidas
aos docentes que participam das Comissdes Assessoras de Area e das visitas in loco para avaliacdo de
Cursos superiores;

9.2.1.3.2. aprimorar o desenvolvimento, manutengdo e atualizacdo do sistema e-Mec, de
modo a diminuir e evitar inconsisténcias do sistema que representem ameagas potenciais para
sustentagdo da avaliagdo in loco, uma vez que impactam a integridade e a confiabilidade das
informacdes utilizadas;

9.2.1.3.3. implantar cadastro nacional de concluintes ou medida equivalente que propicie
maior controle social e, a0 mesmo tempo, permita procedimentos basicos de monitoramento por parte
da equipe da SeressMEC, com justificativa de etapas e prazos e demonstragdo da pertinéncia da
medida adotada para efetiva prevencdo das irregularidades apontadas no relatorio de auditoria (achado
IV.4 —itens 256 a 288 do relatorio).

9.3. recomendar ao Ministério da Educacdo que supervisione diretamente o procedimento
de registro de diplomas, nos processos de recredenciamento das IES e, assim, exerga controle sobre a
qualidade dos procedimentos e aumente a expectativa de controle (achado V.4 — itens 256 a 288 do
relatdrio);

9.4. considerar integralmente atendida a Solicitagdo do Congresso Nacional; e

9.5. encaminhar copia do relatério de auditoria e desta deliberagdo a Secretaria de
Regulagdo e Supervisdio da Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, ao Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep, ao Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido, a Comissdo de Educacdo, Cultura e Esporte do Senado Federal; a
Comissdo de Educagdo e a Comissdao de Defesa do Consumidor da Camara dos Deputados, em
atendimento a Proposta de Fiscalizagdo e Controle 64/2015 (Of Pres. 72/2016, de 06/06/2016,
Comissdo de Defesa do Consumidor).
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10. Ata n° 18/2018 — Plenério.

11. Data da Sessdo: 23/5/2018 — Ordinaria.

12. Codigo eletronico para localizagdo na pagina do TCU na Internet: AC-1175-18/18-P.

13. Especificagdo do quorum:

13.1. Ministros presentes: Raimundo Carreiro (Presidente), Walton Alencar Rodrigues, Benjamin
Zymler, Ana Arraes (Relatora) e Bruno Dantas.

13.2. Ministro-Substituto convocado: Augusto Sherman Cavalcanti.

13.3. Ministros-Substitutos presentes: André Luis de Carvalho e Weder de Oliveira.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
RAIMUNDO CARREIRO ANA ARRAES
Presidente Relatora

Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
CRISTINA MACHADO DA COSTA E SILVA
Procuradora-Geral
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MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 2, DE 18 DE JUNHO DE 2007

Dispoe sobre carga hordria minima e procedimentos relativos a integraliza¢do e
duragdo dos cursos de graduacdo, bacharelados, na modalidade presencial.

O Presidente da Cimara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de
Educacio, tendo em vista o disposto no art. 9°, do § 2°, alinea “c”, da Lei n® 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, com redagdo dada pela Lei n° 9.131, de 25 de novembro de 1995, ¢ com
fulcro no Parecer CNE/CES n°® 8/2007, homologado por Despacho do Senhor Ministro de
Estado da Educagéo, publicado no DOU de 13 de junho de 2007, RESOLVE:

Art. 1° Ficam instituidas, na forma do Parecer CNE/CES n° 8/2007, as cargas horarias
minimas para os cursos de graduagdo, bacharelados, na modalidade presencial, constantes do
quadro anexo a presente.

Paragrafo unico. Os estagios e atividades complementares dos cursos de graduacao,
bacharelados, na modalidade presencial, ndo deverdo exceder a 20% (vinte por cento) da
carga horaria total do curso, salvo nos casos de determinagdes legais em contrario.

Art. 2° As Instituigdes de Educag@o Superior, para o atendimento do art. 1°, deverdo
fixar os tempos minimos ¢ maximos de integralizagdo curricular por curso, bem como sua
duracdo, tomando por base as seguintes orientagdes:

I — a carga horaria total dos cursos, ofertados sob regime seriado, por sistema de
crédito ou por mdédulos académicos, atendidos os tempos letivos fixados na Lei n® 9.394/96,
devera ser dimensionada em, no minimo, 200 (duzentos) dias de trabalho académico efetivo;

IT — a duragdo dos cursos deve ser estabelecida por carga horaria total curricular,
contabilizada em horas, passando a constar do respectivo Projeto Pedagogico;

IIT — os limites de integralizacdo dos cursos devem ser fixados com base na carga
horaria total, computada nos respectivos Projetos Pedagogicos do curso, observados os limites
estabelecidos nos exercicios e cendrios apresentados no Parecer CNE/CES n° 8/2007, da
seguinte forma:

a)Grupo de Carga Horaria Minima de 2.400h:

Limites minimos para integralizacdo de 3 (trés) ou 4 (quatro) anos.

b)Grupo de Carga Horaria Minima de 2.700h:

Limites minimos para integralizacdo de 3,5 (trés e meio) ou 4 (quatro) anos.
¢)Grupo de Carga Horaria Minima entre 3.000h e 3.200h:

Limite minimo para integraliza¢do de 4 (quatro) anos.
d)Grupo de Carga Horaria Minima entre 3.600 ¢ 4.000h:

Limite minimo para integralizag@o de 5 (cinco) anos.
¢)Grupo de Carga Horaria Minima de 7.200h:

Limite minimo para integralizagdo de 6 (seis) anos.

IV — a integralizacdo distinta das desenhadas nos cenarios apresentados nesta
Resolucdo podera ser praticada desde que o Projeto Pedagégico justifique sua adequacdo.

Art. 3° O prazo para implantagdo pelas IES, em quaisquer das hipoteses de que tratam
as respectivas Resolugdes da Camara de Educag@o Superior do CNE, referentes as Diretrizes
Curriculares de cursos de graduacdo, bacharelados, passa a contar a partir da publicacdo desta.

® Resolugdo CNE/CES 2/2007. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 19 de junho de 2007, Secdo 1, p. 6.
) Republicada no DOU de 17/09/2007, Secio 1, pag. 23, por ter saido no DOU de 19/06/2007, Secdo 1, pag. 6,
com incorre¢do no original.
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Art. 4° As Instituigdes de Educagdo Superior devem ajustar e efetivar os projetos
pedagdgicos de seus cursos aos efeitos do Parecer CNE/CES n° 8/2007 e desta Resolucao, até
o encerramento do ciclo avaliativo do SINAES, nos termos da Portaria Normativa n° 1/2007,
bem como atender ao que institui o Parecer CNE/CES n°® 261/2006, referente a hora-aula.

Art. 5° As disposicdes desta Resolugdo devem ser seguidas pelos 6rgdos do MEC nas
suas fungodes de avaliagdo, verificagdo, regulacdo e supervisdo, no que for pertinente & matéria
desta Resolugao.

Art. 6° Esta Resolugfo entra em vigor na data de sua publicagao.

Antoénio Carlos Caruso Ronca
Presidente da Camara de Educag@o Superior

ANEXO
Carga horaria minima dos cursos de graduacio, bacharelados, na
modalidade presencial
Curso Carga Hordria Minima
Administragdo 3.000
Agronomia 3.600
Arquitetura e Urbanismo 3.600
Arquivologia 2.400
Artes Visuais 2.400
Biblioteconomia 2.400
Ciéncias Contabeis 3.000
Ciéncias Econémicas 3.000
Ciéncias Sociais 2.400
Cinema e Audiovisual 2.700
Computagdo e Informatica 3.000
Comunicagdo Social 2.700
Danca 2.400
Design 2.400
Direito 3.700
Economia Doméstica 2.400
Engenharia Agricola 3.600
Engenharia de Pesca 3.600
Engenharia Florestal 3.600
Engenharias 3.600
Estatistica 3.000
Filosofia 2.400
Fisica 2.400
Geografia 2.400
Geologia 3.600
Historia 2.400
Letras 2.400
Matematica 2.400
Medicina 7.200
Medicina Veterinaria 4.000
Meteorologia 3.000
Museologia 2.400
Musica 2.400
Oceanografia 3.000
Odontologia 4.000
Psicologia 4.000
Quimica 2.400
Secretariado Executivo 2.400
Servigco Social 3.000
Sistema de Informagdo 3.000
Teatro 2.400
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Turismo 2.400
Zootecnia 3.600
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Sistema Modulado de Ensino

Apresentacao do Sistema Modulado de Ensino

O Sistema Modulado de Ensino esta pronto para o mundo do trabalho e
todas as suas exigéncias atuais, onde o aluno é protagonista do seu conhecimento e
detentor do seu futuro. Um dos grandes diferenciais da Faculdade CET é o Sistema
Modulado de Ensino, um sistema pioneiro em todo o Brasil, onde o aluno tem a
oportunidade de se matricular em qualquer més do ano. Esse método inovador,
aprovada pelo MEC, otimiza o tempo do aluno, que nao precisa esperar o fim do
semestre para iniciar seu curso, apenas a Faculdade CET, no Brasil, esta autorizada
a funcionar com essa proposta pedagdgica, pois o MEC ja o validou, com excelente
pontuacao.

A Faculdade CET implementa o principio da aprendizagem centrada no
aluno, como protagonista do processo, tendo a disposicdo suporte tecnoldgico,
sendo o professor a diretriz, a fonte de orientacdao, mas também participa do
processo de aprendizagem, onde se estabelece campos de interacao e construcao de
representacdes, cada um colocando suas ideias, trocando opinides, com base em um
referencial cientifico, legitimam suas argumentagdes discutidas coletivamente,
constroem e sistematizam um novo conhecimento para provocar novas questoes.
Assim, executa as Boas Praticas Docentes Inovadoras, como vetor de transformacao
e superacao do ensino tradicional, anacronico as transformacdes cientificas,
econdmicas e sociais da sociedade do conhecimento, para fornecer um ensino de
exceléncia e qualidade, conforme as diretrizes o MEC, nos instrumentos de
avaliagao.

- “Esta proposta inovadora muda a vida das pessoas, é isso que mais
deixa realizados com esse projeto educacional”. Professora Tania Sampaio, Di
Geral da Faculdade CET.

suldade.cet.edu.br/instituicao/sistemamodulado 1/4
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Selecione um assunto
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MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUGAO Ne° 3, DE 21 DE JUNHO DE 2021 )

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do
curso de graduacdo em Odontologia e da outras
providéncias.

O Presidente da Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de
Educacdo, tendo em vista o disposto na Lei 9.131, de 25 de novembro de 1995, no Art. 9°, do
§ 2°, alinea “c”, na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educag¢dao Nacional n°® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, bem como no Parecer CNE/CES n° 803, de 5 de dezembro de 2018,
homologado por Despacho do Senhor Ministro de Estado da Educac&o, publicado no DOU de
17 de junho de 2021, resolve:

CAPITULO |
DAS DIRETRIZES

Art. 1° A presente Resolugéo institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
graduacdo em Odontologia, bacharelado, a serem observadas na organizacdo curricular das
InstituicGes de Educagéo Superior (IES) do pais.

Paragrafo dnico. Em consonancia com a legislagdo vigente, o bacharel em
Odontologia sera denominado Cirurgido-Dentista.

Art. 2° As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de graduagdo em
Odontologia estabelecem os principios, os fundamentos e as finalidades para a formagdo em
Odontologia, estabelecidas pela Camara de Educagdo Superior (CES) do Conselho Nacional
de Educacdo (CNE), para a aplicagio em ambito nacional na organizacdo, no
desenvolvimento e na avaliacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo em
Odontologia das IES.

8§ 1° A formacdo do bacharel em Odontologia devera incluir, como etapa integrante da
graduacdo, o Sistema Unico de Sadde (SUS), compreendendo-o como cenario de atuacio
profissional e campo de aprendizado que articula agdes e servicos para a formacgéo
profissional.

§ 2° A formacdo do cirurgido-dentista deverd incluir a atencdo integral a saude,
levando em conta o sistema regionalizado e hierarquizado de referéncia e contrarreferéncia, e
o trabalho em equipe interprofissional.

Art. 3° O perfil do egresso do curso de graduacdo em Odontologia devera incluir as
seguintes caracteristicas:

| - generalista, dotado de s6lida fundamentacéo técnico-cientifica e ativo na construcao
permanente de seu conhecimento;

) Resolugdo CNE/CES 3/2021. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 22 de junho de 2021, Secio 1, pp. 76 a 78.
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Il - humanistico e ético, atento a dignidade da pessoa humana e as necessidades
individuais e coletivas, promotor da saude integral e transformador da realidade em beneficio
da sociedade;

Il - apto a atuacdo em equipe, de forma interprofissional, interdisciplinar e
transdisciplinar;

IV - proativo e empreendedor, com atitude de lideranga;

V - comunicativo, capaz de se expressar com clareza;

VI - critico, reflexivo e atuante na préatica odontoldgica em todos os niveis de atencédo a
salde;

VIl - consciente e participativo frente as politicas sociais, culturais, econdmicas e
ambientais e as inovagdes tecnolégicas.

CAPITULO II
DAS COMPETENCIAS GERAIS

Art. 4° A graduacdo em Odontologia tem por objetivo desenvolver nos egressos as
competéncias gerais compreendidas nas seguintes categorias:

I - Atengdo a saude;

Il - Tomada de decisdes;

111 - Comunicagéo;

IV - Lideranga;

V - Gestdo em saude;

VI - Educacdo permanente.

Paragrafo Unico. Para os efeitos desta Resolucdo, competéncia é compreendida como a
capacidade de mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes, utilizando o0s recursos
disponiveis em prol de iniciativas e acdes que se expressem em desempenhos capazes de
solucionar, com pertinéncia, oportunidade e sucesso, os desafios que se apresentam a pratica
profissional, em diferentes contextos do trabalho em saude.

Secéo |
Da Atencao a Saude

Art. 5° Quanto a Atencdo a Salde, a graduacdo em Odontologia visa a formagdo do
cirurgido-dentista para atuar considerando a ética e as dimensGes da diversidade bioldgica,
subjetiva, étnico-racial, de género, orientacdo sexual, socioeconémica, politica, ambiental, e
cultural, que singularizam cada pessoa ou cada grupo social, e que seja capaz de:

I - reconhecer a saiide como direito humano e condicdo digna de vida e atuar com base
no direito ao acesso universal a salde e aos demais principios do SUS, tais como os de
universalidade, integralidade e equidade, de forma continua e articulada com todos os setores
da sociedade;

Il - atuar na integralidade do cuidado & saude por meio do desenvolvimento de ag@es e
servicos de promocao, protecdo, recuperacdo e manutencdo da salde, individual e coletiva;
exigidos para cada caso, em todos os pontos da rede de atengdo do SUS, que possibilitem
responder as necessidades sociais em salde;

Il - atuar interprofissionalmente, interdisciplinarmente e transdisciplinarmente na
atencdo a salde, pautando seu pensamento critico em valores éticos e em evidéncias
cientificas, e de forma que permitir a escuta qualificada e singular de cada individuo e das
comunidades;
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IV - exercer sua profissdo de forma articulada com o contexto social, econémico,
cultural e ambiental com énfase na identificacdo das condicdes de vida dos individuos e das
comunidades, como fatores de determinagdo da condi¢do de salde-doenca da populagéo,
entendendo-a como uma forma de participagéo e contribuicdo no respectivo contexto;

V - promover a humanizacéo do cuidado a salde de forma continua e integrada, tendo
em vista as demais acdes e instancias da salde, de modo a desenvolver projetos terapéuticos
compartilhados, estimulando o autocuidado e a autonomia das pessoas, familias, grupos e
comunidades, bem como reconhecer 0s usuarios como protagonistas ativos da sua prépria
salde, inclusive as pessoas com deficiéncia;

VI - realizar com seguranca processos e procedimentos, referenciados nos padrbes
vigentes da prética profissional, de modo a evitar riscos, efeitos adversos e danos aos
usuarios, a si mesmo e aos demais profissionais, agindo com base no reconhecimento clinico-
epidemioldgico, nos riscos e vulnerabilidades dos individuos e grupos sociais;

VII - fundamentar a atencéo a sadude nos principios da ética e da bioética, bem como
nas legislagcBes regulatérias do exercicio profissional, levando em conta que a
responsabilidade da atengdo a saude ndo se encerra com o ato técnico.

Secao Il
Da Tomada de Decisédo

Art. 6° Quanto a Tomada de Deciséo, a graduacdo em Odontologia visa a formagéo do
cirurgido-dentista capaz de:

I - aplicar conhecimentos, metodologias, procedimentos, instalagdes, equipamentos e
insumos, de modo a produzir melhorias no acesso e na qualidade integral a saude da
populacdo e no desenvolvimento cientifico, tecnolégico, e em seus aspectos de inovagdo que
retroalimentam as decisoes;

Il - avaliar sistematicamente e realizar a escolha das condutas adequadas, com base em
evidéncias cientificas e na escuta ativa centrada nas necessidades dos individuos, familias,
grupos e comunidades.

Secéo 111
Da Comunicacgéo

Art. 7° Quanto a Comunicacdo, a graduacdo em Odontologia visa a formacgdo do
cirurgido-dentista capaz de:

I - interagir com usuarios, familiares, comunidades e membros das equipes
profissionais, com empatia, sensibilidade, interesse e respeito aos saberes e a cultura popular,
por meio de linguagem acessivel, facultando aos usuarios a compreensdo das acdes e dos
procedimentos indicados;

Il - relacionar-se com a equipe de saide de forma a articular os diferentes
conhecimentos na solucdo dos problemas de satde, assim como contribuir com a convivéncia
harmoniosa nos servigos de salde;

111 - manter a confidencialidade das informagdes recebidas incluindo imagens obtidas,
estimulando a confianga mutua, a autonomia e a seguranca do usuério sob cuidado;

IV - compreender a comunicacdo verbal e ndo-verbal, a escrita e a leitura da Lingua
Portuguesa, assim como, para atendimento as comunidades pertinentes, a Linguagem
Brasileira de Sinais (LIBRAS) e linguas indigenas, sendo desejavel, ainda, a compreensao de
pelo menos uma Lingua estrangeira.

V - conhecer e aplicar tecnologias de informagéo e comunica¢do como meio para tratar
as informag@es e mediar o processo comunicativo entre profissionais e usuarios sob cuidado.
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Secéo IV
Da Liderancga

Art. 8° Quanto a Lideranca, a graduacdo em Odontologia visa a formacé&o do cirurgido-
dentista capaz de:

I - reconhecer a lideranca como atributo a ser exercitado por meio de relacGes
interpessoais que envolvam compromisso, comprometimento, responsabilidade, empatia e
tomada de decisoes;

Il - construir relacbes de colaboracdo e incentivar o desenvolvimento da equipe
profissional, o desempenho de a¢des e a geracdo de mudancas nos processos de trabalho, de
forma efetiva, eficaz e integrada, mediadas pela interagdo, participacédo e dialogo;

111 - exercer posi¢des de lideranca e proatividade que visem ao bem-estar no trabalho
da equipe interprofissional e na interagdo comunitaria;

IV - Motivar a busca pela autonomia e autocuidado em saude.

Secéo V
Da Gestdo em Saude

Art. 9° Quanto a Gestdo em Salde, a graduacdo em Odontologia visa a formagédo do
cirurgido-dentista capaz de:

I - conhecer, compreender e participar de agdes que visem a melhoria dos indicadores
de qualidade de vida e de morbidade em salde, passiveis de serem realizados por um
profissional generalista, propositivo e resolutivo;

Il - aplicar os fundamentos da epidemiologia e do conhecimento da comunidade, como
fatores fundamentais a gestdo, ao planejamento e a avaliagdo das a¢Ges profissionais;

Il - desenvolver parcerias, organizar contratos e constituir redes que estimulem e
ampliem a aproximacéo entre instituicdes, servicos e 0s outros setores envolvidos na atencgéo
integral e promocdo da salde;

IV - realizar a gestdo do processo de trabalho da equipe de salide em consonancia com
0 conceito ampliado de salde, com as politicas publicas e com os principios e diretrizes do
SUSs;

V - compreender o gerenciamento e administracdo da equipe de trabalho, da
informacéo, dos recursos financeiros, humanos e materiais;

VI - realizar a gestdo estrutural, financeira, organizacional, tributéria e dos processos
de trabalho de consultérios, das clinicas e dos demais servigos de salide;

VII - gerir o cuidado & saude, de forma efetiva e eficiente, utilizando conhecimentos e
dispositivos de diferentes niveis tecnoldgicos, de modo a promover a organizacdo dos
sistemas integrados de salde para a formulacéo e desenvolvimento de projetos terapéuticos
individuais e coletivos;

VIII - conhecer os movimentos sociais e as formas de participacdo da populagdo no
sistema de saude;

IX - contribuir para a promocdo e o debate de politicas publicas de saude em
instancias colegiadas, como Conselhos Distritais e Conferéncias de Salde, visando a
colaboragdo e & construgdo de programas e politicas justas e solidarias em defesa da vida.

Secéo VI
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Educacédo Permanente

Art. 10 Quanto & Educagdo Permanente, a graduacdo em Odontologia visa a formagéo
do cirurgido-dentista capaz de:

I - compreender e atuar de forma proativa na estrutura organizacional e na cultura
institucional dos servicos de salde, por meio da reflexdo sobre a acdo, visando as mudancas
nas estruturas institucionais, nas organizacionais e no processo de trabalho, necessarias para a
melhoria constante do desempenho da equipe de salde, para a geracdo de praticas desejaveis
de gestdo, de atencdo e de relacionamento com a populacdo atendida;

Il - atuar interprofissionalmente com base na reflexdo sobre a prépria pratica, por meio
da troca de saberes com profissionais da &rea da salde e de outras areas do conhecimento,
para a identificacdo e discussdo dos problemas e para o aprimoramento continuo da
colaboracdo e da qualidade da atengéo a salde;

111 - desenvolver novos conhecimentos com base na fundamentacédo tedrico-reflexiva
no exercicio do trabalho, assim como nas oportunidades de intercAmbio profissional e de
educacdo permanente formal, na vivéncia comunitaria, no cotidiano das unidades da rede de
servicos de atencdo a salde, considerando ainda a referéncia, a contrarreferéncia e o
gerenciamento dos imprevistos.

CAPITULO 111
DAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Art. 11 A graduacdo em Odontologia tem por objetivo formar o cirurgido-dentista para
0 exercicio das seguintes competéncias especificas:

I - exercer a Odontologia de forma articulada com o contexto social, econémico,
cultural e ambiental, entendendo-a como uma forma de participacdo comunitaria;

I - conhecer e respeitar o Codigo de Etica Odontoldgica, as normas dos trabalhadores
da area da salde bucal na sociedade e no desenvolvimento da profissdo, assim como as leis,
as portarias e as regulamentaces sobre satde bucal;

111 - desenvolver a¢des de promocdo, prevencdo, reabilitagdo, manutencéo e vigilancia
da saude, em nivel individual e coletivo, reconhecendo a relagdo da salde bucal com as
condicgdes sistémicas do individuo;

IV - coletar, registrar, organizar, analisar e interpretar dados e informag6es clinicas e
epidemioldgicas relevantes para a identificacdo da normalidade e para a construcdo do
diagndstico, da terapéutica e do controle referentes as doengas e agravos bucais e suas
relagcbes com as condigdes sistémicas do individuo;

V - aplicar os principios de biosseguranca na préatica odontoldgica, de acordo com as
normas legais e regulamentares pertinentes, promovendo o autocuidado e a prevencdo de
acidentes de trabalho e doencas ocupacionais relacionadas a pratica odontoldgica;

VI - executar procedimentos odontoldgicos com vistas a prevencdo, a interceptacao e
ao tratamento das doencas e aos agravos bucais, assim como a reabilitagcdo e a manutencédo do
equilibrio do sistema estomatognatico e da satde bucal, compreendendo suas relagdes com as
condi¢des sistémicas e com a integralidade do individuo nas diferentes fases do ciclo de vida,
tendo como base as evidéncias cientificas e a incorporacdo de inovagdes tecnolégicas no
exercicio da profissao;

VIl - participar de investigacdes cientificas, respeitando o rigor cientifico e 0s
principios de ética em pesquisa, além de desenvolver o pensamento critico, reflexivo e
criativo e a capacidade de de buscar e produzir conhecimento;
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VIII - aplicar os fundamentos da epidemiologia e do conhecimento da comunidade,
como fatores fundamentais a gestdo, ao planejamento e a avaliacdo das acGes profissionais
para fundamentar a tomada de decisdo em saude;

IX - trabalhar em equipe interprofissional e de salde bucal, informando e educando a
equipe e a populacdo a respeito da satde bucal;

X - planejar e desenvolver a atencdo odontolégica individual e coletiva, considerando
a familia como unidade de cuidado, e respeitando os ciclos de vida;

XI - supervisionar as atividades do técnico em saude bucal e auxiliar em satde bucal.

' CAPITULO IV )
DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE GRADUAGAO EM ODONTOLOGIA

Art. 12 O Projeto Pedagdgico do curso de graduacdo em Odontologia devera ser
centrado no estudante como sujeito da sua propria aprendizagem, tendo o professor como
facilitador e mediador deste processo, com vistas a formagdo integral e adequada do
estudante, articulando as atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

Art. 13 O Projeto Pedagdgico do curso de graduacdo em Odontologia devera
contribuir para a compreensdo, a interpretacdo e a preservacdo das culturas e préaticas
nacionais e regionais, respeitando o pluralismo de concepcdes e a diversidade étnica-cultural.

Art. 14 O contexto educacional do curso de graduacdo em Odontologia deve
considerar as diversidades loco-regionais, as demandas de salde da populagdo da regido e/ou
do municipio e os mecanismos de insercdo e articulacdo com as politicas publicas do SUS,
com observancia dos cendrios de pratica integrados com o SUS, os quais devem ocorrer no
campus da instituicdo e na regido onde a institui¢do esta inserida.

Paragrafo (nico. No Projeto Pedagégico do curso de graduacdo em Odontologia
devera constar o diagnostico situacional do perfil epidemioldgico das condicdes de salde
bucal, a capacidade instalada dos servigos de salde, assim como o potencial do curso para a
melhoria das condicGes de salde e da qualidade de vida da populagéo.

Art. 15 As IES, que oferecem o curso de graduagdo em Odontologia, deverdo manter
programa permanente de formacéo e desenvolvimento da docéncia, com vistas a valorizagéo
do trabalho docente na graduacdo e ao maior envolvimento dos professores com o Projeto
Pedagogico do Curso e ao aprimoramento deste.

Art. 16 O Projeto Pedagdgico do curso de graduagdo em Odontologia deve ampliar as
oportunidades de aprendizagem, pesquisa e trabalho, por meio da participacdo dos estudantes
em programas de mobilidade académica nacional e internacional e da formacdo de redes
académicas, viabilizando a identificacdo de novos desafios da area.

CAPITULO V
DA ESTRUTURA CURRICULAR E DOS CONTEUDOS CURRICULARES

Art. 17 A estrutura curricular do curso de graduagdo em Odontologia devera levar em
consideracdo as necessidades de saude dos usuérios e das populagdes, incluindo as dimensdes
ética, humanistica e social, orientadas para a cidadania e para os direitos humanos, tendo as
Ciéncias Humanas e Sociais como eixo transversal de formag&o.

Art. 18 A estrutura do curso de graduacdo em Odontologia deverd aproximar o
conhecimento bésico da sua aplicagdo clinica, por meio da integragdo curricular, que devera
ser desenvolvida por intermédio de um curriculo integrado, tendo como base a
interdisciplinaridade e a articulagdo entre as dimensdes sociais, bioldgicas, odontoldgicas,
culturais, ambientais, étnicas e educacionais.

* Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:13 Num. 1718634485 - Pég. 6
https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=23071909491309800001 700887156




Paragrafo Unico. A integracdo dos conteudos e praticas dos componentes curriculares
deve ser apoiada e consolidada por meio de um processo de educagdo permanente previsto
como formag&o docente institucional.

Art. 19 O curso de graduacdo em Odontologia devera incluir a utilizacdo de
metodologias ativas de aprendizagem, bem como mecanismos de flexibilidade.

Art. 20 O curso de graduacdo em Odontologia devera destinar pelo menos a metade da
sua carga horaria total as atividades praticas, incluindo as areas basicas e as atividades clinicas
de assisténcia odontologica, dedicando a estas Ultimas pelo menos 40% (quarenta por cento)
da carga horaria total do curso, excluindo a carga horéria do Estagio Curricular.

Art. 21 O processo de ensino-aprendizagem, quando envolver atendimento a usuarios,
deve consolidar-se no cuidado integral e resolutivo, como processo Unico e continuo, seja na
clinica-escola ou nos cenarios do servigo de satde.

Secéo |
Dos contetidos curriculares

Art. 22 Os contelidos curriculares essenciais do curso de graduacdo em Odontologia
devem estar relacionados com o processo salude-doenca do individuo, da familia e da
populacdo, nos diferentes ciclos de vida, referenciados na realidade epidemioldgica e
profissional, e serdo compostos por conteddos programéticos das Ciéncias Bioldgicas e
Saude, das Ciéncias Humanas e Sociais e das Ciéncias Odontoldgicas, os quais devem estar
interligados e serem desenvolvidos de maneira integrada, visando ao cuidado integral do
individuo, nas areas de sua atuacao.

Art. 23 Nas Ciéncias Biolodgicas e da Saude devem-se incluir, de forma integrada, 0s
conteldos tedricos e praticos de base bioquimica, molecular, morfol6gica, celular e tecidual
dos processos normais e alterados, bem como a estrutura e funcdo dos tecidos, drgaos,
sistemas e aparelhos, com aplicacéo nas situagdes decorrentes do processo salde-doenga e no
desenvolvimento da prética assistencial de Odontologia para a atencéo integral a sade.

Art. 24 Nas Ciéncias Humanas e Sociais devem-se incluir os conteudos tedricos e
praticos, tendo como referéncia:

I - as diversas dimensdes da relacdo individuo/sociedade, que contribuem para a
compreensdo dos determinantes sociais, culturais, comportamentais, psicoldgicos, ecologicos,
éticos, bioéticos e forenses, nos niveis individual e coletivo do processo salde-doenga;

Il - a Sadde Coletiva como sustentacdo longitudinal ao aprendizado, a investigacao e
as praticas dos estudantes a partir do conhecimento de promogdo da saude, das politicas
publicas de salde, da epidemiologia, das ciéncias sociais e do planejamento e gestdo de
servicos de saude, considerando os determinantes sociais da salde;

Il - as politicas de educacdo e sustentabilidade ambiental, de educacdo em direitos
humanos, de acessibilidade para as pessoas com mobilidade reduzida, e das que tratam da
equidade e de género, de orientacdo sexual, de pessoas com deficiéncia e de educacdo das
relagdes étnico-raciais;

IV - as bases referenciais psicoldgicas e humanisticas da relagdo profissional-paciente
para o atendimento odontoldgico das diferentes faixas etarias;

V - a Educacdo em Salde e as novas tecnologias de informacéo e comunicacdo em
Odontologia e linguagens oficiais adotadas no territério brasileiro (Lingua Portuguesa e
Libras);

VI - 0 conhecimento e a aplicacdo do método cientifico para a realizacdo de projetos
de pesquisa e analise critica de artigos cientificos, como fonte de referéncia para a tomada de
decisdo baseada em evidéncias cientificas.
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Art. 25 Nas Ciéncias Odontoldgicas, incluem-se os contelidos tedricos e praticos para
compreensao e dominio:

| - da propedéutica clinica: acolhimento, coleta, interpretacdo e analise de informacbes
sobre histdria clinica, exame fisico, conhecimento fisiopatolégico dos sinais e sintomas,
exames complementares; bem como os métodos para o desenvolvimento do processo de
diagnostico;

Il - da clinica odontoldgica integrada, do diagndstico, do prognéstico, da prevencao e
da elaboragdo de projetos terapéuticos singulares e para a adogdo de condutas terapéuticas
singulares na abordagem de doengas e agravos que acometem a satde bucal e o equilibrio do
sistema estomatognatico do ser humano em todas as fases do ciclo de vida, devendo ser
considerado o perfil epidemioldgico e as realidades locais dos pacientes e usuarios;

Il - das técnicas e habilidades para a interceptacdo e o tratamento das doencas e
agravos bucais, assim como para a restauracdo e reabilitagdo estético-funcional e a
manutencdo do equilibrio do sistema estomatognatico e da salde bucal, bem como as relagdes
com as condigBes sistémicas e com a integralidade do individuo nas diferentes fases do ciclo
de vida, tendo como base as evidéncias cientificas e a incorporacéo de inovagdes tecnoldgicas
no exercicio da profissdo dentro da perspectiva interprofissional;

IV - da prescricdo clinica racional da terapéutica medicamentosa em Odontologia e do
uso de técnicas anestésicas locais e regionais, de modo que proporcione terapéuticas eficazes
e seguras para os individuos atendidos;

V - da abordagem de emergéncia e do suporte basico de vida no caso de acidentes que
comprometam a vida e a satde do individuo;

VI - da composicdo e das propriedades quimicas, fisicas e bioldgicas dos materiais
empregados em Odontologia, assim como das técnicas de manipulagdo e sele¢do de acordo
com suas indicagdes clinicas com base em evidéncias cientificas;

VIl - do manuseio de aparelhos de radiacdo X, considerando os principios da
radioprotecdo, as técnicas para a tomada e revelagdo de radiografias intraorais, assim como a
interpretacdo de imagens por diferentes métodos de diagnosticos por imagens em
Odontologia;

VIII - dos principios de biosseguranca e ergonomia na pratica odontoldgica, de acordo
com as normas legais e regulamentares pertinentes;

IX - dos conceitos de pericias odontoldgicas e auditoriais, assim como das exigéncias
legais para instalagdo e gestdo do funcionamento de um consultério odontolégico;

X - do atendimento clinico odontoldgico ambulatorial do individuo com necessidades
especiais;

Xl -da assisténcia odontoldgica a individuos mantidos em Instituicdes de Saude,
incluindo ambientes hospitalares;

XII - da gestdo e planejamento organizacional e profissional dos servi¢os de saude,
assim como das atribuicdes dos técnicos de satde bucal, auxiliar de satde bucal, técnico em
prétese dentéria e auxiliar de protese dentéria.

Art. 26 As atividades didaticas devem inserir o estudante nas redes de servigos do SUS
ao longo do curso de graduacdo em Odontologia, permitindo ao estudante conhecer e
vivenciar as politicas de salde em situacdes variadas de vida, de organizacdo da pratica
profissional e do trabalho da equipe interprofissional.

Secéao Il
Do Estagio Curricular Supervisionado

Art. 27 A formacdo do cirurgido-dentista incluird o estagio curricular obrigatdrio,
entendido como ato educativo supervisionado, a ser realizado obrigatoriamente em ambiente
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real de trabalho, no qual devem ser desenvolvidas atividades diretamente relacionadas as
competéncias profissionais gerais e especificas, com vistas a formacdo social, humana e
cientifica do aluno, preparando-o para o trabalho profissional da Odontologia na sociedade, de
forma articulada e com complexidade crescente ao longo do processo de formagéo.

Paragrafo Unico. O estagio poderd ser desenvolvido em ambientes internos ou externos
as IES, neste caso em clinicas integradas com atendimento ao publico, e deve ser planejado
em funcéo do perfil do egresso almejado no Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 28 A carga horaria do estagio curricular deve corresponder a 20% (vinte por
cento) da carga horéria total do curso, e ndo se confundira com a carga horéria das atividades
praticas, exigida para o desenvolvimento das competéncias e habilidades clinicas especificas
de cada componente curricular, mesmo que esta envolva o atendimento de pacientes.

Secéo 111
Da flexibilidade curricular

Art. 29 O curriculo do curso de graduacdo em Odontologia deverd incluir elementos
que considerem a insercdo institucional do curso, as demandas e as expectativas de
desenvolvimento do setor de saude na regido no qual ele se insere, bem como a flexibilidade
individual de estudos, de forma a permitir distintos percursos formativos para os estudantes.

Paragrafo Unico. Constituem-se elementos da flexibilidade curricular as atividades
complementares assim como 0s componentes curriculares optativos.

Art. 30 As atividades complementares caracterizam-se pelo aproveitamento de
conhecimentos adquiridos pelo estudante, mediante estudos e praticas independentes,
presenciais ou a distancia, tais como monitorias, programas de iniciacao cientifica, atividades
de extensdo e estudos complementares supervisionados.

Art. 31 Os componentes curriculares optativos caracterizam-se como maédulos ou
outras atividades académicas, que serdo oferecidas pelo curso na area de conhecimento
especifico da Odontologia ou de outras areas, para escolha pelo estudante, visando a constituir
percurso formativo préprio.

Secdo IV
Do Trabalho de Conclusdo de Curso

Art. 32 Para conclusdo do curso de graduacdo em Odontologia, 0 estudante devera
elaborar, um trabalho, sob orientacdo docente, como exercicio pratico de sintese e do
aprendizado por meio da pesquisa, que pode ser apresentado em formatos diversificados,
definidos pelo Projeto Pedagdgico do curso, tais como artigo cientifico, monografia, portfélio,
projeto de intervencao.

_ CAPITULOVII
AVALIACAO DOS CURSOS DE ODONTOLOGIA

Art. 33 A implantacdo e desenvolvimento das DCN do curso de graduagdo em
Odontologia deverdo ser acompanhadas, monitoradas e permanentemente avaliadas, a fim de
acompanhar 0s processos e permitir os ajustes que se fizerem necessarios ao seu
aperfeigoamento.

Art. 34 O curso de graduacdo em Odontologia devera desenvolver instrumentos,
definidos pela instituicdo em que for implantado e desenvolvido, que avaliem a estrutura, os
processos e 0s resultados da aprendizagem, em consonancia com o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes) e com a dindmica curricular.
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8§ 1° As avaliagOes dos estudantes deverdo basear-se nas competéncias desenvolvidas,
tendo como referéncia as presentes Diretrizes Curriculares, e deverdo incluir a avaliacdo e o
uso judicioso e habitual, pelo estudante, da comunicacdo, do conhecimento, das habilidades
técnicas, do raciocinio clinico, das emocdes, dos valores e das reflexdes na pratica diaria,
visando o beneficio dos individuos e da comunidade em que atua.

§ 2° O sistema de avaliacdo deve incluir a autoavaliacdo do estudante, como estimulo
ao desenvolvimento do compromisso com a sua formagdo, bem como com a habilidade de
aprender a aprender.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 35 Os cursos de graduagdo em Odontologia em funcionamento terdo o prazo de
até 2 (dois) anos, a partir da data de publicacdo desta Resolucdo, para aplicacdo das suas
determinacdes as novas turmas abertas apds o inicio da sua vigéncia.

Art. 36 Os estudantes de graduagdo em Odontologia, matriculados antes da vigéncia
desta Resolucdo, tém o direito de concluir seu curso com base nas diretrizes anteriores.

Art. 37 Esta Resolucdo entrard em vigor em 1° de julho de 2021, revogando-se a
Resolu¢do CNE/CES n° 3, de 19 de fevereiro de 2002.

JOAQUIM JOSE SOARES NETO

10
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Parecer Técnico

Objeto: Parecer elaborado a pedido da presidéncia do CFO/procuradoria juridica do CFO,
sobre a oferta de curso de Odontologia na modalidade “Presencial Modulado”

Elaborado por Maria Celeste Morita e Vania Regina Camargo Fontanella, membros da
Comissdo de Educacdo do CFO em 17/07/2023

Sobre o curso em questdo, autorizado por Portaria SERES-MEC 195 de 05 de julho
de 2023, temos a informar:

a) Descumprimento da LDB- Lei 9394 de 1996

LEI N°9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996

Estabelece as diretrizes e bases da educacgéo
nacional.

Art. 47. Na educagéao superior, o ano letivo regular, independente do ano civil, tem, no minimo,
duzentos dias de trabalho académico efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais,
quando houver. § 3° E obrigatéria a freqiiéncia de alunos e professores, salvo nos programas de
educacao a distancia.

1) Argumento: Ndo é possivel cumprir 200 dias letivos anuais com aulas apenas
em uma semana por més, de quinta a domingo, como veicula a IES.

‘ b) Descumprimento da Lei 13.168 de 2015

LEIN°13.168, DE 6 DE OUTUBRO DE 2015.

Altera a redagéo do § 1° do art. 47 da
Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996 - Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgéo Nacional.

A AT

§ 12 As instituicdes informardo aos interessados, antes de cada periodo letivo, os
programas dos cursos e demais componentes curriculares, sua duragdo, requisitos,
qualificagdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avalia¢cdo, obrigando-
se a cumprir as respectivas condigdes, e a publicagdo deve ser feita, sendo as 3 (trés)
primeiras formas concomitantemente:
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| - em pagina especifica na internet no sitio eletronico oficial da instituicdo de ensino
superior, obedecido o seguinte:

a) toda publicagdo a que se refere esta Lei deve ter como titulo “Grade e Corpo
Docente”;

b) a pagina principal da instituicdo de ensino superior, bem como a pagina da oferta de
seus cursos aos ingressantes sob a forma de vestibulares, processo seletivo e outras
com a mesma finalidade, deve conter a ligacdo desta com a pagina especifica prevista

neste inciso;

c) caso a instituicdo de ensino superior ndo possua sitio eletronico, deve criar pagina
especifica para divulgacdo das informacgdes de que trata esta Lej;

d) a pagina especifica deve conter a data completa de sua ultima atualizagao;

Il - em toda propaganda eletronica da instituicao de ensino superior, por meio de
ligacdo para a pagina referida no inciso |;

Il - em local visivel da instituicdo de ensino superior e de facil acesso ao publico;

IV - deve ser atualizada semestralmente ou anualmente, de acordo com a duragao das
disciplinas de cada curso oferecido, observando o seguinte:

a) caso o curso mantenha disciplinas com duracdo diferenciada, a publicacdo deve ser
semestral;

b) a publicagdo deve ser feita até 1 (um) més antes do inicio das aulas;

c) caso haja mudanca na grade do curso ou no corpo docente até o inicio das aulas, os
alunos devem ser comunicados sobre as alteracdes;

V - deve conter as seguintes informacgdes:
a) a lista de todos os cursos oferecidos pela instituicdo de ensino superior;

b) a lista das disciplinas que compdem a grade curricular de cada curso e as respectivas
cargas horarias;

c) a identificagdo dos docentes que ministrardo as aulas em cada curso, as disciplinas
que efetivamente ministrara naquele curso ou cursos, sua titulacdo, abrangendo a
qualificagdo profissional do docente e o tempo de casa do docente, de forma total,
continua ou intermitente.

2) Argumento: Ndo consta na pagina da IES a Grade Curricular (denominagdo atual:
Matriz curricular) nem detalhamento sobre o corpo docente
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3) Argumento: No local destinado a Matriz curricular se vé ,no sitio da IES, apenas
cOpia do documento de autorizacdo do curso:

C @ faculdade.cet.edu.br/curso/odontologia-36

Coordenador Area

@
-

Y/,
oD
ONTOL (3¢

Arquivos Pesquisa Extensao Infraestrutura

JIA

= Firefox

Promocional: R$ 1.295,00

Duragdo
Area Ciéncias da Satde
Tipo Bacharelado

SEMESTRAL ou
Modalidade
MODULADO

4) Argumento: Sobre o corpo docente a IES apenas informa o nome dos futuros docentes
sem qualquer informacdo adicional sobre as disciplinas que efetivamente ministrardo
naquele curso ou cursos, nem sobre a qualificacdo profissional do docente e o tempo de
casa do docente, de forma total, continua ou intermitente

c) Descumprimento da RESOLUCAO N2 2, DE 18 DE JUNHO DE 2007 sobre a
duracdo em horas do curso:

MINISTERIO DA EDUCAGCAO CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGAO CAMARA DE
EDUCAGAO SUPERIOR

RESOLUCAO N2 2, DE 18 DE JUNHO DE 2007 (*) (**) (***) (****) Disp&e sobre carga
horaria minima e procedimentos relativos a integralizacdo e duragao dos cursos de
graduagdo, bacharelados, na modalidade presencial.

ANEXO Carga hordria minima dos cursos de graduagao, bacharelados, na modalidade
presencial

Curso Odontologia -Carga Hordria Minima 4.000h

5) Argumento: Ndo é possivel desenvolver 4000 h, com aulas ocorrendo em apenas
uma semana por més ,de quinta a domingo, durante 5 anos conforme matéria de
publicidade divulgada,.
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d) Descumprimento de da Lei do SINAES

LEI N© 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004.

Institui o Sistema Nacional de
Conversdao da MPv n2 147, de 2003 Avaliacdo da Educacgao Superior —
SINAES e da outras providéncias

Art. 12. Os responsaveis pela presta¢do de informacgGes falsas ou pelo preenchimento
de formuldrios e relatérios de avaliagdo que impliguem omissdo ou distor¢ao de dados
a serem fornecidos ao SINAES responderao civil, penal e administrativamente por essas
condutas.

6) Argumento: Informacdo divergente do que consta Sitio do MEC, como se Vé:

C O @& emecmecgovbr/emec/consulta-cadastro/detalhamento/d96957f4551640514c654255: 1bs 7041246bcc /TORPTIRPTESHSUE= 12 % @ s % & O

E&3 srasL Acesso a informagio Participe Servios  Legislagio  Canais

&e-MEC

Curso

ATOREGULATORIO | PROGESSOSEMEC || OCORRENCIAS
6 DETALHES DA IES

(Codigo) Nome da IES: 3337)FACULDADE DE TECNOLOGIA DE TERESINA - FACULDADE CET situagéo: Ativa

@ RELACAO DE CURSOS

1536376 Presencial Bacharelado  ODONTOLOGIA Pl Teresina - 4 - ®

Registro(s): 1a1de 1 iv Paginaldel (20 v

e DETALHES DO CURSO - (1536376) Bacharelado em ODONTOLOGIA

S e e e e e
e e el e el W T e e

(1536376) Educagio

N&o iniciado Ndo 4160 horas Integral - 10 semestres Em atividade 113
Bacharelado Presencial

@ HISTORICO DOS INDICES DO CURSO

Fonte: Sitio do e-MEC consultado em 17/07/2023

6) Argumento: Alteragédo do turno de oferta posterior a autorizagdo obtida junto ao
MEC. Notar que o curso foi aprovado com Periodo Integral e ndo parcial, como informa
a IES em seu sitio:

“Diferencial do curso:

Um dos diferenciais do curso de Odontologia da Faculdade CET é a carga hordria
coerente com a realidade das necessidades técnicas de aplicacdo do conhecimento de
forma bem objetiva, com hordrios flexiveis, podendo o discente optar pelo turno
manha ou tarde, viabilizando autonomia profissional e financeira ao longo do curso”.
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e) Infracdo do Codigo de defesa do Consumidor, LEI N2 8.078, DE 11 DE SETEMBRO
DE 1990

“Acesso a equipamentos e instrumentais de alta qualidade que auxiliam o
desenvolvimento das habilidades técnicas de forma igualitdria através do sistema de
locagdo que sera disponibilizado pela institui¢ao”.

7) A IES informa em seu sitio que ird “locar” equipamentos para o desenvolvimento de
habilidades técnicas, o que demonstra que ndo pretende ofertar esses equipamentos
como parte da infraestrutura necessdria ao desenvolvimento do curso

Argumento: Pratica de “venda casada” pois o aluno ainda tera que ser locatdrio de
equipamentos para obter a formagdo almejada. o art. 39, inciso I, do CDC proibe a
venda casada, por considerar pratica abusiva ‘condicionar o fornecimento de produto
ou de servico ao fornecimento de outro produto ou servico, bem como, sem justa
causa, a limites quantitativos’.

A IES anuncia que o curso em questdo é desenvolvido em “presencial Modulado”,
sendo que no Brasil existem apenas duas Modalidades de Ensino: Presencial ou a
Distancia de acordo com a Portaria Normativa MEC n2 742, de 2 de agosto de 2018,
que dispbe sobre os fluxos dos processos de credenciamento e recredenciamento de
institui¢cdes de educacao.

A |ES utiliza o termo “Presencial Modulado” para captar alunos em uma modalidade
gue legalmente nao existe.

Propaganda enganosa: Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informagdo ou comunicacdo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servicos

Argumento: Divulgacdo modalidade de oferta inexistente (modular), em periodo de
tempo que ndo atende a legislacdo vigente e nem possibilita o atendimento a carga
horaria pratica descrita nas Diretrizes Curriculares Nacionais vigentes.

F) Ndo atende as Diretrizes Curriculares Nacionais- Resolugdo CNE/CES n2 3, de 21 de|
junho de 2021

As Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagdao em Odontologia
(Resolugdo CNE/CES n? 3, de 21 de junho de 2021) trazem, em seu ART. 20, a distribuigdo
de atividades curriculares em consonancia que pressupdem 20% da carga horaria total do
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curso em estagios e 50% em atividades praticas, sendo 40% em clinica e 10% em outras
praticas.

Argumento: Ndo é possivel cumprir 2800 horas de praticas e estagio com aulas
distribuidas em apenas em uma semana por més, de quinta a domingo, como
veicula a IES.

Face ao exposto cabe solicitar ao Ministério da Educacdo/ SERES o acesso aos
documentos que compdem o processo que subsidiou a PORTARIA SERES/MEC N2 195,
DE 5 DE JULHO DE 2023. Publicado em: 06/07/2023 | Edigdo: 127 | Sec¢do: 1 | Pagina:
43, de autoriza¢do do curso em questdo, bem como, a tomada de medidas judiciais
cabiveis.

Em 17/07/2023,

Maria Celeste Morita e Vania Regina Camargo Fontanella- Membros da
Comissao de Educagdao do Conselho Federal de Odontologia
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¥ Aluno Online & Professor Online

FFACULDADE

Programas e Projetos Inovadores CET

Programa de Qualidade

A Faculdade CET é pioneira no Brasil na implantacdo de um programa de qualidade que teve inicio

em 2008 e por ocasido da comemoragdo de 11 anos da Faculdade.

Parte-se da premissa de que ERRAR NAO E HUMANO. Este conceito esta associado como uma nova
filosofia de planejamento, ferramentas de trabalho, controle, autonomia laboral e avaliacado de

resultados.

Faculdade CET implantou politicas que determinaram acdes para implantacdo e modernizacdo do
portal de servigos online web; banco de ideias; ouvidoria; laboratério didatico-pedagdgico para
apoio aos docentes; ambiente virtual de aprendizagem; laboratérios de ensino; convénios; servico de
apoio psicopedagégico; nivelamento para apoio as dificuldades de aprendizagem dos alunos; aulas
online ao vivo; servico de apoio pedagégico aos alunos na biblioteca; biblioteca digital online;
revista cientifica eletrénica; capacitacdo de docente e colaboradores, planejamento estratégico;

plano quinquenal de metas de qualidade, dentro outras acdes para exceléncia do ensino.
Sistema Modulado de Ensino

O Sistema Modulado de Ensino estéd pronto para o mundo do trabalho e todas as suas exigéncias
atuais, onde o aluno é protagonista do seu conhecimento e detentor do seu futuro. Um dos grandes
diferenciais da Faculdade CET é o Sistema Modulado de Ensino, um sistema pioneiro em todo o
Brasil, onde o aluno tem a oportunidade de se matricular em qualquer més do ano. Esse método
inovador, aprovada pelo MEC, otfimiza o tempo do aluno, que ndo precisa esperar o fim do semestre
para iniciar seu curso, apenas a Faculdade CET, no Brasil, esté autorizada a funcionar com essa

proposta pedagdgica, pois o MEC j4 o validou, com excelente pontuagao.

A Faculdade CET implementa o principio da aprendizagem centrada no aluno, como protagonista do
processo, tendo a disposicdo suporte tecnolégico, sendo o professor a diretriz, a fonte de
orientacdo, mas também participa do processo de aprendizagem, onde se estabelece campo
interacdo e construcdo de representacdes, cada um colocando suas ideias, trocando opinide

base em um referencial cientifico, legitimam suas argumentacdes discutidas coletivamente, constroem
e sistematizam um novo conhecimento para provocar novas questdes. Assim, executa as Boas Préticas

Docentes Inovadoras, como vetor de transformacdo e superacdo do ensino tradicional, anacrénico as
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transformacgdes cientificas, econémicas e sociais da sociedade do conhecimento, para fornecer um

ensino de exceléncia e qualidade, conforme as diretrizes o MEC, nos instrumentos de avaliagdo.

— "Esta proposta inovadora muda a vida das pessoas, é isso que mais nos deixa realizados com esse

projeto educacional”. Professora Tania Sampaio, Diretora Geral da Faculdade CET.

Projeto “Sala de Aula Invertida”

Um dos principais desafios de uma instituicdo de ensino é ter estudantes engajados. Por isso, é
comum que muitas delas procurem adotar diferentes abordagens pedagdgicas. Nesse sentido, a
Faculdade CET desenvolve vertentes mais dindmicas e eficazes para conquistar o engajamento dos

alunos com a prética pedagdgica da sala de aula invertida.

Baseia-se em repassar parte da responsabilidade do aprendizado para o aluno, que recebe materiais
para estudar em casa. A sala de aula, nesse caso, serve para discutir os assuntos estudados e para
desenvolver projetos e trabalhos. Isso d& autonomia ao aluno e faz com que ele tenha mais

proximidade com os contelidos abordados.

Na sala de aula invertida o professor da Faculdade CET mantém seu papel fundamental na
preparacdo do material de estudo de acordo com a grade do curso. Ou seja, o aluno ndo fica com

a responsabilidade total de pesquisar sozinho o tema abordado nas aulas.

Esse material aborda os temas de forma completa — ou seja, a sala invertida ainda é diferente da
Educacdo a Distancia. Sdo introducdes para que o aluno chegue informado a sala de aula e saiba

debater sobre os tépicos presencialmente.

Assim, a sala de aula invertida na Faculdade CET consiste em disponibilizar material para que o
aluno estude em casa e v até a instituicdo de ensino para fazer trabalhos e ter mais aprofundamento

no tema.

Projeto “Acompanhamento 20% Semipresencial”

Na Faculdade CET, os cursos ofertados pela Instituicdo, conforme previsto nos projetos pedagégicos,
ministra 20% da carga horéria de todas as disciplinas teéricas na modalidade de Ensino a Distancia
(EAD), respaldo pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) n’ 9394/96, artigo 80 e pela Lei
Federal n°10.172/2001 que concebe na educacdo, em sua globalidade, como direito preliminar de
cidadania e um dever prioritdrio do Estado democrético aprovando o Plano Nacional de Educacdo

por meio de politicas bésicas e obrigatérias, que garantam vinculagdo ao mundo do trabalhg

Consta ainda no Plano Nacional de Educacdo que “[...] preciso ampliar o conceito da educa
distancia para incorporar todas as possibilidades propiciadas pelas Tecnologias de Comunicagao e

Informacdo (TCI) para todos os niveis e modalidades de educacéo”
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A estruturacdo do ensino a distdncia requer tecnologia avancada, equipe de profissionais altamente
especializados e a correta aquisicdo dos equipamentos e softwares que permitam o gerenciamento
das plataformas especificas facilitando a interatividade e a navegacdo nos ambientes virtuais de

aprendizagem (AVA).

aD atende aos principios de economicidade e praticidade, uma vez que alcanca uma imensa
O EaD atend d dad ticidad |

parcela da populacdo a custo operacional bem mais baixo quando comparada & educacéo
presencial. Somam-se a isso, a velocidade das informacdes, a interacdo aluno/aluno e

aluno/professor e a liberdade de autonomia tdo valorizadas no atual contexto do mundo do trabalho.

Projeto “Orientacdes Pedagdgicas em Técnicas de Estudo”

Durante muito tempo, acreditou-se que a inteligéncia fosse uma caracteristica inata. O fator genético
era considerado bem mais influente do que o fator ambiental. Porém, devido aos avancos da

neurociéncia, ficou demonstrado que inteligéncia, talento e vocagdo sio caracteristicas que podem
ser adquiridas com facilidade e um pouco de esforco. Ao longo da vida profissional, quantas vezes
um professor ndo se depara com um 6timo aluno, mas péssimo estudante? O sistema escolar muitas
vezes tende a valorizar aquele que decora conteido para tirar uma boa nota, e ndo necessariamente

aquele que aprende de verdade.

Cada vez mais o interesse dos educadores/professores pelos habitos e métodos de estudo é maior,
pois cada vez mais é a no¢do de que um bom acompanhamento no processo de aprendizado é
revelador de sucesso escolar, o aluno deve ser abarcar de um conjunto de instrumentos para se

construir num bom formando.

A motivacdo para o estudo é um dos componentes mais importantes em todo o processo de

aprendizado, deste modo torna-se imprescindivel que o aluno possua motivacdo para aprender.

“Estudo & o esforco ou trabalho que uma pessoa aplica para aprender algo” — Ou seja, estudo é

tudo que vocé faz para conseguir aprender qualquer coisa...

O Projeto “Técnicas de Estudos” da Faculdade de Tecnologia de Teresina — CET vista a
concretizacdo das finalidades dispostas no art. 43, IV e V, e art. 53, § 15 IV, da Lei n° 9.394, de 20
de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o) e na Lei N° 10.861/2004 (que institui
o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES), e visa a promocdo da
divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patriménio da
humanidade e comunicagdo do saber através do ensino, de publicacdes ou de outras formas de
comunicagdo; além de suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a integracdo dos conhecimentos que vdo sendo adquiridos numa estrutura intelec
sistematizadora do conhecimento de cada geracdo; bem como executar programacao das pe

e das atividades de extensao.

Programa de Nivelamento
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As relacdes interindividuais impostas pela sociedade moderna e contemporanea exigem que todos os
individuos sejam dotados de competéncias que os habilitem ao pleno exercicio do trabalho da
cidadania. A Faculdade CET desenvolve a¢des através de programas de nivelamento para minimizar
as desigualdades de cognicdo oriundas de ensino e aprendizagem deficientes. Trabalhamos para
tornar os estudantes aptos para a leitura, para a interpretacéo e para a reflexdo eficaz dos principais
cédigos linguisticos, [6gicos, mateméticos e tecnoldgicos ligados os conhecimentos e habilidades
necesséarios para atingir o perfil profissional proposto no projeto do curso. O Programa de
Nivelamento da Faculdade CET trabalha para detectar e corrigir as deficiéncias de formagao
cognitiva a fim de possibilitar ao estudante prosseguir nos estudos competindo, com simetria, com

colegas de curso.
Programa de Captacdo de Alunos

O mundo mudou, a forma como a "educacgdo transforma vidas” também. Estéd na hora de se
questionar. De alterarmos o nosso modelo mental e visdo tradicional sobre como mitigar a evasdo no

Ensino Superior e consequentemente o modo como captamos nossos clientes/alunos.

A maneira como nos comunicamos também mudou, acompanha as inovagdes tecnoldgicas da

educacédo, de forma integrada, utilizando agdes de base e tecnolégicas.

Vamos pensar nas profundas mudancas vivenciadas na Gltima década: os celulares agora sdo
smartphones, a internet pode ser acessada facilmente na palma da m&o. A informacéo é a
apresentada de uma forma muito mais veloz, sagaz, integrada. A agilidade se faz presente em todas
as acdes dessas geracdes que possuem um comportamento diferente, seguindo paralela a todas as
transformagdes contemporéneas. Por isso, mais do que nunca, a inovagdo tecnolégica na

educacdo é fundamental para captar esses alunos e manté-los engajados em sala de aula.

Cabe agora as instituicdes de ensino se adaptarem para que a inovacéo tecnoldgica na
educacdo ndo seja apenas mais uma ferramenta em sala de aula e sim uma mudanca de

comportamento e forma real de captacdo dessa clientela.

Inovagdes, conhecimento do piblico alvo, comportamento do consumidor e préticas de
comunicacgdo integrada, proporcionam resultados reais de captagcdo de alunos, com base nas
perspectivas da instituicdo com servicos de exceléncia, considerando o processo continuo de
pesquisa, busca e transformacdo de realidades. Como disse Raimar Richard, “entender e atender o

mercado”, lema do objetivo da Faculdade CET.

Projeto de Combate a Evasdo

A evasdo esta relacionada a fendmenos multifatorial, social, econémicos e cultural e afeta
diretamente o abandono dos estudantes de seu curso. E importante as causas da evasdo para ¢
alternativas de retencdo dos estudantes e criar condi¢ées de permanéncia e conclusdo do curso. A
evasdo e o fracasso estudantil sdo questdes presentes na Educagado. Tais fenémenos, merecem

atencdo em todos os segmentos de ensino e modalidades, especialmente nos paises com baixo
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indice educacionais. A Faculdade CET parte do desenvolvimento de acées para integrar os
estudantes no ambiente académico de modo a influenciar positivamente o comportamento dos
alunos. Esta é a base do modelo de retencdo de Tinto 2000, que argumenta que se as instituicdes se
concentrarem em melhorar as experiéncias de aprendizagem dos alunos, crescerd a probabilidade de

persistirem em seus estudos, lema da Faculdade CET.

“"VENHA SER CET!”

A Galeria
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Celbe Patricia Porfirio Franco Silva

Doutora
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Maria Do Amparo Veloso Magalhaes

Doutora
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Juliana Nunes de Barros Mendes do Nascimento

Mestra
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Nelson Jorge Carvalho Batista
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Mércia Regina Soares Cruz
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Lara Eunice Candido
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Luiz Carlos Carvalho De Oliveira
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Marcia Do Socorro da Costa Borba
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Everton Morais Lopes
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Katia Cilene de Oliveira Pereira
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Curso de Odontologia participa do 8° Congresso Internacional de Odontologia do Piaui

(ClOPI)
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Coordenadora do curso de Odontologia participa de curso de imersdo na Georgia

School of Orthodontics (GSO)

suldade.cet.edu.br/curso/odontologia-36 16/20

Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:14 Num. 1718634491 - Pég. 1€

o https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumentollistView.seam?x=23071909491309900001700887162
"1 Numero do documento: 23071909491309900001700887162




18/07/2023 11:48 Curso de Bacharelado em Odontologia

F |
=y e ]
"

ﬁ 17 de mai. de 2022

Redes Sociais e a Odonto - Posturas Eticas

Marina Uchoda

Mestra
suldade.cet.edu.br/curso/odontologia-36 17/20
Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:14 Num. 1718634491 - Pég. 17

o https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumentollistView.seam?x=23071909491309900001700887162
1 NUmero do documento: 23071909491309900001700887162



18/07/2023 11:48 Curso de Bacharelado em Odontologia

L

ante Sao Jnéo@ R Carvalho
9 P Santos Dumont

%Ba
Palacio Piraja, %
de da reitoria.. ‘335,
Universidade

Estadual
do Piaui

Q.

iy

Casa do Construtor
Teresina (Piraja)...

P
5
2
€

Consulte aqui
o cadastro

da Instituigéao
no Sistema

e-MEC
ACESSE JA

Assunto

Selecione um assunto

Nome completo

suldade.cet.edu.br/curso/odontologia-36 18/20

Num. 1718634491 - Pag. 1&




18/07/2023 11:48 Curso de Bacharelado em Odontologia

Telefone

Selecione um estado

Cidade

Escola um estado

suldade.cet.edu.br/curso/odontologia-36 19/20

Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:14 Num. 1718634491 - Pég. 1€
o https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumentollistView.seam?x=23071909491309900001700887162
"1 Numero do documento: 23071909491309900001700887162




18/07/2023 11:48 Curso de Bacharelado em Odontologia

N&ao sou um robo

reCAPTCHA

Privacidade - Termos

Enviar mensagem

Desenvolvido por Weebz 0
Home Site Map

FACULDADE

CET Faculdade CET © 2023.

suldade.cet.edu.br/curso/odontologia-36 20/20

Assinado eletronicamente por: MARKCELLER DE CARVALHO BRESSAN - 19/07/2023 10:36:14 Num. 1718634491 - Pég. 2C
o https://pjelg.trfl.jus.br:443/pje/Processo/ConsultaDocumentollistView.seam?x=23071909491309900001700887162
"1 Numero do documento: 23071909491309900001700887162




Diario Oficial da Unidao
Imprensa Nacional
BAIXAR - Na App Store

VER

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 06/07/2023 | Edigao: 127 | Secao: 1 | Pagina: 43
C')rgéo: Ministério da Educagao/Secretaria de Regulagao e Supervisao da Educagao Superior

PORTARIA SERES/MEC N° 195, DE 5 DE JULHO DE 2023

A SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO SUPERIOR, no uso da atribuigao
que lhe confere o Decreto n” 11.342, de 1° de janeiro de 2023, e tendo em vista o Decreto n® 9.235, de 15 de
dezembro de 2017, e as Portarias Normativas MEC n* 20 e n® 23, de 21 de dezembro de 2017, republicadas
em 3 de setembro de 2018, bem como a Instrucao Normativa SERES n° 1, de 17 de setembro de 2018, e
considerando o disposto nos processos e-MEC listados na planilha anexa, resolve:

Art. 1° Ficam autorizados os cursos superiores de graduacao constantes da tabela do Anexo
desta Portaria, solicitados pelas Instituicdes de Educagao Superior citadas, nos termos do disposto no art.
10 do Decreto n°® 9.235, de 2017.

Paragrafo unico. As autorizagdes a que se refere esta Portaria sao validas exclusivamente para
0s cursos ministrados nos enderecos citados na tabela constante do Anexo desta Portaria.

Art. 2° As instituigdes citadas na tabela constante do Anexo desta Portaria deverdo protocolar
pedido de reconhecimento dos respectivos cursos, nos termos do disposto no art. 46 do Decreto n° 9.235,

de 2017.
Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.
HELENA SAMPAIO
ANEXO (Autorizacao de Cursos)
N° de
. Endereco de
N° de |Registro e- vagas : :
Ordem | MEC n® Curso totais Mantida Mantenedora gtgnghaggmento
anuais
13 FACULDADE |CENTRO DE EDUCACAO RUARIO
DE TECNOLOGICA DE GRANDE DO
1 202015259 | DN TOLOGIA {cento | TECNOLOGIA | TERESINA-CET-FRANCISCO | NORTE, 790,
treze) DE ALVES DE ARAUJO LTDA - PIRAJA,
TERESINA EPP TERESINA/PI

Este conteuido ndo substitui o publicado na versao certificada.
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